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RESUMO
0 firewall, antivirus e anti-spyware do pacote Norton Internet
| Security 2007 oferecem protecdo completa. Os modulos opcio-
nais anti-spam, protecao de privacidade e controle para pais sd0
relativamente fracos, mas é melhor do que ter o forte anti-spam
MAGAZINE e a protecdo fraca contra spyware do ZoneAlarm. E o controle
|
|

E -"‘-;‘-!’{_-IH{_" silenciose de programas do firewall é letal - sem interromper o
| DO EDITOR T
: usudrio com pop-ups!

Nartori Internet Security 2007

. R$ 119, Symantec, www.symantec.com.br. 88880 ’ | Racuions e
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recer o usuario. O antivirus poderoso é efetivo contra spyware R {Hartoo Antmparn] Yo el Hn .. 5~

do mesmo modo que programas gue so fazem isso. A interface e u.._' i ._._"",::: el
Wil Dosrantoy Forton Antipam] m Prilsel.  Mom i 6

PRUBEERDER L

melhorou, assim como o impacto no desempenho do sistema. [Horten AriSpun] EDEIODOI0... Wed . 9K

CONTRAS

A protecao anti-spyware em tempo real deixa passar spyware
de baixo risco até ser reconfigurada. Os recursos de privacidade
e controle para pais sdo menos flexiveis e menos poderosos que
nas versdes anteriores, E o anti-spam erra demais,

| | Suspicious Web page detected =

| This Web page has been fournl to be potentislly fraudulent and has been
| submmted 1o Symantec 1ol [eview.
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m 141
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imagine uma impressora pessoal,
com a mesma tecnologia em cores
de uma impressora profissional.

Impressora Laser Colorida Samsung Série CLP-300.
Muito, mais cores e gualidade de impressao. E no tamanho
ideal para sua mesa no escritério ou para sua casa.
Nova Serie CLP-300 Samsung. Transforma os peguenos
trabalhos em grandes projetos: www.samsung.com.br
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HENRIQUE MARTIN

esde 1999, ndo sei 0 que € viver
sem banda larga. Eu era rep6r-
ter de informdtica da Folha de
S.Paulo e, por acaso, morava
perto de uma das centrais da Telefonica
que comegava a declarar o fim da linha
discada para muita gente, pelo menos
em Sdo Paulo. E o jornal ja tinha uma
conexdo rapida. Assim que anuncia-
ram o langamento, pedi para instalarem
em casa. Ap6s um parto para conec-
tar um hoje jurdssico iMac 300 MHz
rodando Mac OS 9, tive minha incrivel
— para a época - conexio de 256 Kbps
funcionando perfeitamente. Desde
entdo, adeus, linha discada. Hoje, tenho
modestos 2 Mbps de conexao.

S6 que nem todos tiveram essa
chance de estar hd quase sete anos
sempre online. Para quem nao tem, ou
quer ter, a equipe da PC Magazine fez
um enorme levantamento para desco-
brir quem, quanto ¢ quio velozes sdo
05 atuais servicos de internet rapida
existentes em 15 das principais cidades
do Brasil, que acabam espelhando um
retrato fiel do nosso pais.

Na reportagem/servico, desco-
bri que Sdo Paulo e Rio de Janeiro
nio sdo os donos das conexdes mais

rdpidas. Ponto para quem mora no
sul e no centro-oeste, que tém links
de até 10 Mbps (algo impensivel no
distante 1999). Fomos também em
busca dos proximos passos da banda
larga, e a TV pela internet vem com
forga por ai. E aproveitamos para dar
dicas de como aumentar a seguranga
da sua rede doméstica, deixd-la mais
rapida e fazer videoconferéncias de
alta qualidade.

Ainda nesta edicdo, o editor Rafael
Rigues transformou o PC Labs num
laboratdrio fotogrifico (ou quase)
e mostra na pagina 40 quais sdo as
melhores impressoras para levar suas
fotos do mundo digital para o papel. E,
finalmente, nossos amigos da PC Mag
EUA fizeram um excelente relatorio
com tudo, mas tudo mesmo, que vocé
precisa saber sobre os discos de laser
azul, quer dizer, Blu-ray e HD DVD,

‘antes de comegar a pensar em COmprar

um (pelo menos, antes dos proximos
seis meses - a conclusdo esta na pagina
70). Aproveite também os langamentos
{tem Dell com AMD, finalmente), solu-
¢oes (com programacio ao extremo) e
todo o resto da revista. Boa leitura e até
0 més que vem.

Nossos parabéns ao leitor Pedro Casas Pequeno Filho, de S3o Pau-
lo, capital, vencedor da promogao de aniversario da PC Magazine.
Dentre todas as sugestdes enviadas por nossos novos assinantes,
sua frase “Se ndo saiu na PC Magazine, entdo ndo ¢ tecnologia”
foi escolhida como a melhor pela equipe da revista. Como prémio,
Pedro ira receber um notebook CDI ezBook, equipado com processa-
dor de 1.1 GHz, 512 MB de RAM, monitor LCD de 10 polegadas e HD de
80 GB. Agradecemos a todos os que participaram, e esperamos poder
contar com vocés na proxima promocao. Até |al

“A edigdo brasileira da revista PC Magazine é publi-
cada sob licenga da Ziff Davis Media Inc,, New York,
New York. Os itens editoriais constantes na edigdo da
PC Magazine que foram originalmente publicados na
edi¢gan norte-americana sdo copyright da Ziff Davis
Media Inc. Copyright @ 2005 Ziff Davis Media Inc.
Todos os direitos reservados. PC Magazine é marca
registrada da Ziff Davis Media Inc.”

PC ine & o Guia Indepandente de Tecnologia, Nossa missdo &
testar € availar prod & servigos rel a & @
internet e relatar os ltados com justica & objetivid Os edl-

tores da revista ndo i tem em hias de fa e ndo

tém nenhum vincule comercial com efas. Os testes ¢ avaliagdes de

PC M ine s3o de prod avenda no exceto quando
f do. A avaliagdo final de prod & servigos sa basela em
eritérios iais & ndo tem nenh relagdo ¢ comas

fornecedores ou fabricantes. Os pregos citados s3o fornecidos
pelos fabricantes o a redagio ndo se responsabiliza por eles,
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- TECNOLOGIA
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A indastria de produtos eletronicos estd crescendo rapidamente. Dos produtos
revolucionarios aos aparelhosvoltados para o entretenimento, a CES é onde se reinem
os melhores fabricantes do mundo. Veja as Gltimas inovagdes e ganhe competitividade 3
na maior feira de tecnologia para o consumidor final do mundo.
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52 O mapa
da banda larga
no Brasil

A oferta de conexdes de banda larga cresce
exponencialmente, por isso, preparamos
uma lista com as principais operadoras e
servicos disponiveis em 15 importantes
cidades brasileiras, separadas por regiao.
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Personalize os icones dos drives
O Windows pode ajudar a
identificar com mais facilidade

os muitos discos rigidos, drives
Opticos e midia removivel no seu
PC: basta trocar o icone.

Desapareceu num instante
Figuie de olho nos pendrives USB:
impeca que seus funcionarios
infectem seu sistema ou levemn
informaces confidenciais de sua
empresa no bolso.

Matrix pessoal

Saiba como os rootkits sdo capazes
de dominar o seu computador e
roubar dados bem debaixo do seu
nariz sem que vocé perceba-e
aprenda como impedi-los.

Novas maneiras de varrer o spam
Mais de um terco de todos 0s
e-mails que circulam no mundo ja
tém assinaturas digitais que atestam
areal existéncia do remetente - o
que ajuda a reduzir o spam.

Dicas do usudrio
Especialistas e colaboradores

espathados por todo o mundo tiram
as duvidas de nossos leitores.

NOVA EMPRESA

88 UPGRADE NO ENSINO

Online

'TESTES E SOLUCOES

Novos reviews de produtos e
solucdes de tecnologia
para usar em casa e na empresa.

+ BLOG DA REDACAO

‘Tudo gue & muito interessante no
mundo da tecnologia aparece no blog
da redacao da PC Magazine a qualquer
momento do dia.
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O menor projetor

POSTS

JJ_iipgsu;uQs_mj_l_am_lzadgamdetép_\ar ezm:lﬁnjm_@.gazm; erobds.

NA BUSCA ETERNA POR ENCOLHER TUDO, pesquisadores no Fraunhofer Institute for Photo-
nic Microsystems (conhecido como IOF) criaram um projetor do tamanho de um cubo de acticar,
Ele poderia vir, em breve, em cdmeras, players de video digital e outros dispositivos portiteis.

Até recentemente, as tentativas de miniaturizagio na tecnologia de projetores se deparavam
com problemas fisicos: o funcionamento bésico de um projetor tradicional se d4 pelo arranjo de
um milhdo de micro-espelhos. Cada um deles pode ser inclinado de forma a refletir a fonte de luz,
produzindo assim pixels claros ou escuros que, juntos, formam a imagem projetada.

Pesquisadores de Fraunhofer criaram uma alternativa para a disposi¢io dos micro-espelhos.
“Usamos apenas um espelho”, disse Andreas Brauer, diretor da divisdo de Sistemas Microdpticos
da IOF. “Este espelho pode ser inclinado ao longo de dois eixos”.

Os pesquisadores também estdo trabalhando para diminuir fontes de luz tradicionais para que
pequenos diodos laser possam substitui-las. A tecnologia de projecio em RGB se baseia em fontes
de luzes vermelha, verde e azul. Os diodos laser vermelho e azul j4 sio pequenos o suficiente para
0s menores projetores, mas encolher os diodos laser verdes ainda é um desafio. Outros pesquisa-
dores fora do Fraunhofer também estio trabalhando para atingir essa meta.

A tecnologia de projecdo mintiscula tem prometido avangos para dispositivos pequenos. Por
exemplo, arranjos de lasers em miniatura baratos, quando usados em carros, podem agir como
sensores de distdncia, que medem o espaco entre os veiculos ao du'lglr ou entre o carro e outros

| objetos ao manobrar.

O mais rapido de todos

O computador mais riapido do mundo ¢ o
BlueGene/L, da IBM, que fica no laboratério
Lawrence Livermore nos EUA — mas nio por
muito tempo. A empresa estd desenvolvendo
um novo supercomputador, apelidado de Roa-
drunner (“Papa-Léguas”), que devera ser muito
mais rdpido que o BlueGene/L.

O Roadrunner, que estd sendo construido

para o Departamento de Energia dos EUA,
| ocupari o espago equivalente a trés quadras de
basquete. Ele utilizard mais de 16 mil processa-
dores Cell ¢ mais de 16 mil microprocessadores
AMD Opteron. Os processadores Cell também
aparecerao no console PlayStation 3, da Sony. A

performance numeérica deve atingir um mdxi-
mo de 1,6 petaflops, ou 1.600 trilhdes de cilculos
por segundo, e desempenho sustentado de até
1 petaflop.

O fato de que o Roadrunner usa dois tipos
diferentes de CPU permitira que o sistema
segmente as tarefas. A escrita e a leitura de
arquivos, bem como as comunicacoes, serdo
enviadas para os processadores Opteron, ¢ pro-
cessos mais complexos e repetitivos irdo para
os processadores Cell. Isso permitird que o
Roadrunner lide com novos tipos de tarefas de
supercomputadores. E que sistema operacional
o veloz Roadrunner vai usar? Linux, é claro.
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Melhores fotos

Se vocé tira muitas fotos
digitais, entdo ja esta fami-
liarizado com o problema:
sua foto é perfeita - tirando
aquelas sombras escuras
ou a luz forte do fundo que
estragou os detalhes. Para
solucionar o problema, os
cientistas da Xerox criaram
um algoritmo de “realce de
contraste local” para soft-
ware de impressoras que
indica as dreas de contraste
problematico da imagem e
refina o resultado.

Programas de edicdo de ima-
gens permitem que o usuario
faca melhorias similares em
suas imagens manualmen-

te, mas os pesquisadores da |

Xerox em Grenoble, Francga,
automatizaram a solucdo,
que foi chamada de Auto-
matic Image Enhancement
(AIE). A tecnologia AIE pode
ser utilizada no driver da im-
pressora de um computador
na forma de um servico de
pré-impressao ou dentro do
proprio software de impres-
sdo. Espera-se que ele apa-
reca na linha de impressoras
coloridas da Xerox. E é pos-
sivel que ele também seja
usado em programas para
corrigir imagens tiradas da
web e enviadas por e-mail.
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aCha utiliza a abordagem “duas cabegas pensam melhor do que uma” |
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Realfge
Wutrifion: Choosing Healthy, Low-Fat Feods Printer-friendty version W reRlage com

Emall this articie Spanish / Expaliol Eating heathy foods doesn't mean
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will enjoy by following the tips below. The U.S. Department of Dtier, el Dotior.
Agricultare (USDA) Food Guide Warw corgioiim.con

0S RESULTADOS QUE VOCE OBTEM NOS SISTEMAS DE BUSCA ao redor do mundo pre-
cisam ser separados e examinados para que encontre o que estava procurando. Scott Jones, um
empresdrio de Indiana, quer mudar esse quadro com seu novo sistemna de busca: 0 ChaCha.

Jones ajudou a reinventar o correio de voz na década de 1980. Atualmente, sua proposta para
melhorar a busca na web € simples: introduzir a participagio das pessoas. Isso ja aconteceu em
sites como Ask.com, mas o ChaCha (www.chacha.com) mobiliza verdadeiros exércitos de assis-
tentes humanos pagos, que se especializam em certas dreas ou topicos. Diferentemente de siste-
mas similares e do Yahoo! Respostas, os guias do ChaCha auxiliam o usudrio em tempo real.

Alguns guias do ChaCha ganham US$ 5 por hora para ajudar nas buscas, enquanto os mais
experientes, com boas taxas de sucesso, podem ganhar o dobro disso. Vocé tem alguma amiga
que recebeu recentemente um diagnéstico de cancer de mama? Um especialista no topico que
sabe pesquisar por informacdo disponivel na web sobre a categoria genérica de cancer e sobre
o tipo especifico de cincer de mama pode se comunicar por mensagens instantaneas com sua
amiga conforme ela faz sua busca, ajudando-a a restringir os resultados para que possa encontrar
rapidamente a informagao que lhe interessa.

Jones se enfurece diante da sugestio de que a assisténcia humana ja foi tentada antes. “Nao foi
tentada com a interagio em tempo real que estamos buscando”, ele diz, acrescentando que o site
¢ gratuito e mantido com os antincios. Conecte-se comum guia e tente algumas de suas proprias
buscas no site — e nos diga se a mio humana ajuda ou ndo.

O aquanauta

Vocé consegue construir um
submarino que ndo possa ser
detectado por radar? Se sim,
a Agéncia de Projetos de Pes-
quisa Avancados de Defesa
(DARPA) esta interessada. Em
agosto, a DARPA promoveu
seu evento anual para avaliar
AUVs (veiculos autonomos
submarinos) construidos por
estudantes. Equipes do MIT, da
Universidade Johns Hopkins e

! de outras escolas demonstra-
| ram seus equipamentos. Cada

equipe construiu um sistema
submarino completamente
i auténomo, capaz de atraves-
| sar um corpo d'agua, navegar

GPS E MULTIMIDIA O Nokia N95, a ser lancado em 2007, é um
celular com GPS integrado, recurso mundial de mapas e camera

de 5 megapixels. Tem ainda Wi-Fi, rede HSDPA e tela com resolu-
cao VGA. Preco estimado para a Europa: € 550.

HP apresenta suas armas

Durante o evento Takin’ Care of Business,
ocorrido em setembro em Nova York, a HP
apresentou sua nova linha de desktops em-
presariais com o chip Intel Core 2 Duo. A
linha de7700 ¢ quem precisa de poder de pro-
cessamento e adapta-se facilmente ao espa-
¢o fisico com trés seus formatos: Ultra-slim,
Small Form e Convertible Minitower.

Para quem ndo precisa de tanto poder, a HP
langou a linha de5700, também equipada com
um Core 2 Duo, mas chipset Intel diferente.

A HP também anunciou varias linhas de
notebooks para todas as necessidades ¢ bol-
sos, equipados com Core 2 Duo. Toda a linha
de produtos mostrada na Takin' Care of Busi-
ness chegard ao Brasil a partir deste més.

| por uma série de comportas,
retornar a uma zona de recu-
peracgdo e de determinar a pro-
fundidade maxima da zona.
Nenhum tipo de assisténcia
foi permitido. Nesta foto, lan
Williams, da Universidade
do Texas, esta submergindo
seu veiculo auténomo sub-
marino. O evento da DARPA é
mais uma demonstracdo do
gue uma competicdo propria-
mente dita, mas o SubjuGator,
um AUV construido na Uni-
versidade da Flérida, tem
dominado diversas competi-
¢oes anuais. =
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¢ Skype vai além dog
desktop em 2007

Uma conversa sobre inovagdo, comunicages e o Venice Project,
POR HENRIQUE MARTIN E RAFAEL RIGUE

@rtcr Adamson, atua como gerente de pro-
duto de clientes de desktop do Skype. Com
yassagem pela AOL, onde cuidou do ICQ e do
AIM, ¢ responsavel dos produtos para Windo-
ws, Linux e Mac no desktop. Em uma conversa

por e-mail (ndo por Skype), Adamson falou
sobre inovacgao, desenvolvimento e o futuro da
telefonia pela internet.
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Qual o proximo passo de inovacéo
dentro do Skype? Ja temos video, som
e inimeros aplicativos. O que esta fal-
tando?

A inovacdo e a velocidade continuarao
a ser fatores criticos em 2007. Embo-
ra nao possa compartilhar detalhes
especificos sobre 0s novos recursos
e servicos inovadores que planejamos
lancar no proximo ano, havera um foco
consideravel na ampliacao da plata-
forma Skype fora do desktop, além de
fazer com que o Skype seja o gateway
para toda a comunicacdo - por voz,
texto ou chat.

"Terminar o que comecamos” é outro
grande tema para o proximo ano. Devido
arapidez, as vezes langamos apenas um
quarto do que tinhamos inicialmente em
mente, em termos de funcionalidades.
Entdo, para nés, ndo é uma guestdo de
“ah, ndo temos fax ainda. Vamos incluir
isso!”, mas de “vamos finalizar o resto
do projeto de voicemail!”,

Além disso, a simplicidade é outra area
critica de inovacdo para nds - e acho
gue isso é o que nos diferencia de ou-
tras aplicacées. Em cada lancamento,
realmente colocamos muitos esforcos
para revisarmos e redefinirmos a funcio-
nalidade que ajuda a enriquecer a nossa
comunicacdo. Portanto, em 2007, vocés
continuarao vendo que vamos simplifi-
car e ampliar certas areas de nosso con-
junto principal de recursos.

Como o Skype trabalha com a deman-
da vinda dos desenvolvedores? Ha
espaco para crescer ou os desenvol-
vedores tém apenas que obedecer a
ordens?

Os desenvolvedores tém sido impor-
tantes para o Skype. Cada vez mais,
eles querem se envolver no desenvol-
vimento da AP| do Skype. Os nossos
desenvolvedores pedem um caminho
indolor e claro para o mercado, de ma-
neira que possam ganhar dinheiro o
mais rapido possivel. Acabamos de re-
lancar a Extras Gallery, que permite aos
desenvolvedores fazer o upload de suas
aplicacGes diretamente para o Skype.

POSTS > ENTREVISTAS
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Estamos lancando um processo e uma
plataforma de distribuicdo profissional,
que mostra como essa comunidade
pode ganhar dinheiro.

Vimos muitas novidades vindas de
desenvolvedores independentes,
com programas como o VoxLib. Qual
a sugestdo do Skype para que novos
desenvolvedores criem produtos para
seu servico?

Seria otimo se pudéssemos olhar parao
futuro e dizer o que os clientes querem.
Mas, claro, isso ndo é possivel. O nesso
trabalho é facilitar a vida dos nossos
usuarios, de modo que eles encontrem
aplicagbes inovadoras distribuidas por
desenvolvedores independentes - sugi-
ro que eles assinem a nossa newsletter
mensal para se manterem informados
(https://developer.skype.com).

"..haverd um foco consi-

derdvel na ampliacdo da

plataforma Skype fora do
desktop...”

Niklas Zennstrdm e Janus Friis, fun-
dadores do Skype, desenvolvem, em
paralelo, o The Venice Project, que
envolve TV pela internet. O que falta
para o Skype se tornar um servico
multimidia?

O The Venice Project (www.thevenici-
project.com) trata de levar a televisao
para o proximo nivel, permitindo que as
pessoas assistam a TV quando quise-
rem, sem as restricoes de programacao
ou de assinaturas. O Venice Project quer
manter as melhores coisas da TV “anti-
ga”, enquanto adiciona novas camadas
e recursos que mudardo completamen-
te a nossa experiéncia. O Venice Project
ndo € apenas uma guestdo das pessoas
assistirem a TV, mas também cria-la.
Em breve, planejamos divulgar mais in-
formacoes sobre esse projeto: faremos
um convite para que as pessoas testem
a versdo beta; para isso, bastara se ca-
dastrar no site.

Como o Skype lida com casos de ope-
radoras de telefonia que blogueiam o
acesso ao servico a fim de manter seu
monopélio nas ligagdes interurbanas
e internacionais?

O Skype ndo é uma empresa de telefo-
nia. Trabalhamos muito proximos dos
provedores de servicos para fornecer
205 NOss0S usuarios a melhor experi-
éncia possivel de comunicacdo via in-
ternet. E também ndo temos planos de
nos tornamos uma empresa de telefo-
nia. Temos, sim, produtos que tém um
componente de telefonia, mas gue sdo
fornecidos por meio de nosso ecossis-
tema de parceiros, como a Phillips, que
nos oferece o 321 Dect Phone.

As versdes para Mac (1.5) e Linux (1.3)
do Skype estdo bem defasadas em
relacdo a versdo Windows (2.5). Um
dos destaques do Skype no inicio era
o fato de ser uma solugdo multipla-
taforma, com paridade de recursos
entre todas as versdes. Existe alguma
previsdo para iguald-las novamente?

Dedicamo-nos a fornecer o software
de comunicacdo via internet com a
mais alta qualidade. A empresa leva
certo tempo para testar seu softwa-
re, garantindo que os seus usuarios
tenham a melhor experiéncia possi-
vel. Para o Skype, a comunidade Mac
é tdo importante quanto a comunida-
de Windows,

A Skype quer que todos - independen-
temente de serem usuarios Windows,
Mac ou Linux -, tenham uma experi-
éncia agradavel. Na realidade, com o
Mac 2.0 beta, o Skype é agora uma
das tnicas aplicacoes atualmente dis-
poniveis que permite as pessoas em
Windows, conversar e ver seus ami-
gos e familiares nos Macs.

Como mais uma prova de nosso com-
promisso com as comunidades Mac
e Linux, recentemente aumentamos
muito o tamanho das nossas equipes
dedicadas a Mac e Linux. Portanto, as
nossas versdes Mac e Linux devem ser
atualizadas mais frequentemente num
futuro proximo. =
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Close-up maximo  Pedra, papel f

EMBORA A IMAGEM ABAIXO PARECA uma espécie de serpente vinda e teso u ra '
da ficcAo cientifica, o que a figura mostra de fato é um close do objeto
mais fino ja feito pelo homem. A foto é uma imagem, vista por um mi-
croscopio idnico de campo, da ponta de uma agulha muito fina, feita de
tungsténio. Cada semi-esfera globular é um atomo. As formas mais lon-
gilineas sdo rastros — tais como caudas de cometas — dos dtomos que se |
movimentavam enquanto eram fotografados. i

Esta foto, tirada pelo pesquisador Moh'd Rezeq, que trabalha em con-
junto com Robert Wolkow na Universidade de Alberta e no Instituto
Nacional de Nanotecnologia, ilustra como microscopios poderosos au-
xiliam os nanotecnologos a explorar, alterar e melhorar materiais em
nanoescala. Com relacdo a agulha em si, o fato de ela ser muito fina pode
ajudar na sua tarefa de emitir elétrons de forma muito precisa — um pro-
cesso muito importante na medida em que os nanotecnologos trabalham
para criar de tudo: desde ligas metilicas super-resistentes como 0 aco,
até materiais para disco rigido, possibilitando uma rapida expansio das
capacidades de armazenamento.

A MAO ROBOTICA VISTA AQUI estd mostran-
do o sinal de “tesoura” em um jogo de joquempd. |
Ela é o resultado final de uma nova interface que |
conecta o cérebro a miquina, criada pela Honda
e pela ATR International. A tecnologia permite a
decodificacio da atividade cerebral e a transfor-
magdo das informacdes extraidas em instrucdes
para uma mao robdtica, sem a necessidade de mé-
todos invasivos ao cérebro.

Como funciona? A tecnologia de imagem em
ressondncia magnética rastreia as respostas he-
modindmicas no cérebro — o que é, basicamente,
um mapeamento da atividade cerebral que esta
associada a determinado gesto. Por exemplo,
quando vocé faz o sinal para “tesoura” com sua
mao, a atividade de seu cérebro relacionada a esse
gesto pode ser identificada e mapeada por soft-
ware. As respostas cerebrais sio decodificadas
por um computador e entdo enviadas para a mio
robotica. Aguarde aplicagdes comerciais para os
proximos meses. =
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| Revelada a receita para ficar milionario

a noite para o dia, claro, que é muito
mais legal do que ficar batalhando a
vida inteira para conseguir comprar
o seu primeiro carro de luxo ou a sua
primeira mansio com quarenta anos
de idade. Abaixo, eu dou a dica:
| 1. Estude em uma faculdade americana de
grande renome: segundo as tendéncias mais
“quentes” do momento, isso € algo imprescindi-
vel. Por exemplo, os dois fundadores do Google
se conheceram enquanto estudavam em Stanford.
Tom Anderson, do MySpace, estudou na Univer-
sidade da Califérnia em Berkeley (perto de Sdo
Francisco) e em Los Angeles. E 0s novos-miliona-
| rios Chad Hurley e Steve Chen, do YouTube, estu-
daram nas Universidades da Pennsylvania e de
Illinois, respectivamente (0 que mostra que essa
regra tem suas excecdes - o importante ¢ estudar
em alguma universidade americana).

2. Estude Computac¢do: ndo adianta entrar em
uma universidade americana para estudar Adminis-
tragdo de Empresas, Biologia Marinha ou Literatura
Chinesa. Nem MBA em Marketing Viral serve. O
negocio ¢ partir para os 1s e 0s, aprender a progra-
mar mesmo. Ah, e especialize-se em uma rea “da
moda” como user-interface ou flash-developer (que
tinha saido de moda, mas parece que estd voltando

| com tudo por causa do sucesso do YouTube). Espe-
cializar-se em algoritmos também pode ser um belo
passaporte para o mundo dos milionarios.

3. Nio seja egoista: nada de comegar tudo sozi-
nho, seja um geek, mas seja socidvel. Junte-se com
mais um ou dois amigos. Coma muita pizza, beba
muito refrigerante e passe noites em claro pro-
gramando, pesquisando e tendo idéias brilhantes.
Nio se preocupe com as festas perdidas ou a falta
de namoradas: elas nido irdo faltar quando as agdes
da sua empresa chegarem a Nasdag.

4. Criatividade: nada de criar um “simples” soft-
ware ou algum servico voltado para empresas. Se
vocé quiser ficar miliondrio de forma rapida, pre-
cisa partir para servicos voltados ao usudrio, de
preferéncia algo que seja somente uma base para
que os bilhdes de “artistas” do mundo possam se
expressar. A época do usudrio passivo acabou, tal-
vez para sempre.

5. Arranje uma garagem: sua casa nos EUA (sim,
vocé foi estudar 14 e acabou ficando) ndo tem uma?
Alugue um escritorio velho e detonado em cima
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de uma pizzaria, lavanderia ou outros negocios
menos cotados. Ah, na regido do Vale do Silicio,
é claro.

6. Nio gaste em publicidade ou marketing: use
a propria internet e o boca-a-boca. Isso depois de
ter colocado seu servigo/site/comunidade revolu-
ciondrio no ar. Gastando muito pouco, claro. Com |
dinheiro emprestado, se for preciso. Todo mundo |
sabe (menos as pessoas que gastam muito dinheiro |
em cursos de Marketing) que o “buzz” online & ‘
muito mais eficiente que qualquer campanha,

7. Nao censure seus usudrios: mesmo que eles |
facam coisas que, segundo os expoentes da “velha” ‘
industria, sejam ilegais, come baixar musicas, |
postar videos online ¢ trocar livros escaneados.
Engquanto vocé ndo for grande, ninguém vai ligar. |
E mais tarde, vocé vai ter dinheiro para contratar |

No Brasil, a falta de
investidores dispos-

tos a correr riscos
e apostar em novos
negacios é um dos
principais empeci-
lhos para o cresci-
mento da industria
de internet. Afinal,
nao faltam idéias
nem competéncia.

advogados caros.

8. Mantenha-se “cool™ ndo tem nada mais fora
de moda que comprar mansbes gigantescas, iates |
gigantescos ¢ carrdes gigantescos, Nada mais
ridicule do que a disputa entre Paul Allen e Larry
Page pelo maior barco do mundo.

9. S¢ja consciente: tenha opinides e “preocupe-
se” com o mundo, Seja defendendo o ambiente e
o acesso universal a internet (como Larry Page e
Sergei Brin do Google), seja abrindo espaco para
novos artistas como Anderson do MySpace. E,
claro, independente de qualquer coisa, defender o
conceito de “liberdade”, mesmo que seja de forma
abstrata.

10. Venda: que quando seu site/servico/comu-
nidade tiver caido no gosto popular, venda pela |
melhor oferta e fique miliondrio (biliondrio ja €
mais dificil) da noite para o dia.

Apesar do tom de brincadeira, uma das coisas |
importantes a se notar nessa industria € a quan- |
tidade de investidores em busca de novas idéias |
para neg6cios. A maioria das novas empresas de |
internet consegue atrair pessoas com dinheiro e
visdo. Se as empresas vao vingar ou nio, € outra
historia, por isso sdo chamados de investimen-
tos de risco. O importante é que isso permite que

novas iniciativas se desenvolvam. Vocé encontrou |

alguma semelhanga com o Brasil? Ndo, nem eu. =

MARCELO BARBAO ¢ diretor de redagdo da PC

Magazine e estd cheio de idéias revoluciondrias para
negdcios na internet. mas nenhum tostdo no bolso.
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versao mais recente do Microsoft | sofreu, Ele foi projetado para um mundo de textos | Os concorrentes do
Office traz a maior mudanga ja vista | e graficos estaticos e estamos entrando em uma | Office €50 o8
em anos. Visualmente, a nova inter- | era de apresentagdes cinematograficas. Leblond |
| face Ribbon, presente em seus progra- | disse que a criacdo de apresentacées mais elabo- | aplicativos de
\mas mais importantes — Word, Excel | radas — e que rodem na web — é uma meta. i Bl s
Zisnn j 0 1 ROE SISOt SR TN B SO produtividade web

e PowerPoint —, ¢ o primeiro avanco relacionado Os principais concorrentes do Office sao os |

ao design em mais de uma década, ¢ estou muito | aplicativos de produtividade Web 2.0, incluindo | 2.0 como o Google

satisfeito com o novo engine grifico. Como tenho | o Google Docs & Spreadsheets e o Zoho Writer |

Docs & Spreadsheets.

trabalhado com o Office 2007, compilei uma lista
de recursos que gostaria de ver em uma futura

— todos baseados na web para criar e compar-
tilhar documentos. Eles nio se equiparam ao - g

suite de produtividade. Com isso em mente, con-
versei com Antoine Leblond, chefe do grupo de
aplicativos de produtividade da Microsoft.

Nesses aplicativos principais, o Office 2007
permite minimizar todos os controles, fazendo
com gue voce veja apenas a pigina em que estd
trabalhando, até que vocé precise entrar com um
comando. Isso é conveniente, mas gostaria que
estivesse também disponivel um modo de inter-
face classica nesses aplicativos. Leblond disse que
nao existe nenhuma razao pratica paraisso, pois as
pessoas se adaptam a nova interface rapidamente.
Ele considera adequado um uso mais extenso do
Ribbon, mas que a nova interface foi projetada
mais para os aplicativos de autoria (aqueles que
criam documentos) do que para os voltados a
troca de informagoes, como o Outlook, que podem
precisar de uma interface diferente.

Qutro novo recurso que Leblond anunciou foi
a busca dentro do Outlook, que, diz ele, transfor-
mard “arquivadores em empilhadores”, pois as
pessoas nao usardo tanto as pastas. Tenho certeza
de que para algumas pessoas isso se tornara ver-
dade, mas eu ainda sou um pouco dos dois. Eu uso
ferramentas de busca alternativas hd muito tempo
(a minha favorita é o X1), entio a do Outlook ndo
me pareceu revoluciondria. O desempenho ¢ uma
das minhas preocupacdes com relagio a busca,
entdo é bom que o Outlook use o servigo de inde-
xacdo do Windows Vista. Ndo ¢ recomenddvel ter
dois indexadores na mesma maquina.

Fiquei também preocupado com a performance
do Office 2007 em maiquinas com menos de 1 GB
de memoria. Leblond me disse que a equipe de
desenvolvimento normalmente nio se concentra
na questao do desempenho até o final do processo
de langamento. Entdo ainda é cedo para julgar.

Com relagdo ao PowerPoint, Leblond ¢ eu con-
cordamos com a dramitica evolugde que ele

Office; mas oferecem uma forma bastante sim-
ples de compartilhar informagdo. Leblond dis-
pensou essas opedes do tipo “mini-aplicativos”,
mas concordou que a possibilidade de salvar e
compartilhar informacoes na web ¢ interessante.

Para grandes empresas, os servidores Micro-
soft Exchange e SharePoint sdo infra-estruturas
solidas para tais colaboracoes. Se a sua empresa
ndo quer manter esses aplicativos, ¢ possivel
encontrar versoes hospedadas. Para individuos
ou pequenas empresas, um plano de hospeda-
gem requer muito esforco e pode ser muito caro.
O Office Live é um passo adiante para tornar as
coisas mais ficeis para pequenas empresas. Eu
gostaria de ver o processo de colaboragio ficar
mais simples para usudrios individuais. Essa é a
melhor parte dos novos aplicativos da web, ainda
que os programas em si nao apresentem todos os
recursos de que gostariamos, tais como formas
melhores de rastrear mudancgas.

Leblond disse que a Microsoft investird mais
em servigcos como o Office Live, mas gue a
empresa fornecerd “o que funciona melhor como
cliente e o que funciona melhor como servigo”.
Ele apontou que o site Office Web existente ¢ um
exemplo de integracao de aplicativos e servido-
res, e que a equipe prevé melhores integracoes
ainda para o futuro. Em muitos aspectos, o Office
2007 é ainda uma outra revisio dos aplicativos
que ja conhecemos hd anos. Eles sio essenciais,
mas estamos agora em contato com midias bem
mais poderosas, uma quantidade muito maior de
informagao, armazenamento ¢ comunicagio per-
manente. Eu gostaria de ver o Office indo além e
abragando ainda mais a internet. =

MICHAEL J. MILLER ¢ diretor de contetido da Ziff
Davis Media. Sua coluna online semanal pode ser
lida em www.pcmag.com.br.
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alvez eu estivesse certo 15 anos atras,
quando disse s pessoas que, se elas quises-

usar duas miquinas ao mesmo tempo. Ao
longo dos anos, acabei abandonando esta

idéia, mas pode ser que eu estivesse certo mesmo.
O problema ¢ simples: a Microsoft nunca conse-
guiu acertar no que diz respeito a multitarefa. O sis-

toma uma deciso, prioriza a coisa errada. Isso € visi-
vel em tudo o que vocé faz dentro do Windows.

O exemplo mais ficil de entender € a transferén-
cia de uma pasta de um disco para outro ou pela
rede. Selecione trés pastas e entdo arraste-as simul-
taneamente para o drive de destino em uma rede ou
mesmo para um dentro do sistema. Anote os resul-
tados e compare-os com quanto tempo demora para
copiar as mesmas trés pastas para 0 mesmo destino
quando vocé as arrasta individualmente em vez de
arrasta-las juntas. A operacio demora pelo menos
50% a mais quando copiamos as pastas individual-
mente. Por que isso? Vocé ndo estd pedindo para o
computador realizar a mesma tarefa?

O Windows enxerga as transferéncias individu-
ais como tarefas diferentes e decide, com base em
um julgamento idiota, que se trata de uma multi-
tarefa. Com arquivos grandes, vocé ficara preso
no computador a noite toda.

Eu fiz esse experimento para escrever esta coluna
e percebi outras peculiaridades no que deveria ser
um processo simples de mover algo de A para B.
Uma delas € o tempo estimado. Para que se inco-
modar? A estimativa do Windows fica tdo fora da
realidade que chega a ser hildrio — mas vocé fica se
perguntando o que estaria errado. O Windows pode
levar minutos apenas para “preparar” a transferén-
cia do arquivo. Nesse tempo, ele nio estd vendo o
tamanho? Eu ndo consigo entender para o que ele
esta olhando, porque qualquer coisa que seja impor-
tante para o usudrio € ignorada.

Em meu teste, enviei trés arquivos juntos para
uma outra pasta e, quando o Windows chegou ao
terceiro arquivo, parou completamente a transfe-
réncia para me dizer que ali jd existia um arquivo
com 0 mesmo nome. Entao, se ¢ uma transferéncia
de, digamos, duas horas, e eu decido sair da sala
esperando ver uma tarefa terminada quando voltar,
encontraria essa mensagem de erro — que segura
toda a tarefa. O “preparando para copiar” nio deve-
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sem realizar multiplas tarefas, teriam que |

tema operacional ndo sabe 0 que priorizar e, quando |

ria olhar para essa questao inicialmente para que

Reclamactes desse tipo sdo intermindveis. Nio
consigo acreditar que ninguém, nem Bill Gates,
nem Steve Ballmer, notou essa estupidez. Os exe-
cutivos da Microsoft usam mesmo o computador?

Multitasking de transferéncia de arquivos é
apenas a ponta do iceberg no que diz respeito aos
problemas. Existem tantas coisas no Windows que
| fazem a miquina parar de fazer qualquer outra
coisa que vocé acaba se perguntando se a Micro-
soft tem alguma nog¢ao de multitasking. O 0S/2
funcionava melhor nesse aspecto, o Amiga era
melhor ainda. A Microsoft supostamente contrata
os melhores profissionais do mundo. Por que nio
perguntar aos candidatos se eles conhecem algo-
ritmos de multitarefa antes de contrata-los?

Por que aquilo que o usudrio deseja fazer nio
é a prioridade? Aqui vai um exemplo. Vocé esta
tentando digitar alguma coisa e, enquanto isso,
o sistema recebe uma requisicio de algum pro-
grama, como carregar uma animag¢do em Flash no
navegador minimizado ou algo do género. A pro-
xima coisa que acontecera € vocé digitando e os
caracteres a-p-a-r-e-c-e-n-d-o lentamente. O mul-
titasker deu prioridade para iniimeros processos
que podem esperar! Eles ndo sdo importantes. O
usudrio ¢ importante.

Entre os meus favoritos, os quais tenho visto
bastante recentemente, sio os virios aplicativos
de edi¢io de foto que tomam conta da maquina. Eu
tenho um arquivo JPEG gigantesco ou uma imagem
que quero girar, pois ela estd de cabega para baixo.
Para realizar essa tarefa, eu teria que ir para a cama,
dormir oito horas e esperar que o computador ndo
tenha parado no meio do processo para me fazer
uma pergunta de “sim” ou “ndo” que deteria toda
a operacao até que a respondesse. Esse problema é
um exemplo dessa multitasking cheia de defeitos.

Quer saber? Eu voltei a usar dois computadores,
Deixo um para fazer o trabalho sujo enquanto o
outro realiza tarefas simples. E mais ficil do que
lidar com esse codigo horroroso. Gracas aos céus
| esses problemas serdo resolvidos pelo Vista. Nio
serao? Por favor, me digam que sim. =

| eu pudesse sair da sala?
|
|

A Microsoft
supostamente
contrata os melhores
profissionais do
mundo. Por que

nao perguntar

| aos candidatos

se eles conhecem
algoritmos de
multitarefa antes de
contrata-los?

JOHN C. DVORAK escreve sua coluna para a PC
Magazine desde 1986. Sua coluna online pode
ser lida toda semana em www.pcmag.com.br.
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JOHN C. DVORAK

Inside Track

esde quanto algo “aberto” é de verdade

aberto? Vi recentemente um aniincio da

AOL discutindo sua iniciativa em VoIP,

que utiliza o ubiguo SIP (Session Ini-
tiation Protocol). No pronunciamento, a AOL fez
afirmacdes disparatadas sobre a importancia dos
padroes abertos. Euri.

Quase todo mundo que fracassou em desenvol-
ver qualquer coisa sem ajuda dos outros parece
estar perseguindo os chamados padrdes abertos
em uma tentativa vd de conseguir uma parcela do

| mercado, O problema com o SIP é que ele nunca se
| mostrou tio bom (ou popular) quanto o protocolo

| IPEI R e S—

Skype, para 0 qual as pessoas tém migrado. Nao
existe mais sequer um controle de quantifica¢io da
populacdo total do Skype. Em maio, o Skype estava
com 500 mil novos usuarios por dia. Ouvi dizer
que uma estimativa de 60 milhdes de usuarios é um
numero pequeno.

Padroes abertos nunca deveriam ser confundi-
dos com padrdes. E padrdes abertos, acima de tudo,
nunca deveriam ser confundidos com open source.
Em termos gerais, um padrao ¢ determinado, em
ultima instancia, pelos usuarios. A popularidade do
Windows o torna um padrdo. Padrdes nao precisam
ser ultra-populares, mas devem ter alguma forca. O
SIP tem alguma, mas o Skype esta muito 2 frente,
O SIP é aberto, enquanto o Skype nio é. Com as tec-
nologias emergentes, padroes fechados, em geral, se
dao melhor no mercado do que os abertos — pelo
menos no inicio. Se eles atingem uma massa critica

em alto nivel (Windows; Skype), permanecem por |
ai durante muito tempo antes de serem jogados fora, |
se € que eles o serdo um dia. Alguns padroes que ja |

foram favoritos, tais como o GIF, sio substituidos

por alternativas melhores (na relagio preco-desem- |
penho). Isso acontecera um dia com o MP3, por |
exemplo. O processo como um todo é vago e dificil |
de entender. Livros inteiros ja foram escritos ten- |

tando explici-lo.

Entdo, o que é aberto em um padrio “aberto”?
Nada é secreto. Nio hd nada escondido da vista,
o que ndo ¢é o caso do Skype ¢ do Windows. Mas
aberto ndo necessariamente significa que é gratis
ou mesmo livre. Nem significa que ¢ gritis ou livre
com relacdo ao open source. Obrigacdes podem
estar anexadas. Quando vocé quer alguma coisa de
graga — ou seja, sem ter que pagar ou obter licenga
para usar — entdo procure pela palavra “free” (gra-
tis, em portugués), ndo “open” (aberto). Simples,

.nao? Por exemplo, “free software” (software gratis).

Creio que essa é apenas uma maneira muito
longa de dizer que o ja anunciado SIP ndo esta
colando — ainda. As pessoas estdo votando pelo

A Philips
Lumileds
desenvolveu um
tecido LED que

pode ser usado
em displays
chamativos,
como sofas
gigantes que
mostram a hora.

Skype com seus padrdes de utilizagio.

Do departamento E S6 Porque Eles Esto Sendo
Mortos pela Samsung? Eu estava na Coréia do Sul
visitando a Samsung em 1993, quando a empresa
era uma recordista mundial em fazer monitores
CRT baratos. O fabricante estava comec¢ando a
brincar com tecnologia LCD e tinha alguns mode-
los divertidos, de 4 polegadas (10,24 cm), para
mostrar. Ninguém no mundo poderia imaginar
que, em um perfodo de dez anos, mais ou menos,
ela dominaria os negécios de LCD e que um de
seus principais concorrentes seria outra empresa
sul-coreana, a LG Electronics. O que os japoneses
estavam fazendo durante essa evolugio? Eles per-
ceberam o que estava acontecendo?

Agora eles percebem. A maioria das tecnolo-
gias alternativas de display gravitou para o Japao,
na vaga esperanga de que 0s japoneses possam
recuperar o seu dominio perdido. A tltima pala-
vra é o SED — Display de Superficie de Condugio
— que € similar ao FED, ou monitores de emissao
de campos. O SED é basicamente um monitor CRT
plano, com o canhio de elétrons posicionado logo
atras do foésforo para que ele possa transformar a
carga em luz sem precisar atualizar cada célula
de fosforo uma a uma. Além do aspecto da tela
plana, uma suposta enorme vantagem destes
dispositivos ¢é que sio considerados mais bara-
tos para operar e tém o mesmo tempo de vida de
um monitor CRT quando comparados as telas de
plasma ou aos LCDs que utilizam tubos fluores-
centes. A propdsito, o LED - diodo emissor de luz
- resolvera esse problema com rapidez.

Os negocios envolvendo FED foram um fiasco
gue resultou em gigantesca perda de dinheiro dos
investidores, pois a tecnologia nunca funcionou
bem. Os monitores FED esquentavam demais, se
degradavam e tinham todos os tipos de problemas.
Como o emissor é mintisculo e direcionado, e dis-
para em uma célula de fésforo constantemente, ele
aparentemente queima as células de fosforo antes
também. Eu acho que esta versdo SED também
nao vai dar em nada, embora tanto a Canon como
a Toshiba afirmem que terdo aparelhos de HDTV
usando tecnologia SED antes do Natal de 2007,

Até I3, as tecnologias LED continuam ficando
cada vez mais esquisitas. A Philips Lumileds, divi-
530 de LED da gigante dos eletronicos, desenvolveu
um tecido LED gue pode ser usado para displays
chamativos que incluem sofés gigantes que mos-
tram a hora ou camisetas que dizem “I'm with a
stupid!” (“estou com um idiota™). As possibilidades
para esse tipo de coisa sdo infinitas e serviriam para
fazer produtos divertidos. =
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O SHOPPING UOL FAZ
A TELA DE SEU COMPUTADOR
PARECER UMA VITRINE.

E SEMPRE EM LIQUIDACADO.

O rob6 do Shopping UOL varre toda a Internet, compara
as ofertas e sempre acha o menor prego para vocé. Acesse
e pague sempre menos.

O melhor conteddo en m r -'P.l;é-;o para vocé.

SHOPPING

UOL

COMPARA E ACHA@
O MENOR PRECO™
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CHEGA DE CATAR MILHO

E fato: a maioria das pessoas nio presta atencdo ao teclado do computador, mas deveria. Se vocé traba-
Iha com texto, um teclado macio ou duro demais pode causar uma tendinite. Para gamers, um modelo
que ndo consiga registrar multiplas teclas ao mesmo tempo pode ser a causa mortis em um combate
online. Demos uma olhada no mercado em busca de teclados titeis ou diferentes, com finalidades va-
riadas. Veja o que encontramos. Por Rafael Rigues

Numérico para viagem

Se vocé trabalha com financas, deve sentir falta de um teclado
numérico em urn notebook. Para suprir essa deficiéncia, a Leader-
ship estd lancando seu Pack 2 em 1 para notebook, composto por
um teclado numérico e um mini-mouse, ambos funcionando sem
fio por radio-freqiiéncia (um receptor RF USB estd incluso). O te-
clado tem 22 teclas, incluindo zero duplo; o mouse tem trés botdes
e roda de rolagem.

Pack 2 em 1 para notebook
R% 101, Leadership, www.leadershop.com.br

Laser sem fios Arachnophilia

O Razer Tarantula é um teclado especial para gamers que im-
pressiona pelo tamanho e visual, preto e com varias partes ilumi-
nadas por LEDs azuis. Entre suas caracteristicas, estdo o tempo

0 Logitech Cordless Desktop MX 5000 Laser é um pacote com-
posto por um teclado mutlimidia sem fio com visor LCD e um
mouse 6ptico com sensor a laser, muito mais preciso que os

modelos convencionais. O teclado traz quatro teclas de funcdo
programaveis, painel sensivel ao toque com func@es de controle
de midia e teclas especiais para acesso a mensageiro instantaneo,
e-mail, webcam, sincronia com PDAs e outros. O visor LCD pode
mostrar informacdes como data, hora, temperatura da sala, status
das teclas programaveis, notificagbes de e-mails e mensagens
instantaneas e até uma calculadoera, que copia automaticamente
os resultados para a area de transferéncia do Windows. Teclado e
mouse se comunicam com o computador via Bluetooth 2.0+EDR.

Logitech Cordless MX5000 Laser

R% 999, Logitech, www.logitech.com.br

de resposta reduzido, 10 teclas “macro” programaveis para agili-
zar tarefas comuns nos jogos, a capacidade de criar e armazenar
até cinco perfis de configuragcdo na meméria interna do teclado,
o recurso anti-ghosting, que permite o reconhecimento de mdlti-
plas teclas pressionadas simultaneamente, um hub USB e conec-
tores para microfone e fone de ouvido embutidos. Ha também

o Razer Battledock, um conector na qual podem ser encaixados
acessoérios como a Battlelight, uma “lanterna” com LEDs azuis
para iluminar o teclado, e o BattleEye, uma webcam.

Razer Tarantula

R$ 599, Razer, www.razerzone.com.br
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Faca diferente.
Faca a diferenca!

Cursos de curta duragao

com os melhores profissionais

que ensinarao o “‘como fazer’ em
gerenciamento, tecnologia e governanga.

Confira a programagio de cursos do CONIP para o més de NOvembro:

dia 27 Redugao de custos com Telefonia VoiP utilizando o Asterisk
curso com foco gerencial

dias 27,2829 Reducdo de custos com Telefonia VoiP utilizando o Asterisk
curso com foco técnico

dias 28,292 30 Governanga em e-Gov

dias 29 e 30 Business Intelligence aplicado a Gestao Publica

em parceria com:

FIAPRP TecGov

A AAELHOR FACLELDADE OF IWRORMATICA

Veja mais informagdes sobre os cursos de novembro e a nossa programacao completa em: www.conip.com.brlcursos

. - 4 ;aﬁ d'le*u"_) 22 e 23 de novembro

Quality Suites Lakeside - Brasilia/DF

“Nao ha saude sem gestao. Nao ha gestao sem informacgao!”

As maiores autoridades da area estarao discutindo:

Arquitetura e padrbes de regulagao, Integracées de informagdes,

Panoramas e tendéncias dos Sistemas de Gestdo Hospitalar no Brasil, entre outros temas.
Apresentagbes de casos de sucesso que geraram inovagdes na gestéo da saude e - =
trouxeram melhorias para o atendimento ao cidadao.

Inscri¢cdes e outras informacdes: —
www.conip.com.br/saude2006 ou pelo telefone: 11 3259 4249 :
*pacotes promocionais para inscricoes de grupos b

mais informagoes: 3259-4249 | www.conip.com.br
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E novo, mas nao é melhor

De graficos descompassados a erros insistentes, as situacdes indesejaveis nos jogos
continuam existindo. Qual a razio disso? POR JOHN DUDLAK, 1UP.COM

Os consoles de videogame tém uma longa historia — eu sou o primeiro a reconhe-
cer isso. Parece que ja faz séculos desde que assoprei um cartucho para fazé-lo
funcionar ou me conectei a 56 Kbps. Mas, se vocé ¢ como eu, deve estar prova-
velmente se perguntando quando os problemas graficos e técnicos que vocé tem
que agiientar desde os dias do velho PlayStation 1 da Sony vao seguir o caminho
do adaptador RF. Entdo eu pedi que dois desenvolvedores de jogos experientes me
explicassem por que os mesmos problemas de sempre — de grificos lentos a des-
continuidades visuais — sobrevivem apos cada onda de hardware novo. Sera que,
algum dia, ainda vao consertar isso?
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL sem cérebro parece que nem a melhor |A disponivel conse-
gue deixar os inimigos mais espertos,

Inteligéncia artificial burra

A série de games Halo tinha oponentes
extremamente inteligentes hi cinco
anos ¢ o estidio que desenvolveu o
jogo, Bungie, usou as mesmas ferra
mentas que todo mundo tinha, certo?
Entio por que os inimigos nos jogos
nao sio tao espertos hoje?

Nathan Martz, programador-sénior
na Double Fine: “Inteligéneia Artifi
cial (IA) boa ¢, de longe, o problema
mais complicado no desenvolvimento
de jogos atualmente. Em dreas como
graticos, dudio ¢ fisica, nds sabemos
para onde queremos ir. Com TA, mal
i

sabemos por onde comecar. Nos s

cionamos a exploragio do ambiente ¢ a
tomada de decisoes basicas, mas previ
sao de comportamento, Improvisacao,
aprendizado e assim por diante sio pro
blemas muito dificeis. Se muitos deles
nem sequer foram resolvidos pelos aca-
démicos, imagine no desenvolvimento
de jogos. Também ¢ importante enten
der o impacto que o tipo de jogo tem
na TA. A triste verdade € que, na maior
parte dos 10E0S, a funcao da IA ¢ ofere
CUTr uIm pouco de luta e ‘:l'l‘l"i\- morrer de
uma forma interessante. E muito dificil
parccer intehgente quando sua longevi

dade ¢ de 10 segundos”.

Graficos descompassados
Nio importia guio bonito o jogo parceca
emoantineios com screenshots estiti

cas, Os jogadores vio torcer o nariz se

a taxa de quadros por segundo — que
¢ o que determina como o jogo fica em
movimento for um desastre. Ses

senta quadros por segundo parece ser
a chave para uma fluidez consistente.
Mas, mesmo no poderoso Microsoft
Xbhox 360, [Nni\']lllt‘-. encontrar iﬂ_‘.’lll.
com a metade dessa taxa,

Chris Charla, produtor executivo da
Foundation 9: “Em um dnico quadro,
seu jogo precisa desenhar a figura na
tela, checar o status dos botdes no
controle, atualizar todos os subsiste
mas com relacao ao que o controle esta
fazendo, checar Para Vver S¢ os l'l‘]l'|ll‘.
vao colidir no jogo, verificar o que a [A
quer fazer no momento, reagir a todas
essas informaces e se preparar para
desenhar o proximo quadro. E bastante
coisa para se fazer em 1/30 ou 1/60 de
segundo! Entao, quando se tenta fazern
muita coisa ao mesmo tempo, a taxa de
quadros por segundo cai, E nenhuma
dessas coisas depende da maquina”,
Nathan Martz: “A taxa de quadros por
segundo ¢ basicamente a conseqgiién

cia de uma disputa de hardware pelos

TEMPO LIVRE

diversos recursos do jogo. Mesmo que
o hardware tenha evoluido substan
cialmente nos altimos seis anos, as
ambicoes dos desenvolvedores ¢ as
expectativas dos jogadores cresceram
ainda mais rapidamente. Além disso; os
recursos sio os melhores argumentos
de venda que as taxas de L]I!;Idl'i}\ por

sepundo, entao eles acabam vencendo”,

Demora para carregar

O35 il’ods de hoje podem tocar misica
em um piscar de olhos, Por que os
consoles nio podem fazer o mesmo
COTI 08 JOZOSs?

Nathan Martz: “O grande desafio com
o tempo de carregamento nas plata

formas de altima geracio ¢ a guanti-
dade de memaria disponivel versus a
velocidade do drive, Por exemplo, um
Xbox 360 tem oito vezes mais memao

ria que o Xbox original, mas o seu
drive de DVD ¢ dpenas cerca de trés
vezes mais rapido. Isso significa que
carregar a memoria de um Xbox 360
¢ duas vezes ¢ meia mais demorado
do que no Xbox original! Em altima
analise

games que carregam dados

cnquanto vocd joga praticamente nao

terdo tempos de espera”.

Travou!

Nada ¢ mais irritante do que quando um
jogo trava ou quando scu personagem
fica preso atras de um caixote ¢ nio sai
de jeito nenhum. Seria que o mundo dos
jogos um dia estara livee dos bugs?
Chris Charla: “Com o passar do tempo,
SCremos capazes de |‘|'l!1|ll/i]' deteccoes
de colisdo computacionalmente muito
mais custosas, o gue irda minimizar
wil!l:l‘_u'u'n de personagens atrav essando
parte da parede ou ficando presos em
pequenos obstaculos. Realizar detec-
¢oes robustas de colisdo, pelas partes
daos (11‘1111\5 O Mesmo '\l'IUH ]‘n:“}{n-
nos, nao ¢ dificil tecnicamente — s0
¢ custoso. Espera-se gue, no 360 ¢ no
PlayStation 3, possamos fazer muito
mais. Por outro lado, também teremos
mundos muito mais detalhados com os
quais os personagens poderdo colidir,
entiao, pode ser que todo o esforco seja

um fracasso”.
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QUE A FORCA ESTEJA COM VOCE

Estes sabres de luz sao muito, muito “cool”, seja vocé
um fa de Darth Vader, Anakin Skywalker, Mace Windu

ou Obi-Wan Kenobi. A venda no site Thinkgeek.com por
precos que vao de US$ 80 a US$ 200, eles sao repro-
ductes oficiais daqueles vistos nos filmes da série Star
Wars - e totalmente endossados pela LucasFilm.

Os sabres de luz Force FX sdo produzidos com robus-
tas laminas de policarbonato conectadas a punhos
metdlicos. Britham como se fossem de verdade e fun-
cionam com baterias AA, com sons “de verdade™: liga/
desliga, modo de espera e luta. Os sensores embutidas
respondem com um som de combate guando a lamina
toca alguma coisa.
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POR JOEL SANTO DOMINGO
Apple virou noticia
no inicio deste ano

| o completar a mi-

| gragdo de seus produtos para

| uma plataforma baseada em

| processadores Intel. Agoraé a

| vez da Dell virar noticia ao, fi-

| nalmente, adicionar processa-
| dores AMD & sua linha de PCs
| multimidia. O primeiro produ-
| to baseado em um processador
| AMD desta companhia texana,
| 0 Dell Dimension C521, traz um

O GABINETE é pequeno, mas ha

bastante espago para expansio,

AMD Athlon 64X2 e segue a
classica férmula do custo be-
neficio ao oferecer bom desem-
penho por um bom preco. O
€521 ndo apenas é poderoso
o suficiente para os loucos
por midia, mas também tem
espago em disco e opgdes de
expansio interna suficien-
tes para crescer junto.com
as necessidades do usudrio.

Montado em um com-
pacto gabinete BTX, o Di-
mension €521 é um desktop
relativamente pequeno. O
ligeiro aumento no tamanho
¢ resultado da adicdo de
mais recursos: ele tem
espaco para trés
placas de expan-
sdo de meia altura
{um slot PCle x16,
um PCle x1 e um
PCI comum) e usa
uma unidade 6pti-
ca para desktops,
enquanto o XPS
200 tem apenas
dois slots livres
(um PCle x16 e um
PClIe x1) e usa uma
unidade optica de
notebook. A uni-
dade 6ptica mais
comum do €521 é
uma boa noticia
para gquem estiver
pensando em fazer
o upgrade para um
leitor ou gravador
de Blu-ray ou HD
DVD no futuro.
Entretanto, vocé
vai ter de remover o
gravador DVD#R/

Dell com AMD tem bom desempenho

Dimension C521 marca estréia dos chips AMD dos desktops Dell

RW dual layer atual para
instalar o novo drive.

O €521 ¢ montado com
base em uma placa-mie
Dell com chipset nVidia
nForce 430, que permite a
Dell oferecer uma varieda-
de de processadores AMD
Athlon, Semprom e Athlon
64 X2 com o sistema. O mo-
delo mais basico do C521
tem graficos GeForce 6150
integrados, mas a méquina
que analisamos velo com
uma placa de video ATI Ra-
deon X1300 Pro com 256 MB
de memoria prépria; além
de um processador AMD
Athlon 64 4600+ Com esta
configuracdo, o C521 é um
bom sistema multimidia,
gracas ao sintonizador de
TV integrado, disco rigido
de 320 GB ¢ Windows XP
Media Center Edition. Esta
configuracdo também é
Vista Capable e Vista Pre-
mium Ready.

Como esperado, o Athlon

64 XP 4600+ ajudou o €521 a |

passar por nosso benchmark
¢om honras. A marca de 47
fps (quadros por segundo)
no Doom 3 significa que vocé
pode rodar jogos 3D na reso-
lugdo de 1024x768 pixels, s6
ndo espere poder jogi-los a
1600x1200 tdo cedo. A placa
de video ATI Radeon X1300
ajudou o C521 nos testes re-
lacionados a 3D e deve ser
suficiente para os usudrios
avidos por multimidia. En-

St ; AT 20 ¢3a |
tretanto, se 05 JORONS D sdo | Configuracdes a partir de R$ 1.650,

importantes para vocé, tal-

-—
|

vez seja melhor considerar |
ttma miquina mais expan- |
sivel, como o Dell XPS 410.
Para um sistema multimi-
dia em sua faixa de preco,
o desempenho do €521 estéd
exatamente na média: ele
completou o teste com o
Windows Media Encoder em
6 minutos e 46 segundos, e o
teste do Photoshop €52 em
01:27. Investir em um pro-
cessador mais rdpido ajuda
a melhorar estes resultados.
Este nivel de desempenho
é o suficiente para o usu- |
drio de fim de semana que |
s precisa converter videos |
domésticos para enviar por
¢-mail ou montar cartoes de
Natal em DVD para os pa-
rentes com slideshows feitos
a partir de fotos digitais das
reunides de familia.

Com seu processador
AMD Athlon 64 X2 4600+, o
Dell Dimension €521 oferece
uma boa mistura de preco,
recursos e desempenho. Ele
vem em um gabinete rela-
tivamente esbelto e é uma
op¢ao atraente para quem
7140 quer pagar por uma es-
tagdo de trabalho e precisa
realizar projetos multimi-
dia ocasionalmente. O C521
tem até espacgo e capacidade |
de gravacio para manter os |
viciados em TV felizes, pelo
menos aqueles que se limi- |
tam a apenas dois ou trés |
programas por semana.

|
|
Dell Dimension C521 I

| Dell, www.dell,com.br. 8000
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POR RAFAEL RIGUES

Videoconferéncia na estrada

Camera e compatibilidade com Linux sao destaques no ASUS W7F

ASUS WT7F ¢ uma
mdaquina para pro-
fissionais que preci-
sam de contato com o mundo
em qualquer situacio - basta

| ter uma conexdo a internet e
| pronto. Baseado na platafor-
| ma Centrino Duo, ele tem um
| processador Intel Core Duo
| (T2300) rodando a 1,66 GHz,

512 MB de RAM ¢ 80 GB de
espaco em disco. A unida-
de Gptica é um DVD Multi
(DVDxR/RW). Video (Intel
GMA 950) e-dudio (Intel Aza-
lia) sdo onboard. A interface
de rede é uma Realtek RTL
B168/8111 Gigabit Ethernet
e a interface wireless é uma
Intel Pro/Wireless 3945ABG,
compativel com os trés prin-
cipais padrdes de rede sem fio
(802.11a, b ¢ g) no mercado.

O LCD de 13,3 polegadas
e resolucdo de 1280x800
pixels tem cobertura Color
Shine e 6tima qualidade de
imagem. Acima dele, ha uma
webcam de 1,3 megapixel.
Combinada ao microfone
embutide, ela compoe uma
boa solugdo para videocon-
feréncia, sem a necessidade

| de carregar periféricos ex-

tras. Se vocé nao gosta de

| trackpads, ndo se preocupe:
| um mouse Bluetooth (pro-
| duzido pela Logitech) acom-

panha a mdquina, equipada
com um médule Bluetooth

| 2.0+EDR que permite trans-

missio de dados com mais
velocidade que um madulo
Bluetooth comum. Um leitor

| de cartdes multimidia 4-em-
1(SD, MMC, Memory Stick e
Memory Stick Pro) completa
o conjunto de recursos. Um
slot para cartdoes Express-
Card | 34 permite a expansio
futura do equipamento.
Durante os testes com o
Sysmark 2004 SE, a maquina
atingiu a marca de 216 pon-
tos na criacdo de conteudo
para a internet e 134 pontos
no conjunto de aplicativos
de escritorio. Ja no teste de
produtividade com o Mobile-
mark 2005, foram 130 pontos,
com uma autonomia de bate-
ria de aproximadamente trés
horas, E um resultado abaixo
do esperado para uma maqui-
na desta categoria, principal-
mente se comparado a outros
modelos com configuracio
similar, como o HP nx6320,
que obteve 198 pontos nesse
mesmo teste. A autonomia de
bateria foi de 02:28 na repro-
ducao de DVDs, 03:34 na na-
vegacdo via wireless e 04:03
na leitura de documentos.
Uma caracteristica bastante
atraente do ASUS W7F ¢ sua
otima compatibilidade com o
Linux. O teste foi feito usando
o Ubuntu Linux 6.06 “Dapper
Drake” instalado no HD. Pra-
ticamente todo o hardware
foi reconhecido automatica-

wireless e o leitor de cartdes,
| itens que costumam encren-
| car com o sistema. O modem
(um WinModem) pode ser
habilitado com um pouco de
trabalho manual, mas infeliz-

mente, incluindo a interface |

mente a we-
bcam (uma
SonixSN9C203)

ainda ndo € su-
portada. No
final das con-
tas, sO precisa-
mos fazer dois
pequenos ajus-
tes para deixar
a miquina a
todo vapor.

O primeiro foi
a instalacdo do
915resolution, utili-
tdrio encontrado no
repositorio de paco-
tes Universe do Ubun-
tu. Ele é necessirio para
habilitar a resolugdo nati-
va de 1280x800 pixels do
monitor LCD. O processo é
simples, ndo é necessaria ne-
nhuma configuracio manu-
al: basta instalar o programa
via Synaptic (o gerenciador
de pacotes do Ubuntu) e
reiniciar o0 computador. O
segundo problema foi com o
som, pois apesar de parecer
que o modulo correto esta-
va carregado e tudo estava
funcionando, ndo havia som
nenhum saindo dos alto-fa-
lantes ou fones de ouvido.
Uma rapida busca nos foruns

do Ubuntu revelou que basta
adicionar uma linha (options |

snd-hda-intel modei=3stack)

| ao final do arquivo /fetc/

modules.d/alsa-base e reini-
ciar o sistema para que tudo
passe a funcionar,

O visual elegante, bom
conjunto de recursos e com-

| Subuaty
e RES

0 WTF vem com uma webcam
de 1,3 megapixel integrada.

L

patibilidade com o Linux
tornam o ASUS W7F uma
maguina atraente. Algumas
mudancas seriam bem-vin- |
das:a camera é fixa no topo
do monitor, mas seria inte-
réessante poder mové-la 180 |
graus, como as de muitoes |
celulares. O microfone estd |
mal-posicionado, no canto
inferior direito do gabinete.
Seria melhor coloca-lo junto
4 cdmera, mais proximo da
boca do usuério. Uma forma
facil de melhorar o desem-
penho da méguina é adicio-
nar um segundo pente de |
memoria DDR2 533 MHZ de
512 MB para "fazer par” ao
modulo de 512 MB ja solda- ‘
do na placa-méae.

ASUS ATF .

R$5.299, Asus,
http://br.asus.com. 98800
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[ eve e resistente

POR CISCO CHENG
que acontece guan-
do cruzamos um |

O peso de 1,6 kg é 6timo
pdra quem precisa carregi-
Dell Latitude X1 com | lo de um lado para o outro e
um Latitude D4107 Temos | pode ficar ainda mais leve
um ultra-portatil de nova | desde que vocé troque a bate-
geracdo da Dell: o Latitude | ria de 68W/h (9 células) por
| D420, que combina a super | uma de 28W/h (4 células),
leveza do X1 com o aspecto | reduzindo o peso do apare-
corporativo do D410. Trata- | lho para 1,3 kg. Usar a bateria
| se de um laptop criado para | mais potente pode ser interes-
pessoas que viajam muito e | sante porque, devido a uma
| precisam de¢ mais de 6 horas | idéia inusitada de design, ela | encontrar um botio (no lado
de duragio na bateria. | se estende para fora na parte | direito do laptop) que encer-
Quando o Latitude X1 foi | frontal do laptop, fornecendo | ra todas as fungdes sem fio
| lancado, ele nao se parecia | espago extra para descansar | (Wi-Fi e Bluetooth). Se vocé
em nada com 0s outros mo- | as mios, sem mencionar asua | deslizd-lo na direcio con-
delos da linha Latitude. Na | duragdo maior. traria, ela vai ativar o recep-
verdade, era um laptop novo 0 D420 vem com uma tela | tor Wi-Fi, que funciona até
| da Samsung, incompativel | widescreen de 12,1 polega- | mesmo quando o notebook
| com os periféricos da linha | das -tamanho ideal para um | estiver desligado.
| Latitude, inclusive no quesi- | ultra portitil. Ele possui um
to solugdo de docking. Com | teclado em tamanho nor-
o novo e melhorado sistema . mal, confortivel, que é uma
do D420, a Dell resolveu esse | melhoria em relacdo ao Xl e
| problema reconfigurando o | ao D410. Também fiquei im-
gabinete de liga de magnésio | pressionado ao ver que a Dell |
do X1 na forma conhecida da | conseguiu integrar um poin- |
linha Latitude.

ting stick e um touchpad. O
pointing stick ndo desliza
com muita fluidez como o
que vimos no ThinkPad X60s
da Lenovo, mas o touchpad
proporciona resultados bem
satisfatorios.

O utilitario Quickest Loca-
tion Profiler da Dell ajuda a
gerenciar todas as conexoes

dade no D420 incluem uma
entrada FireWire, um slot de
PC Card, um slot $D e trés
entradas para USB. Infeliz-
mente, todas as entradas USB
| ficam localizadas na parte
| de tras do aparelho - a Dell
deveria ter colocado pelo
menos uma entrada desse
tipo na lateral do laptop. Por
motivos de seguranga, um
leitor de impressoes digitais
e um leitor de smart-card
foram integrados ao D420.
Assim como outros mo-
delos da linha Latitude (o
D820 ¢ a unica excecio), o
D420 peca pela auséncia de
um slot para ExpressCard.
Somente 0s modelos XPS
e Inspirion (das atuais li-
nhas da Dell) oferecem
€586 recurso.

Assim como o Xleo
D410, 0 D420 ndo pos-
sui um drive Optico.
Um leitor USB

O LATITUDE D420 atingiu mais de
seis horas de duracao da bateria

externo estd incluso na con-
figuragdo testada, e um Me-
diaBase que se parece muito
com o UltraBase da Lenovo

pode ser comprado como |

adicional. O Media Base tal-
vez seja a melhor escolha,
pois funciona sem cabos
USB e inclui um drive 6pti-

| co, além de uma variedade
de portas (paralela, serial, |

sem fios. Também € possivel |

DVI-D, VGA e duas entra-

| das USB).

As opcbes de conectivi- |

O D420 utiliza um pro-
cessador 1,2 GHz Intel Core
Solo U2500, um chip de vol-
tagem ultra reduzida que &
normalmente encontrado
em sistemas leves. Embo-
ra ele ndo seja tdo potente
quando os Intel Core Duos
encontrados no Dell XPS
M1210 ou nos Sony VAIO da
série SZ, os resultados no
SYSmark 2004 SE foram res-
peitdveis. A memoria RAM
de 1 GB também ajuda no
desempenho, embora a ro-
tacio lenta do HD de 60 GB
(4.200 rpm) nédo seja muito
boa. Como esperado, o D420
foi muito lento nos testes de
conversido de videos e uso

do Photoshop. Mas a vida |
da bateria chegou a marca |
de seis horas (6:07, para ser |
preciso) nos testes com o |
MobileMark 2005, O resul- |
tado ficou mais de uma hora |
atrds do ThinkPad X60s |
(7:24), mas mesmo assim foi |

muito bom.

O Dell Latitude D420 é o
descendente de dois anti-
gos ultra portiteis da Dell
e seus resultados foram no-
tdveis. Vocé pode ter a por-
tabilidade do Latitude X1, a
robustez do Latitude D410 e

alguns recursos adicionais, |
como a rede sem fios e uma |

bateria de longa duracio.
No final das contas, o pa-
cote € otimo. =

Dell Latitude D420

A partir de R$ 5999
Dell, www.dell.com.br 8880
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| mas estd fazendo dos bens

Um HD muito bem protegido

POR JOEL SANTO DOMINGO

iscos rigidos de bolso
como o Western
com certeza sio prati-
cos para fazer o backup
do disco rigido do seu
notebook ou desktop.
Quando nio se quer levar
o laptop do trabalho para
casa todos os dias, este disco
rigido portatil de 120 GB ¢ 5,400
rpm carrega seus documentos
relevantes e até mesmo faz um
clone da sua pasta Meus Docu-
mentos, ¢ ainda é resistente para
aglientar o tranco do transporte
didrio, ele pesa pouco mais de
200 gramas (com o cabo) ¢ tem
recursos que fazem dele uma
Stima companhia para laptops.
O Passport tem acabamen-
to emborrachado, 6timo para
manter seu disco intacto du-
rante o transporte. Uma tampa
1til cobre a porta USB, evitan-

A protecdo emborra-
chada do WD Passport mantém
o disco rigido protegido.

do danos. O cabo USB tem
apenas um plugue, portanto,
se quiser usar o disco em um
computador com portas USB
de baixa poténcia, terd que
utilizar um adaptador AC op-
cional. Isso ndo deve afetar
usudrios de desktop, ji que as
portas do painel traseiro em
quase todos os desktops tém

alta poténcia.
O Passport de 120 GB é sufi-
ciente para dezenas de mi-
lhares de fotos digitais,
arguivos MP3 e 30 fil-
mes em definicao pa-
drao. Como a maioria
dos discos de notebooks
de hoje estd na faixa de 80 a
100 GB, ¢le consegue armaze-
nara maior parte dos dados de
um laptop e ainda sobra espaco.
O disco também é bem réapido,
copiando nosso arquivo de teste
de 1,2 GB do Windows em 55 se-
gundos.

O software WD Sync permi-
te fazer o backup des arquivos
de dados do Microsoft Qutlook
e de outros documentos de tra-
balho e entdo sincroniza-los
com seu computador domés-
tico. Vocé ndo estd fazendo
backup do computador inteiro
(arquivos de sistema e aplica-
tivos sdo excecdes notdveis),

mais valiosos dele: os arquivos
de dados com seus relatorios,
bancos de dados e e-mails.

Em teése, vocé pode usar seu
Passport em qualguér compu-
tador com Qutlook, acessar
seu e-mail e entido desconec-
tar o disco apés o uso, j que
08 argquivos estario no disco,
nao no computador. O WD
Svnc também facilita a na-
vegacgdo segura, com cache
armazenado no disco, nio no
PC. Esses dois recursas sio
bons para quem compartilha
computadores ou fregiienta
cybercafés. Qutro recurso de
seguranca do WD Syne é a
criptografia AES de 128 bits.

Cheio de recursos e pratico,
o Western Digital Passport é
um codmodo reservatorio da sua
vida digital e pode ser sua des-
pensa digital portatil quando
tiver computadores em casa e
notrabalho. =

Western Digital Passport

USS 199, Western Digital,
www.wde.com/pt. #8800

1

Etacning

Drive grava muito e rélpidp :

POR RAFAEL RIGUES
elocidade nunca é
demais, e é algo que
este gravador de DVD

da Samsung tem de sobra. O

Super Writemaster SH-5182D

€ uma unidade DVD+R/RW

interna, disponivel nas cores
preto e bege, capaz de gravar
discos DVD#R a até 18x, além
de discos DVD#R de dupla
camada a até 8x. A lista de
formatos de disco suportados

é enorme: DVD+R, DVD+R

DL, DVD+RW, DVD-R, DVD-

R DL, DVD-RW, DVD RAM,

DVD-ROM, DVD-Video, CD-

R, CD-RW, CD-ROM/XA,

-—

" Ve

0 SH-5182D topa qualquer parada,

ou disco.

CD-ROM, CD-Audio, Video-
CD, CD-I(FMV), Photo CD,
€D-Extra e CD-TEXT. Ou
seja, ele 1€ e grava pratica-
mente qualquer formato de
disco 6ptico no'mercado, ex-
ceto os discos da nova gera-
¢do baseados em laser azul,
como HD DVD e Blu-ray.
Aunidade tem recursos como
Tilt Actuator Compensation,
que segundo o fabricante au-
menta a confiabilidade da gra-
vagdo em midia deformada, e
balanceamento de peso, para re-
duzir vibragio e ruide durante a
operacao. De fato, ¢ um gravador
bastante silencioso. Outro recur-
50 interessante
é o LiveUpdate,
um utilitirio que
baixa e instala
automaticamente
o firmware mais re-
cente para seu gravador.
Fizemos alguns testes de

gravacido e desempenho usan-
do software da Ahead (Nero
Burning Rom e Nero CD/DVD
Speed 6, ambos inclusos com o
drive) e midia DVD+R 18x da
Tayo Yuden. Medimos a velo-
cidade de gravacao usando a
op¢ao Create Data Disc. Grava-
mos um disco com 4,7 GB de ar-
quivos com tamanhos variados
a 18x em 05:47, segundo o Nero.
A velocidade de leitura atingiu
12x como prometido pelo fabri-
cante, com média de 9,05x. O
tempo de acesso aleatorio foi
de 98ms, e foram necessdrios
16 segundos para reconhecer
um disco, O drive tem 2 MB de
cache como forma de protegao
contra os temidos “buffer un-
derruns”, que podem causar a
perda do disco gravado.

£ sem divida um gravador
bastante rdpido. O tinico pro-
blema é que para poder apro-
veitar toda essa velocidade,

vocé vai precisar de midia 18x, |
dificil de encontrar no Brasil |
e bem mais cara que os discos
normais. E 0 mésmo proble-
ma dos gravadores equipados
com o recurso LightScri-
be: falta midia compativel.
Ha relatos na internet de que
algumas marcas de discos 16x
suportam, nae-oficialmente,
a gravagao a 18x, mas en-
contri-las é uma questio de
tentativa e erro, embora Ver-
batim e Tayo-Yuden sejam
constantemente menciona-
das. Claro, o drive é compa-
tivel com midia DVDR de
menor velocidade,

Mesmo sem midia, o0 apare-
tho vale a pena: o preco suge-

| rido pelo fabricante é bastante
| competitivo, o desempenho é
| muito bom e até os discos 18x

se popularizarem, voce podera
gravar praticamente qualguer
outro formato de disco Optico
encontrado no mercado. =

Samsung SH-5182D

R$ 170, Samsung,
www.samsung.com.br. SSO80
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Norton Internet Security 2007 trabalha em siléncio

POR NEIL J. RUBENKING

Y. Com a versao 2007,
8] hl o Norton Internet
B @ | 8 Security da Syman-
tec toma um novo
rumo bem claro. A
sufte faz o possivel
para trabalhar em siléncio: em
vez de perguntar coisas confu-
sas, o software toma decisdes
préprias. E o design tenta li-
mitar o impacto do utilitario
no desempenho do sistema
(uma reclamacio cldssica nas
versoes anteriores), a ponto de
omitir alguns modulos em sua
configuracgio padrio. A assina-
tura garante atualizagbes du-
rante umano e permite que o
software seja instalado em até

| trés méquinas,

A nova janela principal é
muito mais ficil de navegar,
diferente do layout confuso do
NIS 2006. Selecione a aba Nor-
ton Protection Center, e vocé
vera o status do programa - um
icone verde, amarelo (na ver-
dade, laranja) ou vermelho que
mostra que o sistema esta segu-
10, incerto ou em risco. Se a mar-
cagdo nao estiver na cor verde,
basta clicar no grande botdo que
diz FIX NOW. A aba Norton
Internet Security permite que

vocé ative e desative recursos
ou mergulhe em opcbes de con-
figuragdes mais detalhadas. No
geral, a configuragao original
¢ boa, entao vocé nio terd que
mudar muitas coisas.

FIREWALL

Acredita-se que sempre que
um novo firewall é instalado,
o usudrio tenha que passar por
intimeras mensagens enigmé-
ticas perguntando se esse ou
aquele processo pode ter aces-
s0 4 internet, se deve agir como
servidor ou coisa do tipo. Os
melhores firewalls da atualida-
de permitem ou negam acesso
automaticamente para milha-
res de programas conhecidos,
mas as atualizagbes feitas nos
programas podem colocé-los
na lista dos bloqueados. Até
mesmo programas inteligentes
como o ZoneAlarm Internet
Security pergunta coisas que
a maioria dos usudrios nao en-
tende e nem imagina como res-
ponder. O NIS acredita que o

| seu firewall é mais qualificado
| para avaliar programas do que

o proprio usuédrio. O firewall
permite acesso aos programas
conhecidos e blogueia agueles

que sdo notoriamente malicio-
508, 05 desconhecidos passam
por uma triagem - aqueles que
apresentam um mau Compor-
tamento sdo blogqueados, e o
restante € autorizado. E vocé
nem verd uma janela de con-
firmagao sequer durante todo
esse processo.

Se funciona? O software
permitiu que meia diizia de
utilitdrios da PC Magazine se
conectassem a internet sem
perguntar nada. Ele até permi-
tiu o acesso de varios progra-
mas meus de testes que ndo
estdo na whitelist de nenhum
outro usudrio do mundo.

Quando eu testei o software
contra arquivos mal intenciona-
dos, nenhum deles conseguiu
estabelecer uma conexdo. Na-
turalmente, os softwares mali-
ciosos possuem técnicas para
driblar o controle de programas,
tirando vantagem dos programas
aprovados. Os melhores firewalls
do mercado costumam incluir

‘uma segunda camada de contro-

le de programas para bloguear
esses casos. O NIS funciona de
maneira diferente e bloqueia
esse tipo de atividade maliciosa.
Também ndo consegui desafiar
— a suite em leak
| tests. Eu tive que
usar malware de
verdade que tenta
driblar o controle
dos programas co-
muns. Com meia
dazia de exem-
plos, tentei inicid-
los com 0 recurso
AutoProtect desa-
tivado (para que o
antivirus nao cap-
turasse). Em todos
os casos, o firewall
impediu que o sof-
tware malicioso
acessasse a inter-
net, exibindo uma
janela informativa

E POSSIVEL AJUSTAR as configuragbes em detalhes usando os controles

presentes na segunda aba,

anunciando aagio
tomada,
Sem surpresas,

|

o firewall conseguiu ocultar
todas as portas com sucesso.
Eu ate tentei iniciar algumas
ameacas contra o sistema a
partir de um outro computa-
dor dentro da rede; o sistema
de Intrusion Protection limpou
tudo. E guando eu tentei atacar
o firewall diretamente, ele se
mostrou impenetravel.

VIRUS E SPYWARE

O NIS 2007 oferece protecdo |
totalmente integrada con-

tra virus e spyware. Ele faz
a varredura de arquivos sob
demanda durante o acesso e
mediante agendamento; se
necessario, ele pode eliminar
arquivos durante a inicializa-
¢do do Windows. E também
remove virus de e-mails en-
viados ou recebidos, além de
possuir checagem adicional
para atividades de worms.

Foi interessante testar a
capacidade de remocio de
spyware em sistemas infecta-
dos. A varredura na pré-insta-
lacdo eliminou varias ameacas
e outras ainda foram removidas
pelo AutoProtect em tempo
real antes mesmo da instalacao

do malware e do LiveUpdate |
serem finalizados. Em alguns |

casos, a varredura completa
nao acusou ameacgas porque
outros elementos do programa
ja haviam sido limpos. Amea-
cas mais sérias, como os virus
e cavalos de Troia, ficam sob
guarentena ou sdo excluidas
automaticamente.

No geral, o programa fez
um trabalho fantdstico. Das

16 amostras de spyware, ape- |

nas uma ndo foi detectada. O
software ndo conseguiu remo-
ver duas ameagas, mas removeu
por completo as treze restantes.
Ele também foi testado contra
oito keyloggers comerciais e re-
moveu todos - algo inédito nos

‘testes da PC Magazine, Uma

das minhas amostras ativa-
mente tenta prevenir a instala-
¢ao do software de seguranca.
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| outros pro-
dutos, como

o Internet
Explorer
7 beta, de-

pendem ba-
sicamente

de suas lis-
tas de sites
negativos
conhecidos,
o NIS depo-

SE SUA PROTECAO ESTA EM RISCO, o NIS 2007
mostra um alerta vermelho. Cligue no botdo Fix

Now para proteger seu sistema.

sita mais
confianca
em sua ca-
pacidade

Alguns produtos, como o Mi-
crosoft OneCare e a suite CA,
foram totalmente subjugados.
Outros, como o Spy Sweeper e
versdes mais antigas do Spywa-
re Doctor, tiveram que ser ins-
talados no Modo de Seguranca.
© NIS passou pela instalagio
sem problemas. Outras amea-
¢as interagiram de maneira ne-
gativa com alguns produtos de
protecao, travando o sistema
- isso aconteceu com a suite
Trend Micro, Panda Antivirus e
McAfee Total Protection. O NIS
navegou em aguas turbulentas
¢ afundou a competicao.

QO NIS também foi 6timo du-
rante o bloqueio da instalacio
de softwares mal intencionados
em sistemas limpos, mas isso
somente depois que eun mudei
a sua configuragao para per-
guntar o que fazer no caso de
itens de baixo risco - no modo
padrio, o programa o0s ignora.
Em muitos casos, ele apagou o
instalador do software malicio-
so no momento de aparicao.

PHISHING

O NIS avalia cada site visita-
do pelo usudrio para verificar
se & uma péagina fraudulenta;
cle também analisa o codigo
do site em busca de qualquer
sinal de ameaca. Esse recurso
também pode ser encontra-
do no Nerton Confidential.

analitica
- e em sua eficdcia impres-
sionante. Eu coletei links
para duas duzias de sites de
phising novos provenientes
de e-mails verdadeiros e de
sites de phising. O NIS so-
mente ndo reconheceu dois
deles como sendo fraudu-
lentos e, em todos 05 casos,
usou sua analise em vez de
uma lista pré-estabelecida,
Eu desafiei o [E7 ¢ o McA-
fee Total Protection com
o mesmo grupo de sites. O
IE7 blogueou 17 dos sites e
o McAfee blogueou 16. Até o
momento, a tecnologia anti-
phising da Symantec é lider
na categoria.

O Security Inspector fica na
aba Tasks & Scans, e vasculha
diversos componentes do sis-
tema que possam abrigar vul-
nerabilidades e depois reporta
os resultados. Por exemplo, ele
identifica contas de usuarios
com senhas fracas, configura-
¢hes inseguras para o IE e pro-
blemas com o arquive HOSTS.
Se possivel, ele corrige todos os
problemas. Quando a sua parti-
cipagdo € necessaria (por exem-
plo, para definir senhas mais
seguras), vocé terd ajuda do
proprio programa. Os usudrios
mais avancados podem ativar
a varredura de problemas com
compartilhamento, permisses
e servigos do Windows.

DEMAIS RECURSOS

Nem todo mundo precisa de
filtros anti-spam; muitas pes-
soas tém seus e-mails filtrados
nos servidores. E nem todo
mundo precisa do controle
para pais. A Symantec decidiu
deixar o pacote mais “leve” dei-
xando este - e outros médulos
- inativo no modo padrio. Os
usudrios que querem obter os
recursos extras podem baixi-
los em um pacote adicional
e optar por incluir o controle
para pais durante a instalagio.
0s add-ons aparecém em uma
terceira aba na janela principal.
Além de remover esses mo-
dulos da sufte principal, a Sy-
mantec cortou 0§ recursos que
afetavam o desempenho,

O mo6dulo anti-spam da Nor-
ton filtra e-mails que entram
via POP3 e ¢ integrado com o
Outlook e com o Outlook Ex-
press. As pessoas que usam
outros clientes de e-mail terdo
que criar uma regra de men-
sagem para filtrar os spams. O
filtro identifica lixo eletronico
com base no conteiido da men-
sagem ¢ 0 recurso AutoBlock
blogueia mensagens que con-
tenham elementos suspeitos
como scripts, textos invisiveis
e formuldrios em HTML.

Eu testei o anti-spam em
1.500 mensagens reais sem
usar o recurso de whitelist e
analisei os resultados, des-

‘cartando todas as mensagens

que ndo eram inegavelmente
spams ou inegavelmente va-
lidas. Ele permitiu que mais
da metade dos spams entras-
sem na Caixa de Entrada - o
Outlook sozinho é melhor do
que isso - e ainda colocou 5%
dos e-mails vilidos na pasta
de Lixo Eletrénico. O e-mail
valido com identificacdo er-
rada, contudo, vinha de meus
familiares e entraria na white-
list, Em meus ultimos testes, o
ZoneAlarm nao bloqueou ne-
nhum e-mail vilido ¢ permitiu
que menos de 2% dos spams

chegassem na minha Caixa de
Entrada. A suite Trend Micro
blogueou somente 1% dos e-
mails validos e deixou 10%

dos spams chegarem & Caixa |

de Entrada.

Outras melhorias que nio
deram muito certo: as confi-
guragdes de controle parental
e controle de privacidade por
usudrio. No passado, apenas
era possivel omitir as restri-
¢oes da sua propria conta e
restringir seu filho a uma lista
de sites aprovados - tudo isso
acabou. As configuragdes sio
aplicadas para todos os usu-
arios e ndo existe nenhuma
maneira de mudar isso, nem
temporariamente. Também
ficou de fora a capacidade de
blogquear categorias completas
de programas de mensagens
instantneas ou games onli-
ne. O Privacy Control permi-
te que vocé grave seus dados
particulares e previne a disse-
mina¢do dessas informacdes
em formuldrios da web, e-mail
ou mensagens instantaneas.

© NIS 2007 proporciona o
gue hd de melhor em termos de
firewall, antivirus e antispyware
- e vale lembrar que esses ele-
mentos 830 08 mais importantes
em uma suite de seguranga. O
programa permite a entrada ex-
cessiva de spams em sua caixa
de correio, e seus recursos de
controle de privacidade e moni-
toramento de pais sdo limitados
- mas vale lembrar que isso nao
& imperativo. Eu prefiro 4 com-
binagdo desses altos e baixos
aguilo gue ¢ oferecido pelo Zo-
neAlarm, que possui um excep-
cional filtro de spams, mas ndo
é tdo bom contra spyware. Isso
tudo, somado a inteligéncia si-

lenciosa do controle de progra- |

ma do firewall, torna o NIS 2007
a nova Escolha do Editor da PC
Magazine na categoria suite de
seguranca. =

Norton Internet Security 2007

R$ 119, Symantec,
www.symantec.com.br. 88880
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POR NEIL J. RUBENKING

Panda Antivirus (PAV)

2007 aparenta ser uma

boa barganha - apenas
R$ 64,90 para proteger dois
PCs. Os desenvolvedores cria-
ram um produto que oferece
uma instalacio leve e ndo afeta
de maneira negativa o desem-

| penho do sistema. O PAV utiliza

varredura padrdo com base na
assinatura, suplementado pela
andlise heuristica da Panda que
ajuda a combater variantes de
programas mal-intencionados.
Mas a protecao oferecida pelo
PAV nido se compara aos produ-
tos mais caros - nem mesmo da
propria Panda.

O PAV faz uma varredura de
cada arquivo em todos os aces-
508, até mesmo quando vocé
abre a pasta que contém esses
arquivos. O programa também
escaneia todos os anexos que
chegam por e-mails e todas as
mensagens enviadas via SMTP.
Além disso. o software checa
todos os arquivos recebidos por
mensagens instantdneas. Esse
nivel de protecio em tempo real
¢ muito bom, mas o produte peca
pela auséncia de vérios recursos
padrio em um antivirus.

Nao existe uma maneira de
agendar uma varredura recor-
rente, nem uma op¢ao de varrer
todos os tipos de arquivos inde-
pendentemente da extensdo dos
mesmos. O utilitirio apaga os
virus e 0 spyware que nio con-
seguc desinfetar, sem oferecer a
opedo de coloci-los sob quaren-
tena. A tecnologia TruPrevent da
Panda, conhecida por bloguear
ataques do dia zero usando ana-
lise comportamental, ndo esta
presente no PAV - ela s vem em
outros produtos da empresa.

Assim como muitos produtos
de seguranca, 0 PAV possui uma
janela de status principal com
links gue levam o usudrio para
regides do utilitdrio que reali-
zam varreduras do sistema, che-
cagem de atualizages e ajustes
de configuracoes. Configurar o
PAV é um processo bastante

Protecao com bom prec¢o

complexo. E ficil se perder. Vocé
terd que explorar um imenso la-
birinto e clicar em todos os links
para ativar alguns recursos que
permanecem desativados no
modo padrao. Quando eu baixei
milhares de mensagens de uma
conta de e-mail infestada por
spams, 0 PAV silenciosamente (e
com sucesso) removeu diversos
arquivos infestados com virus
- 6timo. O software também
marcou varias mensagens de
phising modificando o assunto
e inserindo um aviso no topo e
na parte inferior de cada uma,
E quando eu enviei um virus
de teste padrio (inofensivo) em
uma mensagem instantinea, o
PAV pegou a tentativa de imedia-
to. Até entdo, tudo em ordem.

Uma varredura completa em
um sistema limpo levou cerca
de 20 minutos para ser realiza-
da, sendo assim compardvel 2
varredura de virus e spyware da
McAfee, mas um pouco mais
lenta do que a varredura so-
mente de spyware do Spyware
Doctor ou Spy Sweeper. O PAV
foi muito lento nos meus tes-
tes em sistemas infectados por
spyware. Uma pré-varredura
durante a instalagao detectou
mais da metade das amostras
de spyware nos meus sistemas
de teste, mas nenhum deles foi
removido. Durante a configu-
ragdo, a protecdo automatica
em tempo real entrou em acao
e detectou mais da metade das
amostras (em muitos casos, as
mesmas que haviam suposta-
mente sido removidas durante
a pré-varredura), eliminando
algumas ameagas com suces-
s0. Quando eu estava pronto
para uma varredura completa,
uma série de amostras ja havia
sido eliminada,

Infelizmente, o PAV teve pro-
blemas enquanto escaneava um
dos sistemas de teste. Toda vez
que o software vasculhava uma
pasta especifica carregada de
software mal-intencionado, o
programa travava ¢ parava total-

s s =
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Event i wm Result

Adware detacted: Adwars/Dyfucs Location: C:\PROGRAM FILESUNTERNET QPTIMI... Disinfects

Adware detected: Adware/Dyvfuca Location: C:\Program Fles\Oliofa\Spchiy exe Disinfiecte |

Adware detected: Adware/Dvfucs Location: C:\WINDOWShwsem303.d1 Disinfects

Virus detected: Bek/Handoor LP Logation: CAWINDOWS\system32\prishs.dl Disinfects

Spyware detected; Cookie/207 : CAAD ks and gsiNed 3. Rub...

Spyware detected: Location: CriDocuments and SettingsiNed J, Rub..,  Disinfects

A VARREDURA PRELIMINAR DO PANDA Antivirus 2007 mostra que
os arquivos foram limpos, mas muitos ndo foram.

mente de responder. Depois de
algumas tentativas, eu reiniciei
o computador no Modo de Se-
guranga ¢ iniciei uma varredura
manual - que ficou travada em
uma outra ameaca distinta. Eu
entrei em contato com os técni-
cos da Panda, mas no final das
contas, ndo tive outra opcdo a
nilo ser enviar 0s arquivos para
andlise. Em outro momento par-
ticular, trés dos meus nove siste-
mas de testes precisaram reativar
o Windows na primeira vez que
iniciaram apos a instalagdo do
PAV, alegando que o hardware
havia sido alterado. A reativagio
se deu sem maiores problemas,
ainda bem. Os especialistas da
Panda ja registraram comporta-
mento semelhante no passado,
mas acreditavam que tudo havia
sido corrigido.

DESEMPENHO

Das 16 amostras de spyware, dez
foram removidas, duas foram ig-
noradas e as oufras quatro foram
detectadas, mas no foram remo-
vidas - um desempenho media-
no. O escaneamento heuristico,
que de fato capturou um spywa-
re que passou incolume por
varios outros produtos de segu-
ranga, teve seus meritos. O PAV
obviamente nio esta afinado
para protecio contra keyloggers
comerciais. De oito amostras,
ele removeu duas, falhou na re-
mogao de outras duas e ignorou

as quatro demais. No geral, essa
taxa de sucesso é mediocre, e
mais: o fato das duas ameacas
Spyware serem as responsaveis
pelo travamento do sistema é de-
sanimador.

O PAV se deu melhor ao impe-
dir que os softwares maliciosos
se instalassem em um sistema
limpo. Ele detectou todos os ins-
taladores de spyware (com ex-
ce¢ao de trés) e bloqueou com
sucesso a instalagio de todos
(com excegdo de um). Sete dos
instaladores desapareceram no
momento em qué suas pastas
foram abertas - muito bem. Ou-
tros seis conseguiram rodar, mas
o PVA detectou o software mali-
cioso durante sua instalacio. No-
vamente, 0 programa foi menos
eficaz contra keyloggers. Assim
como antes, ele ignorou quatro,
removeu dois e tentou remover
outros dois sem sucesso.

O PAV é muito leve e bara-
to, mas vale o quanto custa. ©
software ndo traz o TruPrevent,
além de outros varios recursos
padrao em programas de anti-
virus. Embora os laboratorios
independentes déem boas notas
para a sua proteciic contra virus,
seu desempenho nos meus testes
contra spyware foi, na melhor
das hipoteses, mediano. =

Panda Antivirus 2007

R$ 64,90 (licenca para dois PCs). Panda

‘Software, www.pandabrasil.com.br.
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POR CADE METZ

Corel entra (de novo)

na lista dos fabrican-
| tes de software que
querem atrair a atencio dos
usudrios de cameras digitais.
O novo produto se chama
SnapFire ¢ se une a um alto
nimero de aplicativos que
permite navegar, editar e com-
partilhar fotos digitais. Nao é o
melhor que ja vimos. Entre as
ferramentas mais populares,
o lugar de honra fica com o
Google Picasa, com o mais alto

te por ser um aplicativo 1,0. O
Picasa recebeu considerdveis
melhorias para chegar até aqui.
Apesar de a versdo completa
SnapFire Plus custar US$ 39,99,
a Corel oferece uma versao gra-
tuita com menos recursos.
Como o Picasa ou o Precli-
¢k, ambos completamente gra-
tuitos, o SnapFire é projetado

interface é simples e intuitiva
o suficiente para se aprender a
mexer em alguns minutos.

A maioria de vocés ja sabe
como esses aplicativos funcio-
nam. Ao abrir o SnapFire pela
primeira vez, ele automatica-
mente 1€ todas as imagens da
sua pasta Minhas Imagens do
Windows e as exibe em uma
mesa de luz virtual. Entao, ao
navegar por elas, é possivel
selecionar com facilidade as

padrao do mercado. O SnapFi- |
re € muito bom, principalmen- |

para pessoas comuns, pois sua |

imagens que quiser editar, |

. LANCAMENTOS

Software

‘SnapFire entra na briga pela imagem digital

compartilhar, adicionar a sli-
deshows e assim por diante.

Eu gosto bastante do recur-
so de zoom do aplicative. Ele
permite o ajuste instantdneo
do tamanho das miniaturas
na drea de trabalho, Se quiser
as fotos maiores, é s6 mover
o botdo para a direita, mas se
quiser fotos menores, mova
para a esquerda. Também ha
uma caixa de busca que en-
contra as fotos em tempo real
- ao digitar cada letra do nome
do arquivo. Assim, ao digitar
a letra “b”, todos os arguivos
com nome iniciando com “b”
aparecerao na tela. Adicione
um “r” e todos 0s arquivos
com “br” aparecem, e assim
por diante. Também € passivel
procurar por rotulo e por data,
mas nio por nome de pasta, e
tambeém da para salvar as bus-
¢as para uso posterior é uma
otima idéia. Ha até uma ban-
deja (photo tray) na base do
aplicativo, para onde vocé pode
arrastar e soltar fotos tempo-
rariamente e juntar um grupo
de fotos para um slideshow ou
compartilhamento.

Meu tinico problema com a
instalacdo basica é a ferramen-
ta Find Photos, que permite a
mudanga de quais fotos o apli-
cativo exibe. Ele se parece com
uma copia dos seus arquivos
Windows ~ mas nio é, E ape-
nas uma lista de pastas de fotos
que, na maioria das vezes, vocé

- sna

[ S—r—

o

NO SNAPFIRE, use a ferramenta Quick Fix para corrigir imagens
automaticamente - ou faca isso em um processo manual.

precisa configurar, Na primeira
vez que vocé abre o aplicativo,
ele inclui a pasta Minhas Ima-
gens na lista, mas se quiser ver
fotos de outras pastas, precisa
adiciona-las. Confuso? Esse é o
problema. Nio é muito 6bvio
0 que estd acontecendo af, de-
mora um pouco para perceber.
Compare com o Picasa; nas
versOes passadas do aplicativo
do Google, havia uma bibliote-
ca de fotos que agia indepen-
dentemente dos seus arquivos
Windows, mas agora as duas se
encaixam bem. No Picasa, uma
secdo da biblioteca, copia de
Folders On Disk, exibe como
sua fotos estdo organizadas
dentro do Windows, e pode-se
mudar com facilidade as fotos
deuma pasta para outra,
Usando uma ferramenta
chamada Corel Photo Down-
loader, também é possivel im-
portar novas fotos diretamente
de sua camera ou outra midia,
E o SnapFire suporta video,
sim, Lidar com as imagens em
movimento é tao facil quanto
lidar com as estdticas. Pode-
se até salvar os slideshows do
SnapFire em formato AVI para
facil compartilhamento. A fer-
ramenta de slideshow é sur-
preendentemente interessante.
E s6 arrastar as fotos e videos
para um painel e seu show esta

cionar transicoes e efeitos.

As ferramentas de edicédo
830 boas, mas nio sio incri-
veis — parecidas com as mais
comuns do mercado, apesar do
Picasa oferecer mais recursos.
Se quiser edicio de verdade,
use 0 Adobe Photoshop ou o
Corel Paint Shop Pro. Aqui,
uma eficiente ferramenta Qui-
ckFix permite embelezar as
fotos — ajustando o equilibrio
de cores e a saturacio - com
um cligue no mouse. Claro que
é possivel fazer isso de manei-
ra isolada também. Ha também
| ferramentas para girar, fazer
| cortes, remover olhos verme-

pronto. E se quiser, pode adi- |

lhos e todo o resto. Se comprar
o SnapFire Plus, ainda leva al-
gumas ferramentas de edicio
mais avangadas do Paint Shop
Pro, como o Makeover Tools,
que faz um trabalho decente
retocando rostos, adicionando
um bronzeado, branqueando
dentes e consertando marcas.
Compartilhamento? Nao é 14
grande coisa. O SnapFire ape-
nas se integra ao Outlook para
facil compartilhamento por e-
mail. Mas ha uma opgio para
encomendar copias impressas.
O Corel inclui uma ferramen-
ta para a criacdo de albuns
virtuais e cartdes muito bem
acabados, O Picasa, s para
comparar, permite enviar fotos
pelo seu e-mail ou pelo seu
proprio cliente embutido, tem
uma lista mais longa de servi-
¢os de compartilhamento de
fotos de onde se pode impri-
mir, o upload ao servico Goo-
gle Blogger também ¢é muito
ficil e, o melhor de tudo, tem
um cliente de compartilha-
mento de fotos chamado Hello,
que funciona como um cliente
de mensagens instantineas.
Resumindo, gostei muito
de usar o SnapFire - apesar
de ter side um pouco pesado
para meu laptop de 1,2 GHz,
que estava de acordo com
as necessidades de sistema.
A interface ja ¢ bem polida
(com apenas poucos pontos

ruins). e a Corel melhorar |

os recursos de compartilha-

mento, o SnapFire terd como |
dar trabalho ao lider da ca- |

tegoria, o Picasa. Se esta
procurando por uma ferra-
menta de fotos digitais, ex-
perimente a versio gratuita
do SnapFire. £ bem comple-
ta, apesar de ndo ter algu-
mas ferramentas de edigao e
de ndo ter muitos controles
para slideshows e dlbuns, =

Corel SnapFire Plus

Gratuito (Corel SnapFire); US§ 39,835
(versdo Plus), Corel, www.srapfire.com
[ L . el i
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POR MIKE KOBRIN
Samsung YP-K5, MP3 | em pé (com o alto fa-
player baseado em | lante aberto) sobre uma
memoria flash, tem | mesaenquanto se ouve
| um recurso muito interes- | musica.

O K5 ndo vem com
muitos acessorios, ape-
nas um cabo USB com
um conector proprio em
uma extremidade, um
CD com o software de
gerenciamento de fotos
¢ musica, ¢ um par de
fones de ouvido, os quais,
aligs, ndo se parecem com
nada ja produzido. Eles
tém capas de silicone mol-
dadas que se encaixam no
ouvido como um aparelho
auditivo. A solugao ndo é
particularmente segura, mas
deve yariar de acordo com o
tamanho de cada ouvido,

A navegacao dos menus pela
tela sensivel ao togque ¢ bem
facil, apesar de eu ndo gostar
muito desse tipo de controle
por eles nao darem uma res-
posta tatil. Ao ligar o player
deslizando o botdo pela parte
superior, os controles apare-
cem na parte frontal, com luz
azul e branca de fundo. Todos

| sante: a parte posterior do
dispositivo abre e revela um
alto-falante com um som sur-
preendentemente bom. Além
disso, o YP-KS tem rddio FM,
uma tela colorida OLED de
1,7 polegada para exibir fotos,
controles sensiveis ao togue e
capacidade de armazenamen-
| to de 2 GB ou 4 GB. Enquan-
to alguns podem considers-lo
maior e mais cheio de recursos
que o necessario, eu na verda-
de gosto da opgdo dos alto-fa-
| lantes. Também tem bateria de
excelente duracio e os fones
| de ouvido sao exclusivos, como
| nunca vi antes.
Segurei o K5 perto do meu ce-
lular LG Chocolate e eles sdo do
mesmo tamanho, medindo 96 x
4,6 x 178 cm. O K5 pesa 105 gra-
mas, quase o mesmo que o celu-
lar. A superficie em preto opaco
tem aparéncia robusta, mas a
parte frontal, preto brithante, fica
toda marcada de dedos. Quan- |
do o player esté desligado, no |
da nem para ver os controles.
Enquanto o Chocolate abre des-
lizando na longitudinal, o alto-fa-
lante do K5 desliza para a lateral
em um mecanismo surpreenden-
| temente robusto. Essa metade
tem um par de pequenos apoios
cobertos por uma grade de

| metal prateado. E pos-
sivel deixar o player

escolher as musicas por artista,
album, género, faixa ou lista.

Windows Media Player ou

como 0 MusicMatch Jukebox.
Néo ha opc¢do de usar o dis-
positivo como disco USB,
portanto os usudrios de
Mac estio sem sorte.
0 K5 é compativel
com formatos
MP32 e WMA,
assim como
fotos JPEG. In-
felizmente, ndo é
possivel criar listas
diretamente no K5 - é pre-
| eiso transferi-las pela fungao
‘ de transferéncia automatica do
|

Windows Media Player.
Os fones inclusos sdo espe-

| MP3 player pequeno e barulhento

0 Samsung YP-K5 se destaca pelas caixas de som deslizantes,
display OLED colorido e interface sensivel ao toque.

| seja cuidadoso ao usi-los.
0s menus sdo muito claros e de |
tdcil navegacao, sendo possivel |

| tor¢ao no volume miaximo,
Vocé carrega o player via |
| de certamente ndo terem sido
outro software compativel, '

cialmente eficientes, gragas ao | 10 minutos sem parar. £ uma

desenho gue se projeta para
dentro do ouvido. De fato, eles
nao tiveram problema algum em
sustentar ensurdecedores 112 dB |
com picos de 115 dB em minha
faixa-teste de rock ("More Than
a Feeling", do Boston), portanto,

A poténcia de saida dos alto-
falantes também surpreendeu,
e apesar de haver alguma dis-

ainda é bem audivel. Apesar

feitos para definir qual a ma-
neira principal de uso, os dois
pequenos falantes sdo mais
potentes que os da maioria dos
celulares atuais, além de terem
som muito mais claro,

A bateria recarregavel em-
butida nio é removivel, mas a
Samsung diz que dura “perto
de 30 horas” com o uso de fone
de ouvido ¢ 6 horas usando o
alto-falante. Fiz meu préprio
teste de bateria com os fones
originais e com o volume em
um nivel confortivel (mais ou
menos na metade, devido a efi-
ciéncia do desenho do fone).
Ele funcionou por 32 horas e

duracio impressionante para a

bateria, mas lembre-se de que |

isso pode variar muito de acor-

do com a freqiiéncia com que |

se apertam botdes e do uso dos
alto-falantes embutidos.

No geral, acho que o K5 tem |
um design inovador que agra- |

dard muita gente. Mas eu tam-

bém vejo muita gente ouvindo |
misica no celular, entdo ele |
pode funcionar bem devido a |

boa qualidade dos falantes. O
mecanismo de deslizamento

parece forte, mas como possui |

dois eixos de movimentagio,
¢ possivel que usudrios mais
jovens (ou menos cuidadosos)
possam quebrd-lo. Os controles
sensiveis ap toque que desapa-
recem ddo ao player a delica-
deza que contradiz com sua

robustez, e o que gosto mesmo: |

¢ a localizacdo frontal dos con-

troles, abaixo da tela. Os fones |

de ouvido eriginais nao me im-
pressionaram; e acho que tém
uma aparéncia meio boba para
o publico médio, mas aplaudo
as boas intencdes da Samsung.

LIS$ 209,99 (2 GBY e USS 249 (4 GB).
Samsung, www.samsuna.com, Ses0
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O mais novo
iPod pode ser
considerado
geracdo 5.5,
pois as me-
lhorias em
| suainterface e no design
ndo foram muito rele-
vantes - diferente do que
aconteceu na transicao
da geracdo 4 paraas. O
novo modelo vem nas
versoes de 30 GB e 80
GB. Com excecdo da tela
mais nitida, todas as me- |
lhorias do novo iPod sdo.
de firmware, incluindo
playback sem intervalos,

:E.:.]
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ESCOLHA
A BIHTOR

iPod continua quase igual

NOS TESTES DE BATERIA, o novo iPod de 80 GB atingiu 21 horas de reproducio
continua de som.

perceber a ma
gualidade do
som).

As fotos sio
nitidas na tela,
mas seria bem
mais interes-
sante se tiveés-
SEMmos a opcaon
de ver em pa-
norama, dar
Zoom e girar
as imagens. Os
videos no novo
iPod nio fica-
ram melhores
do que na quin-
ta geracio do

um novo recurso de busca
¢ suporte para jogos melhores
(ninguém mais agiientava
Paciéncia). Embora o iPod nano
da segunda geragéo esteja dis-
ponivel em uma variedade de
cores, o modelo completo é li-
mitado aos tons branco e preto.

O novo modelo de 80 GB
mede 103 x 61 x 11 mm e pesa
136 g - 0 mesmo pesao do seu
antepassado, o modelo de 60
GB da quinta geracio. A tela
continua com 2,5 polegadas
(diagonal) € 320 x 240 pixels, A
entrada dos fones de ouvidos
e a tecla hold permanecem no
topo, ¢ o conector de dock esté
na parte inferior. Como antes,
a parte de tras é feita de ago
inoxiddvel e a frente é coberta
por policarbonato (sujeito as
impressoes digitais). Os dois
lados do aparelho tém elevada
tendéncia de sofrer riscos ¢
desgastes quando em contato
com objetos mais duros.

Além da capinha imitacio
de'couro, 0 iPod de 80 GB vem
com cabo de carregamento/
| sincronizacdo USB e fones de
| ouvido. Nao existe mais o CD
| original - baixe o iTunes da
web. Os fones de ouvido fica-
ram menores do que os antigos
e possuem silicone nas bordas
para um maior conforto.

O novo iPod ainda utiliza
um controle sensivel ao toque,

que € minha forma predile-
ta de navegar pelo contetdo,
mas ele também vem com

NOVos recursos de busca. Vocé

pode escolher a opcio Search
no menu Music para localizar
por letras ou palavras-chave.
Sevocé navegar com muitara-

| pidez em uma lista longa, um
| quadrado sombreado vai apa-

recer no centro da tela com

| uma letra sobre ele. Isso sig-

nifica que o recurso power-
scroll foi ativado e que a sua
pesquisa sera realizada com
base na primeira letra em vez
de listas de itens individuais,
0 iPod oferece suporte aos
formatos de dudio WAV, AIFE,
AAC, AAC protegido, Apple
Lossless e MP3, Ele também re-
produz audiobooks no formato
Audible. As imagens podem ser
visualizadas nos formato JPEG,

TIFF, GIFE, BMP, PNG ou tam-
| bém PSD, caso vocé utilize Mac.

A compatibilidade com videos

| € muito limitada; s6 reproduz

arquivos em MPEG-4, H.264
com extensoes .MP4, M4V ou

| .MOV. Os videos podem ter até
| 30 frames por segundo, com

qualidade VGA maxima em bit
rate de 2,5 Mbps para MPEG-4
ou 1,5 Mbps para H.264. A re-
producio de musicas sem inter-
valos é uma excelente novidade
no iPod, principalmente para

{% AR

| albuns de estudio que possuem

| faixas que devem ser tocadas
sem interrupgao.

QUALIDADE DO SOM

No metrd ou no escritério
(ou em qualquer sala relativa-
mente silenciosa), a qualida-
de de som do iPod é mais do
que apropriada, mas os fones
de ouvido originais nédo blo-
gueiam muito barulho externo.
Eu troquei os fones de ouvido
originais por um kit actstico
Etymotic ER4P, e o som ficou

Seria interessante se a Apple
incluisse um equalizador gri-
fico no firmware do iPod, em-
bora os modos de melhoria dos
sons pré-definidos ja oferecam
algumas opcoes.

A resposta de freqiiéncia do
iPod com os fones de ouvido li-
gados é boa, mantendo o poder
de saida na regido dos graves.
O sinal de dudio é bem nitido
até que a barra de volume ul-
trapasse um quarto de polega-
da do maxime - momento em
que as distorgdes harmonicas
comegam a surgir. No volume
méximo, o nivel de distorches
¢ bem notdvel (se vocé gosta
de ouvir musicas nesse volu-
me, entdo ¢ uma das pessoas
que vai estar muito ocupada
destruindo o seu timpano para

portitil, exceto
pela tela (cerca de 60% mais
nitida). Mas essa porceéntagem
é um nimero da Apple. Eu nao
medi a diferenca, embora as
matizes estejam bastante fra-
cas quando comparadas a0
Creative Zen Vision: M.
Testei a bateria do iPod com
uma playlist de videos e os
fones padrao em um volume
confortdvel. O aparelho ultra-
passou o tempo estimado pela
Apple (6,5 horas), rodando

| video por sete horas seguidas.

| Nos testes de dudio, obtive 21 |
mais preciso e balanceado. |

horas de reproducgao continua
- uma hora a mais que o indi-
cado pela Apple. Ainda fazem

falta ao iPod um sintonizador |

FM e microfone integrado.

0 iPod leva a Escolha do |

Editor da PC Magazine por trés
motivos: ele possui bons re-
cursos musicais (lembrem-se
de que o video é um adicional),

ele se integra de maneiraineri- |

vel com o iTunes e possui um

design elegante e simples. O |

Creative Zen Vision: M ganha
do iPod em videos, mas como
player de miisica, a combina-
¢do da Apple de interface in-
tuitiva, integracdo de software
e qualidade de som continua

| na frente da competi¢io. =

M iPod 80 GB i

R%1.799, Apple, www.apple.com.br.
BBSHE
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POR TERRY SULLIVAN

===y Anunciada em me-

| L8 ados de 2003, a
i E Canon Digital Rebel

el
- e
‘

pixels, foi a primei-
ra cimera D-SLR a
| gquebrar a barreira de preco dos
| USS 1.000. Com issp, a compa-
| nhia gerou uma competicio no
mercado de cdmeras digitais,
e com o novo langamento da
linha, o modelo Rebel XTi, nio
sera diferente.

A Rebel XTi tem uma tela
LCD de 2,5 polegadas e um sen-
sor de 10 megapixels, com inu-
meros recursos: da habilidade
de fotografar em modo total-
mente automatico, em modos
de cenas pré-programados ao
modo manual. O sistema de
autofoco ¢ excelente, mesmo
| com apenas nove pontos de
| autofoco (contra 11 da Nikon
DB80) capazes de lidar bem com
situacoes problemadticas (como
pouca luz ou muito contraste).
| A camera chega a0 mercado
| brasileiro com precos a partir
| de R$ 4,999, com opgio de vir
com uma lente 18-55 mm. Fize-
| mos os testes com essa lente e
| com uma 28-135 mm.

A Rebel XTi fornece bas-
| tante informagao relevante. A
grande tela LCD mostra dados
da exposi¢do e das fotos em

g original, de 6 mega- |

| um modo diferente de ou- |

| tras cAmeras Rebel. Figuei

do LCD, ja que a antecesso-

| ra Rebel XT tinha duas telas |

impressionado com o visual |

|
|
|
|
|

| (uma delas para os menus e |

| outra para informacdes da
fotografia). O novo sistema ¢é
bastante superior. A interface
do LCD imita o encontrado
na Konica Minolta Maxxum
7D (é o mesmo da Sony Alpha
Al00 também). Indicadores
de velocidade de disparo,
| IS0, f-stop, compensagao de

exposicdo, balango de branco,

definices de qualidade, nu-

mero de fotos restantes e du-

racdo da bateria aparecem na
| tela. E, como na A100, ao en-

costar o olho no visor, o LCD
se desliga, gracas a um sensor
- que faz falta na D80,

Para testar os modos de
disparo da Rebel XTi, usei um
cartdo SanDisk Extreme 111
de 1 GB. Basicamente, queria
determinar a rapidez da ca-
mera a0 capturar imagens
nos modos Fine JPEG,
RAW e no formato hibrido
Fine JPEG+RAW. O dispa-
ro inicial em JPEG gerou
cerca de 30 imagens, captu-
rando-as em uma média de
2 a 2,5 fotos por segundo. B
um bom numero, mas ainda
longe das mais de 80 imagens
tiradas com a Nikon D80 no
mesmo teste. Como esperado,
o teste de Fine JPEG da XTi
foi 0 mais rapido: 427 JPEGs
em 210 segundos, uma média
de duas fotos por segundo.
Entretanto, aconteceram
momentos em que a cdmera
“piscou” seu sinal de ocupa-
do ¢ ndo tirou nenhuma foto
em um curto periodo de trés
a quatro segundos até limpar
o buffer. Isso ndo aconteceu
com a DBO, que teve um de-
sempenho homogéneo duran-
te o teste de velocidade.

A XTi é um pouco mais
lenta nos modos RAW e
RAW+JPEG. Foram captura-
dos 116 cligues em RAW em
145 segundos no cartdo de 1
GB, menos de um por segun-
do. E 76 RAW+JPEG em 130
segundos. Embera a X'Ti seja
rapida, a Nikon D80 tem de-
sempenho melhor nesse que-
sito, sem “engasgar”.

Outro recurso que faz falta
na D80 ¢é o sistema de pre-
vencao contra poeira pre-
sente na XTi. Este recurso
da Canon é um sistema ba-
seado em hardware que cria
uma leve vibragdo no sensor
de imagem, “derrubando” a
poeira do mesmo modo que
a Sony Alpha AlQO e as cé-
meras Olympus Evolt fazem.
Para completar, a XTi usa um

Um sensor no visor dptico desliga o LCD quando o fotografo
aproxima o otho.

firmware e um software de
deteccdo de pontos, chamados
pela Canon de recurso “Dust
Delete Data”. Em resumo, a
cimera tira uma foto interna
do sensor de imagem antes da
limpeza do sensor, gravando
quais particulas de poeira nao
foram removidas do sensor
CMOS. Entdo, os metadados
de cada fotografia tirada pela

cadmera virdo com esses dados. |

Finalmente, o software de edi- |
¢do de imagem da Canon ird |

detectar os pontos de sujeirae |

removeé-los,

A Canon XTi foi muito bem |

nos testes de laboratorio e do
mundo real. Em fotos a luz
do dia, a cimera demonstrou
um pouco mais de ruido gue a
Nikon D80, mas em geral teve

um excelente contraste e la- |
titude de exposigdo. As cores |
estavam vibrantes e as ima- |

gens ficaram mais nitidas que

na D80 ou na A100. Deu para |

ver com perfeicdo a grama
falsa na mesa e as letras em um

painel colorido. Entretanto, as |

|

fotos no modo automético fi-
caram um ponto subexpostas.
Apesar disso, as imagens eram

de tirar o folego, e é preciso
fazer ajustes na exposicao para
compensar. |

Imagens com flash também |
ficaram um ponto subexpostas. |
As imagens de teste mostraram
bons detalhes e latitude de ex- |
posicdo. A XTi ndo permite
que seu flash embutido se co-
munique sem fios com outros
flashes da Canon sem ajuda de
um acessorio.

A resolugio de imagem da
XTi ficou na média de 1.900
linhas, que compensa o inves-
timento em uma cimera de 10
megapixels, O tempo de ligar
(0,6 segundo) e entre imagens
(0.8 segundo) mostra que a ci-
mera ¢ bastante ligeira e, como
na maioria das cdmeras D-SLR
que testamos, ndo existe, virtu-
almente, atraso entre disparos.
No geral, a Canon Rebel XTi
é uma cimera com excelente |
performance e leva a Escolha |
do Editor na categoria D-SLR.
Ela torna muito mais facil a de-
cisdo de comprar uma camera
de 10 megapixels.

R% 4.999 (preco estimado). Canon, |
www.canomatinamerica.com. 88980 |
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MELHORES PRODUTOS A

O que comprar? Veja nosso guia e decida-se. -

HARDWARE de RAM e B0 GB de HD., aspectos:eleé | via EDGE e sincronizacdo de
ASUS VX1 Lamborghini | Tem hardware bastante repositériode | dados com o PC. A qualidade
! : | compativel com ; sonseimagens, | das fotos é muito boa e ainda
Linux - e vem permite acompra | é possivel edita-las no préprio
sem sistema 2 em varias lojas | celular com o PhotoDJ.

| SOFTWARE
| Adobe Photoshop

operacional.

R$ 4.800,CDM
Brasil,
www.cdi.com.br

Elements 5

| Com excelentes novos recur-

Mais um notebook com emble-

ma de carrdo, o VX1 tem poder
| de sobra: processador Intel Core |
| Duode 2 GHz, 1GB de RAM e
120 GB de HD, além de um visual |
que lembra seu inspirador, o mo-
delo Lamborghini Gallardo -em
amarelo ou preto. Tem garantia
mundial do fabricante.

R$ 10.490. Asus, http://brasus.com

Dell Latitude D520

505, melhor organizacdo e
edicdo de fotos, o Photoshop
Elements 5 vale o upgrade (e a
compra). Os novos ajustes de
nitidez e correcdo de distorgéo

| de camera sio parecidos com

os do Photoshop profissional.
Us$ 169, Adobe, www.adobe.com.br

pTorrent 1.2.2
Os programas de BitTorrent

online e seu sistema
de busca & muito
melhor.

Gratuito, Microsoft,
www.microsoft.com/windowsmedia

Corel Painter IX.5

O Corel Painter IX.5 consegue
manter o titulo de melhor pro-
grama para pintura digital. Ele
permite personalizar tudo desde
o comego, como tipo de tela,
textura, superficie, pincéis (sdo
34 categorias), entre outras
coisas, O resultado é bastante
realista, inclusive na mistura de
cores. Mas nem pense em usa-
lo sem um tablet.

R$ 1.289,63, Corel, www.corel.com.br

| O Gnico inconveniente é a
meméria: 64 MB internos
mais um cartdo Memory Stick
| de 64 MB.

R$ 1799, Sony Ericsson,
WhWW.sonyericsson.com.br

| iPod nano
| A segunda gera-
cao do iPod nano
lembra o antigo
iPod mini, com
| cores em diver-
sos modelos.
Sua qualidade de
som & muito boa,
tem excelente
integracdo com
o iTunes e agora
conta com re-
cursos de repro-

estdo ganhando cada vez mais | ELETRONICOS DE CONSUMO dugdo continua
0 principal destague do D520 é | espago como principal forma | LG MGB810 Black Safira | (gapless). !
0 proces- de troca de arguivos P2Pe o | Um dos celulares mais | RS 1299 (8 GB), Apple, |
sador uTorrent traz muitos recursos | elegantes que ja tes- www.apple.com.br

Intel em um programa de apenas tamos, o Black Safira ey
Core 107 KB. E possivel controlar éum aparelho vol- Canon SD7001S
Duo, que as velocidades de upload/do- | tadoareproducdo Com resolucdo de
€ mais wnload, Eletambém mostra | de musica, com 6 megapixels, zoom
rapido e as velocidades atuais, | botdes dedicados optico de 4x e recurso
consome dados sobre os arquivos, | paraisso. A ca- de estabilizacdo de |
menos estatisticas, tempo | mera integrada imagens, a SD700I1S se |
energia decorrido, entre | tem resolucdo encaixa entre as cameras

| queos outros. de 1,3 megapi- digitais ultracompactas.

| modelos ante- Gratulto: xel e a bateria Oferece excelente qualida-
riores. As confi- Ludvig Strigeus, aglienta até de de imagem em diversas

| guragdes incluem um pavevtoent.con! 180 minutos de opcbes de ISO (80 a 800).
processador de 1,67 GHz, 1 GB conversacao. A duracao da bateria é excep-
de RAM, HD de 60 GB, tela LCD = Windows Media Player 11 BES08, L6 wivwdgecomibe | cional (mais de 240 fotos em
de 15", gravador de CD/leitor de | O Media Player até a verséo 10 . nossos testes),
DVD, quatro portas USB, uma ainda era complicado e cheio de R$ 2.598, Canon,

| porta FireWire e saida S-Video. |
A duracdo média da bateria foi
| de 3h50.

A partir de RS 5,359, Dell, www.dell.com.br

| €Dl ezBook

problemas. Mas a versao 11 su-
pera o Apple iTunes em muitos

K790i

0 K790i permi-
te a publicacao
direta de fotos

conta ainda
| Pequeno e bonito, 0 ezBook pesa | com camera
| apenas 1,5 kg. Tem plataforma de 3,2 megapi-

Intel Centrino com processador
Pentium M de 1,1 GHz, 512 MB

xels, transmis-
sao de dados

Sony Ericsson

no Blogger. Ele 5

wwiw.canon.com.br

il
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SEU LABORATORIO
FOTOGRAFICO

PESSOA

embro-me muito bem de que, na minha infancia, pre-

cisava esperar mais de uma semana para poder ver as

fotos das férias. O processo era lento e complexo: tirar

as fotos, leva-las até uma loja, que as enviava para uma
cidade vizinha para a revelagio, esperar, buscar as fotos, jogar
fora metade delas porque estavam tremidas, escuras demais ou
com um dedio na frente...

Hoje em dia, depois de tirar a foto (e ver na prépria cAmera se
estd boa), s6 preciso de cerca de um minuto para ter uma c6pia
em papel 4 prova d'dgua e com praticamente a mesma qualidade
que ela teria se fosse revelada em laboratério. Melhor ainda, pos-
so fazer isso sem sair de casa ou, se a cAimera e impressora forem
equipadas com Bluetooth, sem nem sequer levantar da cadeira, A
onda das cimeras digitais trouxe ao mercado uma avalanche de
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Nunca mais fique na fila da loja de
fotografia ou espere horas pela
revelacao das fotos das férias.
Com as impressoras fotograficas
disponiveis no mercado, vocé pode
fazer isso em casa, quando quiser
e com preco bastante atraente.

POR RAFAEL RIGUES ,_

S—

impressoras fotograficas domésticas, com precos cada vez me-
nores. Elas ainda ndo sdo tao baratas quanto a revelacdo em lo-
jas especializadas e hipermercados, que hoje estd chegando aos
R$ 0,50 por copia nas grandes cidades do Brasil, mas a conveni-
éncia de imprimir s6 as fotos que vocé quiser, quando quiser e
com efeitos e ajustes personalizados é imbativel.

Analisamos nove modelos de impressoras fotograficas
encontradas no mercado nacional, de diversos fabricantes.
Além de uma boa pedida para o Natal, elas sfio uma possivel
fonte de renda extra para quem tem uma lojinha de bairro
numa cidade do interior e quer expandir o ramo de ativida-
des. O péarco foi disputado, mas nossos testes nio deixam
dividas sobre quais sdo os melhores modelos, tanto na quali-
dade quanto na relacio custo-beneficio.



CANON

SELPHY CP510

R$ 299, Elgin Info Products, www.elgin.com.br #eeeo

m Distribuida no Brasil pela Elgin, esta impressora 10x15
i "f H da Canon nos chamou a atencéo: além de bonita, ela é
a menor dentre todos os modelos testados, Mas neste
caso, tamanho ndo é documento: ela se saiu muito
bem nos testes, superando modelos maiores de outros
fabricantes. O método de impressao € a sublimacdo de tinta

(dye sublimation), e os suprimentos sdo vendidos em kit fechado
contendo papel e cartucho de impressao. O kit gue recebemaos,
modelo KP-361P, contém suprimentos suficientes para 36 fotos
e tem prego sugerido de R$ 60, o que se traduz em um custo por
pagina de R$ 1,66.

A Selphy CP510 suporta impressio direta a partir de qualguer
camera digital compativel com PictBridge. Para isso, tem uma so-
lucdo muito bem pensada: um cabo mini-USB escondido atras de
uma tampinha no painel frontal. Basta puxa-lo e ligé-lo 8 cAmera
para imprimir. Desconecte o cabo e ele retorna para a impressora,

FOTOS EM CASA

FORMATO
10X15

se enrolando automaticamente, o que evita a bagunca na mesa.
Qutra caracteristica bem pensada é uma bateria opcional, que
permite a operacido longe da tomada. E 0 modelo ideal para levar
nas férias junto com a cadmera e imprimir as melhores fotos no
fim do dia, sem precisar de um computador.

A velocidade de impressao foi de 01:20 por foto ou 09:35 para
um conjunto de oito fotos, o que consideramos boa. O papel, mais
grosso que o de outros fabricantes, tem uma caracteristica bastante
interessante; a parte de tras ja é pré-impressa como um cartio
postal, ideal para mandar lembrancas aos familiares.

A qualidade das imagens é boa e ela apresentou os resultados
mais consistentes durante o teste, lidando sem problemas com a
maioria das imagens e produzindo cores bastante fiéis. Ela se desta-
cou principalmente nas fotos em preto e branco, e ndo teve proble-
mas com tons de pele ou detalhes nas dreas escuras das imagens.
As fotos sdo a prova d'agua - outro ponto positivo.
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SN FOTOS EM CASA

HEWLETT-PACKARD
PHOTOSMART A433

FORMATO
10X15

R$ 999. HP, www.hp.com.br ®#@@C0
Este é um produto interessante para quem ainda nem tem a ca- Tentar acompanhar um objeto em movimento é uma tarefa quase
mera, mas ja quer entrar com tudo no mundo da fotografia digital.  impossivel. Vocé também vai precisar comprar um cartdo de memo-
Chamado de Portable Print Studio pela fabricante, consiste de ria SD, j@ que os 16 MB de memoéria interna sé comportam algumas
uma impressora fotografica HP Photosmart A433 e uma camera poucas fotos.
digital HP Photosmart M425, com resolucdo de 5 megapixels Ja aimpressora se conecta ao computador via USB 2.0, impri-
e zoom 6ptico de 3x. O kit HP Photopack 110 com suprimentos me a partir de qualquer cdmera compativel com PictBridge e tam-
(papel 10x15 glossy e tinta) custa R$ 118 e é suficiente para 120 bém pode ser ligada a TV para visualizacdo das imagens. Ela atua
fotos, o que dd um custo por foto de R$ 0,99. como base para a cAmera e é usada para descarregar as imagens

A camera é claramente um produto voltado ao iniciante na no computador ou carregar a bateria. Foram necessarios cerca de
fotografia digital. Tem menus bem bolados e identificados, e até dois minutos para imprimir uma tnica foto e 13:37 para imprimir
mesmo um sistema de ajuda na tela com texto em letras grandes. oito imagens, ou seja, é o modelo mais lento de nosso testes. As
Também permite aplicar alguns efeitos as imagens, como redu¢do fotos mostram uma grande perda de detalhes nas dreas escuras,
de olhos vermelhos, sem precisar de um computador. A qualidade mas em compensacao, as cenas diurnas, fotos de pessoas com
das imagens é boa parauma 2 flash e com cores intensas ficaram muito boas.

cadmera doméstica, mas
ataxa de atualizacdo do
LCD é tdo lenta que
chega a atrapalhar.

Nossa reclamacédo vai para o quesito dgua: mesmo com tintas
HP Vivera e papel HP Advanced Photo Paper, as imagens ndo sédo
a prova d'agua, e mesmo um simples respingo pode transforma-

las em um borrédo azul.

I N,
Xy

~ \\g\\ o~ .
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FORMATO
10X15

FOTOS EM CASA

HEWLETT-PACKARD
PHOTOSMART A616

R$ 699, HP, www.hp.com.br 8@e00

Neste modelo jato de tinta 10x15 da HP ndo faltam opcgdes de cone-
xdo. Além de ser capaz de imprimir a partir de qualquer camera com-
pativel com PictBridge, ela traz também um leitor de cartdes 4-em-1
(XD, Compact Flash, SD e Memory Stick). A conexdo ao computador
é feita via USB 2.0 ou Bluetooth (opcional). Pequena, ela tem uma
alca para transporte e, quando fechada, parece um mini-aparelho de
som. O kit HP Photopack 110 com suprimentos (papel 10x15 glossy

e tinta) custa R$ 118 e é suficiente para 120 fotos, o gue da um custo
por foto de R$ 0,99.

Um monitor LCD de 2,9 polegadas permite visualizar as fotos
antes de imprimir e aplicar efeitos como reducdo de olhos verme-
lhos, zoom, recorte, ajuste de foco, corrigir cores e transformar
fotos coloridas em preto e branco ou sépia. Embora ela tenha sido
projetada para uso com modulos Bluetooth da HP, plugamos um
maodulo “genérico” na porta USB na frente da impressora e, sur-

presa, ele funcionou perfeitamente. Conseguimos imprimir uma
foto de 1,63 MB via Bluetooth em cerca de 02:40.

A velocidade de impressdo foi de cerca de dois minutos para
uma Unica foto, como na HP A433. Ja no conjunto de oito fotos,
foram necessarios 13:30. Embora a HP diga que as fotos saem
“secas” e prontas para manusear, a propria embalagem do papel
alerta para ndo deixar uma foto se empilhar sobre a outra na ban-
deja de saida (sendo elas "grudam”) e deixa-las secar, expostas
ao ar por pelo menos cinco minutos antes de manusear.

A qualidade de impresséo foi muito similar a da A433, mas a
perda de detalhes nas areas escuras é mais grave. Entretanto,
ela se saiu muito bem nas fotos a luz do dia, preservando deta-
lhes e cores com fidelidade. Infelizmente, as imagens ndo sdo
a prova d'dgua, qualquer respingo pode arruinar suas lembran-
cas de viagem.
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FOTOS EM CASA

FORMATO
10X15

KODAK
EASYSHARE 500

R$ 860. Kodak, www.kodak.com.br @000

Esta impressora da Kodak, assim como sua “prima", a Plus Series
3, trabalha com papel em tamanho de até 10x15, imprime pelo
método de sublimacéo de tinta e usa os mesmos kits de supri-
mentos em pacote fechado com papel e cartucho de impressao
suficiente para a impressao de 40 fotos e preco sugerido de

R% 80, ou seja, um custo de R$ 2 por foto.

Um destaque é o monitor LCD colorido de 3,5 polegadas com angulo
de visdo ajustavel, um dos maiores nessa categoria de equipamento.
Além de visualizar as fotos a serem impressas, ele também é usado
para operacbes basicas de edicdo de imagem, como rotacao, cortee
reducdo de olhos vermelhos sem o auxilio de um computador. Um leitor
de cartGes possibilitaimpressao direta a partir de cartdes Compact
Flash, SD, MMC, Memory Stick, XD, pendrives ou a partir de cameras e
celulares compativeis com as tecnologias PictBridge ou Bluetooth.

0O tempo de impresséo foi de 01:03 por foto ou 08;31
para um conjunto de oito imagens. A impressio de uma
foto de 1,63 MB via Bluetooth demorou cerca de dois minu-

tos, do infcio do envio da imagem ao término da impressdo. E o
segundo melhor desempenho entre os modelos testados.

A Easyshare 500 tem o0 mesmo problema de sua prima, as ima-
gens sao visivelmente mais avermelhadas do que deveriam, po-
rém ndo de forma tao severa quanto a Plus Series 3. Ainda assim,
o resultado final € bastante incémodo. A resolugio das imagens,
como em todos os modelos de sublimacdo de tinta, é muito boa,
pois sdo protegidas por um verniz que as torna resistentes a dgua
e marcas de dedo.

KODAK EASYSHARE
PRINTER DOCK PLUS SERIES 3

R$ 1.099. Kodak, www.kodak.com.br @000

Esta impressora de formato 10x15 da
Kodak trabalha com o sistema de sublima-
cdo de tinta, com impresséo em quatro
passos: um para cada uma das tintas
bésicas (ciano, magenta, amarelo) e uma
camada extra de verniz que protege a
imagem. Os suprimentos sdo vendidos
em kits com cartucho de toner e papel
suficiente para a impressao de 40 fotos,
com preco sugerido de R$ 80, ou seja, um
custo de R$ 2 por foto.

A Plus Series 3 suporta impresséao di-
reta via PictBridge e a partir de cartbes
SD. Também tem suporte a Bluetooth,
possibilitando a impressio sem fios. Ela
traz no topo uma base (dock) onde vocé
pode acoplar uma camera digital da Kodak para impresséao direta.
Um detalhe interessante é a saida de video: vocé pode ligar a
impressora a TV e usa-la para ver as fotos antes de imprimir, o
que possibilita a montagem de um quiosque de impressdo sem a
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FORMATO
FORLE necessidade de um computador.

Levamos 01:03 para imprimiruma
unica foto e 08:10 para imprimir um con-
junto de oito fotos. £ a impressora mais
rapida dentre os seis modelos 10x15
testados. A impressdo via Bluetooth de-
morou 02:18, contados a partir do tempo
do inicio da transmissao da imagem
(um arquivo de 1,63 MB) até o final da
impressao.

Infelizmente, a velocidade de impres-
sdo de nada compensa se a qualidade
ndo corresponder, Neste ponto, a
Plus Series 3 deixa a desejar. Todas as
imagens, sem excegao, tinham um forte
tom avermelhado, a ponto de uma foto
em preto e branco parecer ter sido impressa em sépia. A resolucdo é
muito boa e as imagens sdo a prova d'agua, mas isso de nada adianta
se a falta de fidelidade de cor é assustadora. Sem sombra de divida,
€ o modelo mais fraco dentre os participantes de nosso teste.



FOTOS EM CASA E
E-MAGE 2020

£

RS 299. Samsung, www.samsung.com.br 88800

Este modelo da Samsung imprime por dye sublimation (veja box na diurnas com cores vivas, fotos de pessoas com flash e imagens
pdg. 46 com as tecnologias de impressao) e se conecta ao compu- em preto e branco. Entretanto, ela teve problemas em uma foto
tador via USB 2.0. Bluetooth é um opcional, com adaptador vendido diurna, na qual errou nos tons de uma pele bem clara. As cores,
separadamente. Tentamos usar um adaptador Bluetooth genérico, principalmente a verde, s3o saturadas, mas nada muito grave.

‘conectado a porta USB na frente daimpressora, mas infelizmenteele  As imagens sao resistentes a dgua.
néo funcionou. Apenas os médulos da Samsung '
'sd0 compativeis. Os suprimentos sdo vendidos
em kits com cartucho de impressdo e papel,
suficientes para 40 (R$ 89) ou 120 (R$ 199) fo-
tos, ou seja, o custo de impresséo varia entre
R$ 2,22 e R$ 1,65 por copia.

Muito pequena, ela cabe em qual-
quer cantinho. O visual em branco e
prata lembra os produtos da Apple, e
ela é compativel com Macs. E possivel
imprimir diretamente a partir de qualguer
camera compativel com PictBridge ou a par-
tir de um celular, smartphone ou PDA usando
o madulo Bluetooth.

A velocidade de impressao é de cerca de uma foto
por minuto, exatamente conforme anunciado pelo
fabricante. O conjunto de oito imagens foi impresso em
08:20. E um bom tempo para uma impressora doméstica.

A qualidade de impressio foi bastante consistente
entre as varias imagens, com destaque para as cenas

SnWMsuwas

Uma foto 10x15 Oito fot

os 10x15 Fotos a prova d'dgua? Observacdes

Canon Selphy CP510 1:20 9:35 NA Sim Papel pré-impresso como
cartdo postal

Hewlett-Packard 2:00 13:37 NA Nao Inclui camera digital HP
Photosmart A433 Photosmart M425

Hewlett-Packard 2:30 9:22 5:31 Nio Aceita o maior nimero
Photosmart 7450 ' de cartdes de memoria

Kodak Easyshare Printer ~ 1:03 810 NA Sim ‘Serve como dock para
Dock Series Plus 3 vérias cameras da Kodak
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FOTOS EM CASA

CANON
PIXMA I1P4200

R$ 999. HP, www.hp.com.br #8800

FORMATO

]

Estaimpressorajato de tinta da Canon traba-

Iha com midia em tamanhos que vao do

10x15 até paginas A4, e usa um sistema

com cinco cartuchos de tinta diferentes:
os tradicionais C (ciano), M (magenta), Y
(amarelo) e K (Preto), mais um cartucho preto espe-
cial, com o dobro da capacidade, chamado PGBK.

I

MAGAZINE

e

ESCOLHA
IFEOITOR

0s cartuchos coloridos custam R$ 57,80 cada, o
preto também custa R$ 57,80, mas o preto especial
sai por R$ 64,60.

Segundo o fabricante, a tecnologia FINE empregada
nas cabegas de impressdo permite resolugbes de até
9600 x 2400 pontos por polegada a cores. Um sistema
bem interessante facilita a troca dos cartuchos: leds insta-
lados sob eles na impressora piscam para indicar guais cartuchos estao
acabando, vazios ou mal-instalados.

A conexao ao computador é feita por uma porta USB 2.0 na traseira
da maquina. Além da impressao a partir do computador, a PIXMA iP4200 A qualidade geral de imagem € boa e a reproducao de cores
também suporta impressdo direta a partir de uma cdmeradigital,usando  geralmente é fiel, mas ha pontos que deixam a desejar: na imagem
atecnologia PictBridge. Basta plugar o cabo USB de uma camera compa- A4, o azul do céu puxou para o magenta e houve perda de detalhes
tivel na porta frontal da impressora, escolher a foto e mandar imprimir. nas dreas mais escuras da imagem; perda esta que se confirmou

Em nossos testes, medimos uma velocidade de impressdodecerca  em uma das imagens 10x15 (uma cena noturna). Os tons de pele
de 45 segundos por foto colorida, em tamanho 10x15 sem bordascom  ficaram muito bons, tanto em peles claras quanto morenas, além

papel fotografico. O conjunto de oito imagens levou 4:15 para ser im- das fotos com flash. As cores quentes sdo bastante vibrantes.
presso e umaimagem em tamanho A4, com resolucdo de 3320x2488 A resolugdo é muito boa, e os pontos que compGem a imagem
pixels, foi impressa em 1:56. Ea impressora mais rapida dentre os sdo praticamente imperceptiveis. Quando molhadas, as fotos ndo
modelos com tamanho A4 testados, borram, mas o papel se deforma.

=

) para gerar as rrﬁgeng. j ospapbosquecmnp&e' a :magem ﬂdrferengaequsar hxf;&o de

hnpmss%o é muito maior. ]é que elasusam cartuchos especla!:zados

. ."'consumldor. 18 aue comis oconsumo de fintanto rguai para cada
r, & possivel trocar apenas a que acabar, reduzindo o gasto com.
sﬁprifnentase Como vantagem, as impressoras com tamanho M tan-
= bémpodem ser usadas como impressoras comuns para documentos
do dia -a-dia - algumas também imprimem sobre CDs:

i des al m s nogeral s ) mais le.ntas e bawlhentas (mas
amda assm*i bastante qufetas} que as com tecnologla dyesubihﬂaﬁgn

el

marcasdedeﬂb stmﬂmeﬂto&gara&ésaﬂpqdei i
pac:ote fechados mnapeie%mﬂmnﬁ&dﬁ

modgiovs.!atg.qﬁe._.' :
Jaas impressoras jato de tinta s.
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FOTOS EM CASA

; STYLUS
PHOTO R220 -

R$ 699. Epson, www.epson.com.br #8900

O dnico modelo da Epson em nosso teste é uma jato de tintaque  cara inegavel de “impressa em casa”, O foco é mais “suave” do

trabalha com papel em tamanhos que vao do 10x15 ao A4. Usa que nos outros modelos, o que resulta na perda de alguns deta-
um sistema de seis cartuchos de tinta individuais: preto, ciano, lhes mais finos da imagem. Os tons de pele sdo bons, mesmo em
ciano claro, magenta, magenta claro e amarelo. A resolugio fotos com flash. As fotos borram se molhadas, mantenha-as em
informada pelo fabricante é de até 5760 x 1440 pontos por um album dentro de um plastico protetor.

polegada a cores, com velocidade estimada em 57 segundos por
imagem 10x15. Os cartuchos coloridos tém preco sugerido de
R$ 45,80 cada e o preto custa R$ 53,30.

A conexdo ao computador é feita via USB 1.1, e infelizmente
ndo ha suporte a impressio direta via PictBridge. Um diferencial
da R220 é que, além de papel e fotos, ela também imprime em
CDs e DVDs “printable", com superficie branca, o que a torna
uma boa opcdo para fotdgrafos e esttidios que querem entregar
um produto personalizado a seus clientes,

A velocidade de impressdo em nossos testes foi de
01:10 por foto 10x15, préxima o suficiente do especi-
ficado pelo fabricante. Um conjunto de oito imagens
foi impresso em 09:46, e foram necessarios 02:30
para imprimir uma imagem em tamanho A4, Em ter-
mos de velocidade, isto a coloca no meio termo entre
o0s trés modelos A4 de nosso teste.

Uma caracteristica inegavel da R220 é que, embora
as imagens no geral sejam boas, as cores sdo
saturadas demais. Embora isso possa dei-
xar algumas fotos mais “bonitas”,
especialmente as diurnas
com cores vibrantes, ndo é
algo desejavel, pois prejudica
a fidelidade ao original, além de dei-
xar as fotos noturnas “pesadas” demais.
Ha consideravel perda de detalhes nas areas
escuras e na reticula visivel, o que da  foto aguela
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FOTOS EM CASA

HP PHOTOSMART 7450

R$ 299, HP, www.hp.com.br sess0

Esta jato de tinta de tamanho A4 da HP trabalha com um sistema de
seis cores distribuidas em dois cartuchos: um contém as tradicio-
nais ciano, magenta e amarelo, e outro, versoes mais claras destas
mesmas cores. Os tamanhos de papel suportados vao.do 4x6 ao Ad.
Um pequeno visor LCD frontal é usado para mostrar informacoes
bésicas ou fazer selegdes no modo de impressao direta ou indicar o
status dos suprimentos, como papel e tinta.

Um dos destaques é o leitor de cartes de meméaria, compa-
tivel com sete formatos diferentes, cobrindo uma ampla gama
de modelos e fabricantes de caAmeras digitais. Ela aceita cartbes
Compact Flash, MicroDrive, Memory Stick, MMC, SD, SmartMedia
e XD. Infelizmente, ndo ha suporte a PictBridge, mas isso ndo é um
problema grave, por conta do leitor de cartbes. A Photosmart 7450
é capaz de copiar as fotos de um cartdo para o computador ao toque
de um bot3o ou imprimir uma folha de indice com todas as imagens.

FORMATO
A4

Modelo

Canon Selphy CP510

i 5 S

Hewlett-Packard Photos-
mart A433

Hewlett-Packard Photos- Ad
mart 7450

10dsem

10x15 cm

Dye sublimation Sim

Kodak Easyshare Printer
Dock Series Plus 3

Samsunge-Mage2020  10xiSem  Dyesublimation
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Depois, basta selecionar o nimero e imprimir a foto desejada.

Infelizmente, a velocidade de impresséo é muito baixa: cerca
de 02:30 por foto. Foram necessdrios 09:22 para imprimir oito
fotos em 10x15 e 05:31 para uma foto em tamanho A4. E o mo-
delo mais lento dentre todas as impressoras testadas, indepen-
dente do formato.

Ha uma perda muito grande de detalhes nas dreas escuras das fotos.
Algumas casas em uma foto noturna se transformaram praticamente em
um borrdo marrom, Em outra foto noturna com flash, notamos proble-
mas com tons de pele. J& nas fotos diurnas, a fidelidade de cor no geral é
boa, melhor que a da PIXMA iP4200 ou a Stylus Photo R220. A reticula é
praticamente invisivel e uma foto em preto e branco se mostrou bastante
fiel 2 original. Nem pense em colocar as fotos perto da dgua: elas borram
com muita facilidade, mesmo um simples pingo de chuva pode abrir um
“buraco” naimagem

T-em-1 Nao
s 40 T B
Sim Apenas 5D Nao
o Opdal S TR L S N



FOTOS EM CASA

CAMERAS

PARA QUALQUER SITUACAO

['TH CANON

POWERSHOT $80
& gﬁ% {14%95 00000

Claro quaé um pouco de ostents ;
PowerShot SBO@, serm sombra de div a,a compac-

ta com mais recursos que ja usei, mesmo pesando
apenas 224 gramas. Por exemplo, eu adoro as lentes
grande angular de
les porcies depaisa-
comuma bela tela de

com zoom de 36 vezes. Sem falar

Rw‘&‘r Shot

mﬁlsd edrinta nuva,fs- _
todas se preparanc
das festas de fim de

& st A precniandb ma ci-
mera'digital eficiente, facil de usar e perfeita para
capturar - ¢ ndo perder - eventos importantes da
vida, deu sorte. Eis aqui uma lista curtaie grossa do
que se precisa saber na hora de comparar cimeras.

Primeiro, descubra quantos megapixels sua
possivel futura cimera tem, ja que esse dado afe-
ta diretamente o tamanho das fotos que se podera
imprimir ¢ guanto recorte pode-se esperar fazer.
Se vocé ¢ marinheiro de primeira viagem e estd in-
teressado apenas em imprimir fotos relativamente

tem menos de 2.5 centimetros de espessura.

pequenas, como retratos de 10 x 15 cmou de12 £ 18
cm, sugiro uma maquina digital para iniciantes de
6 megapixels. As cdmeras entre 6.¢ 10 megapixels
garantem bastante resolugio para fotos de 20 x 25
cme 28 x 35 ¢m, :

Para quem também vé sua cimera como um
acessorio de moda e planeja levi-la a todo canto,
muites modelos sdo bastante compactos. Alguns
A Ca-

fion PowerShot SDSS0 Digital Elph, por exemplo,
cabe facilmente no bolso da calca, mas conta com

“umyisor LCD de 2,5 polegadas. Contudo, em ma-

quinas tio pequenas assim, vocé abrird mio de al
ZUNSTECUrsOs, como ajustes manuais € telas LCD

articuladas. Tenha em mente gue quanto menor o
equipame
de teét.lr 08 Controles e botoes da cimera para ver

penores scus botoes. Nio esqueca

s¢ sAopequenos demais, grandes demais ou do ta-
manho certo para seus dedos.

Também leve em consideragio o zoom da ma-
quina. A maioria das cimeras digitais conta com
zoom optico de 3X, mas virias tém lentes capa-
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Canon PowerShot
SD550 Digital Elph

Sony Cyber-shot
DSC-N1

HP Photosmart R927

Casio Exilim EX-Z850

Panasonic Lumnix
DMC-LZ5

Sony Cyber-shot
w100

FOTOS EM CASA

ANALISE DAS CAMERAS AUTOMATICAS

0 vermelho indica a Escolha do Editor. *Lentes com zoom éptico. Os produtos estdo listados do melhor para o pior.

R$ 1699 7TIMP  3X*

muitos fotdgrafos.

US$ 49995 B81MP 3X*

82MP  3X*

US$ 399,99

R$ 2.999 81MP  3X*

Versatil divertida e superpeguena, a Elph se saiu muito bem nos testes, Ela atraird

Belo visor. Uma ultracompacta singular que combina bom resultado e visdo das
fotos, tudo embalado num design estiloso.

Magra, mas média. Pequena, elegante e prateada, esta ultracompacta tira fotos

Em forma. Versatil e acessivel, a R927 tem um monte de recursos, opgdes de
captura e modos de fotografia e um raro efeito de emagrecimento.

muito boas - mas esperdvamos imagens com melhor definiggo.

Us$27895 6MP  6X*

Foto fixa. A estabilizacdo de imagem funciona bem, mas o desempenho desta

céamera deixa a desejar em outros aspectos.

R$ 1.699

BIMP  3X*

Sem luz. Embora tire fotos definidas, esta ultracompacta ndo cumpre ao pé da
letra a promessa de trabalhar com pouca luz.

FUJI FINEPIX E900
Compacta, mas até os
profissionais vdo gostar.

SONY CYBER-SHOT
DSC-N1

Esta maquina de

8 megapixels também
tem estilo.

zes de 5X, 6X ou 7X. Muitas também anunciam
zoom digital, mas ndo se esqueca de que uséd-lo
degrada a qualidade da imagem. Verifique ainda
a amplitude da abertura para ver em que ndmero
acaba o modo telefoto do alcance do zoom. Quan-
to mais baixo o nimero, como f/4 ou {f/3.5 (que
indica uma abertura maior), melhor as lentes vao
trabalhar com menos luz.

ANGULARES, FLASHES E FORMATOS

Também considere a grande angular da maquina.
Alguns modelos oferecem um campo de visio bem
maior do gue o padrdo 35 mma 40 mm (equivalente
nas cimeras de 35 mm). Por exemplo, a ultracom-
pacta de duas lentes Kodak EasyShare V570 e sua
sucessora, a EasyShare V705, tém lentes de 23 mm,
uma das maiores do mercado.

Quase toda automética vem com flash. Descu-
bra sua versatilidade. Por exemplo, vocé pode
querer usar o modo slow-sync em algumas si-
tuacoes. Esse modo impede o “efeito cortina
preta”, no qual o tema central estd exposto cor-
retamente, mas o fundo fica completamente pre-
to. Uma mdquina com o modo slow-sync deixa
o obturador aberto depois que o flash é dispara-
do para obter uma melhor exposic¢do do fundo.
Nem todas as cdmeras tém isso, mas ele é en-
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contrado em modelos de ponta, como a Canon
PowerShot S80,

Antes de comprar, verifique a lista de formatos
suportados. A grande maioria das maquinas auto-
maticas somente trabalha com imagens no formato
JPEG altamente comprimido. Contudo, algumas
automdticas de primeira linha, como a Fuji FinePix
E900, tém modos RAW, y

Qual é a diferen¢a? Em resumo, ao fotografar em
JPEG, vocé deixa sua maquina decidir que tipo de de-
fini¢do, ajustes de cor e outros recursos, como equi-
librio do branco, serd aplicado na foto. Com imagens
RAW, o controle ¢ seu, assumindo que vocé va aplicar
tais ajustes na fase de edi¢do final da imagem. Por cer-
to, 0 lado negativo de trabalhar com arquivos RAW é
que eles s3o maiores e ocupam muita memoria.

Na maioria dos casos, é melhor fotografar com
a melhor qualidade JPEG na sua digital. Cheguei
4 conclusdo de que o modo padrio é, geralmente,
o segundo ajuste mais alto e/ou a segunda maior
taxa de compressio.

RECURSOS ESPECIAIS

Depois, vém recursos especializados que podem
ser uteis as vezes. As cAmeras Kodak EasyShare
V705 e EasyShare V570 contam com um modo pa-
nordmico que junta trés fotos, direto na camera.



A V570 tem duas lentes:
zoom e grande angular.

Diversas maquinas da Fuji, inclusive a FinePix
V10, tiram rapidamente duas fotos - uma com e ou-
tra sem flash - deixando que vocé decida qual de-
las capturou melhor o momento. E que tal entrar na
piscina com a Olympus Stylus 720 SW? Esta cAme-
ra ¢ a prova d’dgua até trés metros, assim, é possivel
tirar fotos e filmar, com som, debaixo d’agua.

Um bdnus importante das automaticas que falta
nas D-SLRs € a capacidade de fazer videos. Contu-
do, a qualidade desses filmes varia bastante de uma
maquina para outra. Por ora, os melhores equipa-
mentos, como a FinePix E900, fazem clipes em ta-
manho VGA (640 x 480) a uma taxa de 30 quadros
por segundo com som.

Para um controle ainda maior sobre as imagens,
verifique se é possivel ajustar manualmente a ex-
posicdo - por meio da velocidade do obturador e da
abertura. Além disso, algumas automaticas, como
a Nikon Coolpix S6, agora oferecem opgdes sem fio.
£ complicado configurar, mas a S6 vem com Wi-Fi
para transferir fotos para o computador. Qutras,
como a Panasonic Lumix DMC-LZS e a Sony Cy-
ber-shot DSC-NI, oferecem zoom nio-telescopico
e estabilizacdo de imagem.

Além disso, os fabricantes estio aumentando a
sensibilidade de captagdio de imagem (configurivel
nos ajustes ISO da maquina), possibilitando que se
tire fotos com pouca luz sem usar o flash. No pas-
sado, ISOs altos sempre aumentavam a sujeira na
imagem (geralmente visivel na forma de pontinhos
coloridos). Cimeras mais novas sio melhores no
controle de sujeira em ISOs mais altos.

Os acessorios sdo importantes, entdo veja quais
sua camera possui. Por exemplo, algumas cimeras
pequenas tém encaixe para prender um tripé.

Nenhuma cAmera consegue ser perfeita em todas
as ocasides. Mas com uma facilidade de uso sem
precedente e uma qualidade superior de imagem,
as automaticas listadas aqui chegam bem perto dis-
s0. Nio esqueca de escolher com cuidado antes de
comprar, embora eu acredite que vocé acharai esses
modelos bastante atraentes.

Minha esposa sempre pergunta se

eu imprimi alguma das centenas
de imagens que tiro todo més. A
minha resposta é sempre a mes-
ma: “Estou vendo isso”. Parte da
culpa disso vem da minha relutin-
cia em imprimir qualquer coisa
que ainda ndo tiver sido editado
no Photoshop. Mas, na verdade, o
que realmente preciso é melhorar
meu fluxo de trabalho - ou, para
ser mais preciso, meu “processo de
gerenciamento de fotos”. Nio im-
porta como vocé chame isso, é ne-
cessdrio ter um sistema para lidar
com imagens ou logo vocé perdera
o controle das suas fotografias.

ESCOLHA UM FORMATO

A maioria sempre acaba imprimindo
retratos pequenos, de 10 x 15, e, as ve-
zes, compartilhando algumas fotos
na web. Para fazer isso, pode-se fo-
tografar no formato JPEG padrio da
maioria das cimeras. Mas para quem
quer impressoes maiores e de bom
acabamento, recomendo tirar fotos
com o melhor ajuste disponivel ou
mesmo no formato RAW, que permi-
te arquivos de imagem de qualidade
mais alta.

TIRE AS FOTOS DA CAMERA
Quando vocé ficar satisfeito com as
fotos que tirou, é preciso passi-las
para o computador. Uma possibilida-
de é ligar a cimera de forma direta
(via cabos USB) ao PC. E mais conve-
niente remover o cartdo de meméria
da miquina e transferir as imagens
usando um leitor,

GERENCIANDO FOTOS:
VOCE PRECISA DE UM P

FACA BACKUP

Assim que as imagens estiverem no
computador, ndo esquega de fazer o
backup. Eu sugiro fazer copias dos
arquivos originais ndo-editados,
quem sabe jogando-os num disco
rigido adicional ou gravando em
DVDou CD.

EDITE PARATER

MAIS QUALIDADE

Quase todos os programas de edicdo
de imagem permitem recortar, girar,
ajustar e manipular as fotos para al-
cancar melhor qualidade de impres-
sdo. Verifique também ferramentas
de gerenciamento de cor para garan-
tir que o monitor do computador exi-
ba as imagens da forma correta.

IMPRIMIR £ OPCIONAL

Se vocé quer imprimir no conforto
de sua casa, uma impressora bara-
ta para fotos d4 conta do recado.
Um equipamento desses é bom
para imprimir retratos ocasionais,
mas como a compra de papel e tin-
ta sdo por suaconta, 0s custos po-
dem subir rapidinho.

COMPARTILHE ONLINE

Em vez de imprimir, avalie a pos-
sibilidade de usar um site de com-
partilhamento de fotos, como o
Kodak Online (www.kodakonline.
com). Também d4 para encomen-
dar impressdes diretamente, como
no caso da Kodak. Ou seja, seus pa-
rentes distantes - ou até sua espo-
sa - podem imprimir as fotos por
conta propria. =
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O mapa
da Banda Larga
no Brasil

Por equipe PC Magazine

Cada vez mais brasileiros estdo conectados a internet em alta velocidade. No final do
primeiro semestre de 2006, de acordo com o Bardmetro Cisco de Banda Larga, o mer-
cado nacional contava com 4,743 milhdes de conexdes desse tipo, sendo 78,7% por
ADSL, 17% via cabo, 3,8% wireless e 0,5% via satélite, além de 73 mil conexdes de IP
dedicado. O nimero representa crescimento de 8,7% em relacdo ao primeiro trimestre
deste ano, que também registrou alta na casa dos 8% sobre os ultimos trés meses de
2005. No ano passado, a quantidade de conexdes por banda larga cresceu nada menos
que 73% em relacdo a 2004, também conforme o relatério da Cisco, produzido em
parceria com a consultoria IDC.

Ndo é a toa que as ofertas de servicos e conexdes de banda larga crescem exponen-
cialmente dia a dia no Brasil. Para facilitar a sua decisao, preparamos uma lista com
as principais operadoras e servicos disponiveis em 15 importantes capitais e cidades
brasileiras separadas por regioes.

No sudeste, internautas cariocas, mineiros e pau-
listas, por exemplo, contam com velocidades de
até 8 Mbps, oferecidas por Telefonica e Tele-
mar, com mensalidades em torno de R$ 200.
Na regido nordeste, onde as ofertas ainda

sdo poucas, a BraTV, operadora via satélite,
possui um pacote de 512 kbps para os ba-
ianos. Ja o Velox, da Telemar, esta disponivel
em Fortaleza e Recife (além de Salvador) a
velocidades de até 1 Mbps. Ambos os servicos
custam perto de R$ 150 ao més.
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As regides sul e centro-oeste do pais sdo as que contam
com as mais velozes alternativas de conexdo a inter-
net. Entre outras alternativas, a operadora GVT oferece
em Curitiba, Florianépolis, Brasilia e Goiania o pacote
Turbonet Maxx de 10 Mbps. E claro que tudo tem seu
preco - e este, especificamente, é um tanto salgado: R$
399,90 mensais. Ainda nessas regides, é possivel contr-
atar o servico de banda larga da Brasil Telecom. O Turbo
Jogos, que chega a velocidade de 1 Mbps, tem mensali-
dades entre R$ 219,99 e R$ 233,06, conforme a cidade.
Veja nas paginas a seguir quais sdo e quanto custam

as principais opcoes de conexdo por banda larga dis-
poniveis na sua cidade. Mas o que fazer com sua banda
larga, ou como melhorar sua rede doméstica? As res-
postas estdo a partir da pagina 60.
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REGIAD SUDESTE

Servico Fornecedor / operadora Cidades dispor

Planc
Hianos

Ajato TVA, www.ajato.com.br Rio de Janeiro e Sao Paulo  Cabo. Ajato 400

- Satélte - DVB-S

Neovia Neovia, www.neovia.combr  S&o Paulo Radio Neonet 150

Neonet 350

Neonet 2M

Velox Telemar, www.velox.com.br  Belo Horizonte e Rio de ADSL Velox 1 Mega

Janeiro
Velox 4 Mega
Velox 8 Mega

Vivax Vivax, www.vivax.com.br Santos e interior de SP Cabo Vivax 500
Vivax 3 MB

Vivax 10 MB

As informages sobre planos, precos e velocidades foram obtidas com os fornecedores de servigos de banda larga

8
f
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Preco sugerido

Caracteristicas

RS 59,90 + Taxa de instalagdo: R$ 200 (apar-
‘tamento) ou RS 642 (casa)
R$ 79,90+ Taxa de instalacdo: R$ 200 (apar-
tamento) ou R$ 642 (casa)

R$ 109,90 + Taxa de instalagdo: R$ 200
(apartamento) ou RS 642 (casa)

Download até 400 Kbps

Download até 800 Kbps

Download até 2,1 Mbps

R$ 149 (todas as cidades), Instalagdo
gratuita

Conex#o 512 Kbps

Download até 150 Kbps; upload até 150 Kbps.  R$ 5890 + Taxa de adesao (R$ 59,70)
Sem franquia de consumo

Download até 350 Kbps; upload até 350 R$ 79,90 + Taxa de ades8o (RS 59,70)
Kbps. Sem franquia de consumo

Download até 2 Mbps; upload até 2 Mbps. Sob consulta

Sem franquia de consumo

Download até 1 Mbps; Upload até 300 Kbps.

R$ 62,90 (Rio e BH). Instalagdo gratuita
Sem franquia de consumo
Download até 4 Mbps; upload até 500 Kbps.  R$ 99,90 (Rio e BH). Instalagdo gratuita
Sem franquia de consumo :
Download até 8 Mbps; upload até 500 Kbps.  R$ 19990 (Rio e BH). Instalagéo gratuita

‘Sem franquia de consumo

Download até 500 Kbps; upload até 200 R$84.90. Instalag:&é gratuita

Kbps. 10 GB de franquia de consumo

Download até 3 Mbps; upload até 350 Kbps. RS 194,90. Instalacio gratuita
30 GB de franquia de consumao

Download até 10 Mbps; upload até 500 Kbps,  R$ 299,90. Instalago gratuita

60 GB de franquia de consumo

BANDA LARGA ,‘

Servicos extras Principais provedores

de acesso

Dispensa provedor

Acesso gratuito aos portais Veja
SP e Veja Rio. Pay-per-band

Acesso gratuito aos portais Veja
SP e Veja Rio. Pay-per-band

Acesso gratuito aos portais Veja
SP e Veja Rio. Pay-per-band

Dispensa provedor

Dispmsa provedor

Ponto adicional compartilhado

Ponto adicional compartithado
3 contas de e-mail

Ponto adicional compartilhado
5 contas de e-mail

Banda Larga, Terra, UOL
n/d
n/d

n/d Globo.com, iG, Kbonet,
Terra, UOL, Vivax

R

n/d
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REGIAD SUL

Servico peradora

BraTV BraTV, www.bratv.com.br

Floriandpolis

GVT, www.gvt.com.br

Turbonet Maxx

Cidades disponiveis

Porto Alegre, Curitiba e

Porto Alegre, Curitiba e

Tecnologia Planos

Satélite - DVB-S Bidirecional Residencial

Turbonet Maxx 250 Kbps

ADSL e ADSL 2+

Floriandpolis
Turbonet Maxx 1 MB
Turbonet Maxx 10 MB

As informagdes sobre planos, precos e vel

hmawmanmw-mmﬂuﬁm

IPTV na poltrona de casa

TRANSMISSAO DE TV PELA INTERNET E SO UM DOS NOVOS PASSOS PARA A BANDA LARGA. POR GENILSON CEZAR

Sentado confortavelmente na poltrona da sala de sua casa, com
o controle remoto na méo, vocé acessa uma espécie de locadora
virtual, por meio de uma conexdo de banda larga ADSL e uma plata-
forma de video. Verifica a grade de programac3o disponivel (filmes,
desenhos, seriados, jogos, musicais, documentarios etc.) e escolhe
a titima temporada de Battlestar Galactica, por exemplo. O melhor
de tudo: da para assistir na hora que quiser, podendo interromper
para atender a um telefonema ou retroceder para rever determina-
da cena. Isso é IPTV (Internet Protocol Television), um sistema que
permite o acesso de servicos de televisdo digital aos assinantes pela
internet, utilizando conexao de banda larga.

OIPTV é um dos componentes do triple play, que oferece trés ser-

vicos (voz, video e internet) em uma tinica forma e j4 esta disponivel

no Brasil. Desde o inicio de outubro, 300 clientes da Brasil Telecom,
em Brasflia, podem navegar na EPG (Electronic Programmer G'uide.
Guia Eletrénico de Programacdo) da operadora e acessar videos on
demand (VoD), em um projeto piloto que deve ser implantado co-
mercialmente a partir de 2007. A solugdo conta com trés parceiros

de tecnologia: UTStarcom (fornecedora da plataforma de video), Wi-

devine (fornecedora da solucéo de seguranca e proteco de direitos
autorais) e NEC (integradora das plataformas). ;

“IPTV é uma tendéncia mundial. Atualmente, mdasasm!ﬁes
operadoras oferecem aos seus clientes uma variedade cada
maior de aplicacdes IP. Nos querem_os_co_m_glid;r uma posicdo de
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Castro Lima, drretor de gestao mé\m!e novws negdcios da Brasil
Telecom. De fato, esse é um movimento que comega a ganhar terre-
no nas principais operadoras mundiais. Na Eumwremmgla.
prlmewo anode operag.ao. segundodados da Slemenﬁ. aadox;ae da

damento para testeda tecnologia. Temmartamm-n piloto de
IPW funcionando para cerca de Zefunclanérms, trammlﬁndarqua
tro canais cedidos por uma programadora, mas infe:rmou durante
o Futurecom, congresso focado em telecomunicacdes realizado
no més passado em Florianépolis (SC), que adiou a definicdo do
fornecedor de sua plataforma de IPTV, que até ento apontava para
a dupla Alcatel/Microsoft.

Um dos fornecedores que surge coma forte alternativa para as
operadoras brasileiras é a chinesa ZTE, que mostrou ne Futurecom,
no estande da Intel, a solugo IPTV Total Solution. O produto propor-
ciona diversos servicos de multimidia de banda larga sobre uma rede
IP mo TV a0 vivo, video on demand, near video on demand (NvoD),

lifted television (TSTV) e network personal video recording

i (NPOV’R@ Suporta acesso completo a xDSL e FTTx, assim como a




Caracteristicas Preco sugerido

Conexao 512 Kbps

Downlcad até 250 Kbps upload até 150 Kbps
5 GB de franguia de consumo

Download até 1 Mbps; upload até 500 Kbps.
20 GB de franguia de consumo

Download até 10 Mbps; upload até 1 Mbps. 80
GB de franquia de consumo

R$ 149 (todas as cidades) Instalacio gratuita  n/d

R$ 5490 (todas as mdades) +R$ 5 de taxa
de autenticagdo. Instalacdo gratuita

R$ 119,90 (todas as cidades) + R$ 5 de taxa
de autenticacdo. Instalagdo gratuita

R$ 399,90 (todas as cidades) + R$ 5 de taxa
de autenticacio. Instalagdo gratuita

Servigos extras

Firewall Turbonet Maxx Dispensa provedor, me-

diante pagamento da taxa
mensal de autenticagio

Firewall Turbonet Maxx

Firewall Turbenet Maxx

miltiplos formatos de udio e video, incluindo MPEG2, MPEG4 e
WMVS. “E uma soiugao adotadamﬁalmente msudeste asiéﬁw

EMPRESAS TAMBEM

‘0 mercado corporativo Samhémwstéde@bﬁ mmm A
Hughes, fornecedora de banda larga via satélite, apresentou no Fu-
turecom trés casos de sucesso com sua solugéo triple play. Hughes

al, Faculdade de Ciéncias de Saivador epela Universudade doN erte
do Parand. "E uma solucdo para clientes que necessitam mn&ﬂar_a
matriz com escritérios remotos por voz, dadas ev
sam oferecer servicos convergentes de ensino a distanci exp{isa
Rafael Guimar&es diretor de marketmg da Hughes n
Claro, hd obstaculos ainda a superar, do ponto de vista regulatén

rio, tecnoldgico, cultural e de custos, avaliam empresérios e analis-
ta's brasileiros do mercado de telecomunicacaes. Guilherme Funken,
diretor da Juniper, que se uniu & Siemens para implementac&o de
IPTVe mutti;:lay, avalia que ainda ndo existe capacidade de compra
suficiente no Brasil para ofertas de servigos muite sofisticados por
tantos operadores. Fernando Xavier, presidente do grupo Telefénica
no Brasil, que estd pleiteando uma licenca para operacio de TV em
parceria com a Astrasat, destaca, no entanto, que a convergéncia é
hoje uma realidade no pais: os consumidares j& demandam servicos

avancados e convergentes de voz (fixa e mével), internet banda
larga [ entretemmento Em vérias paésesda rnundﬁ as prrnclpais

16 ‘EiesardmdﬁWmenteaoadnal da&na’bel
(Agénma Nacianal de Telecomunmag&es} que mpede as concessio-
néarias de serviqos de telecom departitiparem do Ie?fsgde WiMAX

ctdade e custi) O Brasﬂprecisa estabeleeer um ambiente regulaténo
capaz de promover o desenvolvimento dos mercados de banda larga
e TV por assinatura”, ressalta Xavier.

Para a Accenture, empresa global de consultoria de TI (tecno-
logia da informagdo), solugbes como as de IPTV podem mudar
o cendrio de telecomunicages no Brasil e no mundo, porém,
existem questdes culturais que devem ser enfrentadas no novo
modelo. A empresa consultou mais de 6.000 pessoas, com
idades entre 25 e 65 anos, em varios paises, e 0s resultados da
pesquisa, apresentados no Futurecom, sdo instigantés. “Verifi-
camos que a maior parte das pessoas ndo sabe precisaro que é
IPTV. O piblico jovem se mostra mais entusiasmado em utilizar
a tecnologia, que terd impacto tremendo no cendrio atual da
indistriade TV e propaganda”, conclui Ricardo Distler, socio-di-
retor da Accenture.
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REGIOES NORTE/CENTRO OESTE/DISTRITO FEDERAL

Servico Fornecedor/ operadora Cidades disponiveis Tecnologia

BraTV BraTV, www.bratvcombr  Manaus, Belém, Goidniae  Satélite - DVB-S Bidirecional Residencial
Brasilia

ADSL Turbo Brasil Telecom, Goifinia e Brasilia ADSL Turbo 250

www.brturbo.com.br
Turbo 800
Turbo Jogos 1000

Velox Telemar, www.velox.combr  Belém e Manaus ADSL Velox 300

Velox 600

Velox 1 MB

REGIAO NORDESTE

Servico FC dor/ operadora Cidades dispon : Tecnologia Planos

BraTV BraTV, www.bratv.com.br Salvador ‘Satélite - DVB-S Bidirecional Residencial




BANDA LARGA

Caracteri - S Servicos extras

Conexdo 512 Kbps R$ 149 (todas as cidades). n/d Dispensa provedor
Instalacéo gratuita

Goidnia: R$ 63,45 E-mails adicionais, disco virtual,  BrTurbo, Goids Turbo, IG Ban-

Download até 250 Kbps; upload até 128 Kbps,  Goiania:
Sem franquia de consumo Brasilia: RS 59,90. blog 5 Toss, UCR. Matr,
Downioad até 800 Kbps; upload até 300 kbps.  Goiania: R$ 126,06 E-mails adicionais, disco virtual,
Sem franquia de consumo Brasilia: RS 118,99, biog
Instalagdo; RS 64,90
Download até 1 Mbps; upload até 512 Kbps.  Goiania: R$ 233,06 Brasilia: R$ 219.99. E-mails adicionais, disco virtual,

Sem franguia de consumo Instalagdo; RS 64,90 R

Download até 300 Kbps; upload até 150 Kbps.  Manaus: R$ 219,90 n/d Globo.com, BigHost, 1G Ban-

Sem franquia de consumo Belém: R$ 69,90 da Larga, Oi Internet, Terra,
Instalacdo gratuita UOL, BrTurbo

Download até 600 Kbps; upload até 150 Kbps.  Manaus: R$ 429,90 n/d

Sem franguia de consumo Belény; R$ 99,90
Instalacdo gratuita

Download até 1 Mbps; upload até 500 Kbps. Belém: R$ 159,90 n/d

Sem franquia de consumo Instalacio gratuita

Conexdo 512 Kbps Salvador: R$ 149; Instalacdo gratuita n/d : Dispensa provedor.
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Turbine sua rede
domeéstica

Temos um plano para sua LAN. Descubra como acelerar
navegacgao, streams e acesso a arquivos,
aléem de instalar recursos legais.

Todos que estiverem lendo isto devem provavelmente morar numa
casa digital, com banda larga e pelo menos dois computadores ligados
em rede. Mas vocé esta conseguindo tirar o maximo de sua rede? Sem

duvida, vocé compartilha uma conex3o 3 internet e talvez troque ar-
quivos. Leia nas paginas seguintes algumas das nossas principais dicas
para melhorar sua rede e a seguranca dela.
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GIGABIT: RAPIDEZ NA REDE

Redes sem fio podem ser tdo convenientes guanto o
e-mail - e tdo lentas quanto o correio convencional.
Talvez vocé ndo tenha percebido isso porque esta
enviande muitos bits por ai. Mas tente usar uma rede
doméstica sem fio para fazer backup de sua colegio
de musica digital ou copiar um video digital de duas
horas da filmadora.

0s 100 Mb da Ethernet de hoje em dia também
podem ser pouco, e mover grandes arquivos de midia
pode levar uma eternidade. Cansou de esperar? Com
velocidade real de até 600 megabits por segundo
(Mbps), vocé precisa do Gigabit Ethernet (Gig E).

O primeiro passo rumo a atualizacdo parac GigE é
verificar o roteador. Se vocé tiver um roteador wire-
less, talvez ele seja compativel apenas com Ethernet
10/100, entdo serd preciso passar para um que aceite

o Gigabit.

Alguns roteadores da nova geracdo draft 802.11n
contam com essa opgao, como o Netgear RangeMax
Next WNR854T (US$ 159,99, www.netgear.com) e o

Linksys WRT350N (R$ 1159, www.linksys.com.br). O

modelo da Linksys também tem StorageLink, uma tecnologia que
transforma qualguer dispositivo de armazenamento USB num equi-
pamento que pode ser visto na rede. Contudo, os roteadores draft-n
talvez ndo sejam a melhor opgdo ~ o padréo N néo foi certificado ain-
da e esses equipamentos podem néo ser compativeis com outros.

Se vocé tem uma rede com fio e j& usa um switch Ethernet
padrdo, passar para um Gig-E costuma ser to simples como tirar
o aparelho antigo e reconectar os plugues dos cabos. A seguir,

Glg-E sem fio

© Linksys WRT350N é
um roteador draft-n com
Gigabit Ethernet.

BANDA LARGA

é preciso saber se seus computadores s3o com-
pativeis com o Gig-E. Isso é muito facil: no Painel
de Controle do Windows, vé para Gerenciador de
Dispositivos em Sistema | Hardware e confira sobre
Adaptadores de rede. Geralmente se & “1000" ou
“Gigabit" no nome do adaptador,

Se seus computadores ndo tiverem placas Gig-E,
serd preciso instald-las (cerca de R$ 199, em média)
em todas as maquinas da rede, Cabos Cat 5 podem
funcionar, mas os Cat 5e sdo melhores por contar com
especificacdes rigorosas para controle de dados.

A dltima coisa que falta é encontrar arquivos grandes
para mudar de lugar - por isso, pegue sua camerae
comece a filmar.

DADOS PELA TOMADA

Pode ser um novo dia para uma velha tecnologia. As
redes Powerline usam a fiag8o elétrica da sua casa
para transmitir sinais em banda larga para com-
putadores, consoles de jogos, telefones VolP, entre
outros, utilizando adaptadores de tomada de corrente
alternada e roteadores. O que prejudicava a tecno-

logia powerline no passado era sua velocidade. A vers&o original
tinha uma taxa de transferéncia maxima de cerca de 10 Mbps, um
décimo da velocidade da Ethernet comum. Quando a rede sem fio
foi introduzida com 0 802.11b, ela era comparavel & powerline em ve-
locidade e prego, e ndo menopolizava suas tomadas elétricas; assim,
muita gente optou pela sem fio.

A segunda geracdo de produtos Powerline (conhecida como “tur-
bo") ficou mais répida, com taxa de transferéncia maxima ao redor

COM OU SEM FIO? VEJA A COMPARACAD

Considere os prés e os contras de cada tecnologia antes de escolher uma para a sua rede doméstica.

Requisitos para
cabeamento

Freqliéncia
b

Taxa de
transferéncia
tedrica

Taxa de trans-
ferénca esperada

Prés

COM FIO SEM FIO
Fast Ethernet Gigabit Ethernet Powerline 802.1In 802.11g 802.101a
| US$100-US$200 | US$70-US$200 | US$I00-US$200 | US$50-USS100 (
(switch) (adaptador ou (hdama&rwu dap! o
mtaadm e
Cabo categoria & Cabo categoria 5 Menhum n/d | nd n/d
ou Se ou Se
n/d n/d n/d 24 GHz | 246Hz 5GHz
100 Mbps 1.0 Gbps Primeira geracdo: 14 | 540 Mbps 54 Mbps | 54 Mbps
Mbps; Turbo: B5 |
Mbps; HomePlug
AV/UPA: 200
Mbps
50-60 Mbps '500-600 Mbps | 10 Mbps, 50-60 | 150-200 Mbps | 15-20 Mbps: 115-20 Mbps
Mbps, 100 Mbps

Tecnologia madura;

equipamentos
baratos.

£ necessério usar

fiacdo Cat Se;
80 & portatil;
instalacédo cara.

Tirando a fibra,

| o Gigabit é a tecno-
logia domeéstica mais
rapida disponivel,

Nao ha necessidade
de mais fiacdo;
funciona com as
tomadas elétricas.

inconve-

Compativel com
equipameantos”b”;

Répido. Ideal para
| streaming de

Bem mais rapido
do gue o 802 11g.

mais rapida grandes arguivos
do que "b". de midia,

badmrsiza"”aﬁ

camnatw S Coma

versao atual.
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DANDO SEGURANCA AO ROTEADOR

Conectar o computador diretamente ao modem de banda larga é
inaceitavel. E preciso deter os intrusos antes gue acessem o compu-
tador. A maneira mais facil de fazer isso é usando um roteador com
firewall interno, que pode bloguear a maioria dos atagues antes que
eles cheguem a maquina.

Se vocé tem um roteador sem fio, habilitar a criptografia é
fundamental. O padréo de seguranca WPA-PSK (Wi-Fi Protected
Access — Pre-Shared Key) substituiu o antigo WEP (Wired Equiva-
lency Protocol) na maioria dos roteadores. Ele deve ser seu nivel
minimo de seguranca. Geralmente, é possivel seguir o assistente de
instalacdo para habilitar o WPA ou entrar na interface de configura-
cao pela web do roteador digitando seu |P na barra de enderecos do
navegador, Mas certifique-se de comprar placas PC-Card adequadas
para o notebook do mesmo fabricante nos dois casos. Se o laptop
j4 tem um chipset sem fio, verifique se ele é compativel com WPA.
Se nio for, entdo compre uma placa de PC-Card ou va de WEP, que é
melhor do que desligar a seguranca de uma vez.

ACERTANDO O PONTO DA SUITE

Depois que tiver configurado o roteador, vocé ainda precisa
defender seu desktop e laptop de malwares. Embora muita gente
Ihe diga para rodar diversos programas para ter seguranga, ficar
com um fornecedor sé é a melhor opcdo. Antivirus competindo
entre si, por exemplo, podem ndo apenas interferir um com o
autro, como também com um software que vocé queira instalar
no computador. Suites de seguranga completas sdo geralmente a
melhor escolha, e ndo exigem que se junte todos os componentes
necessarios pouco a pouco, pois todos os aspectos do sistema
foram criados para trabalhar juntos. Fornecedores de seguranca,
como Symantec, Trend Micro e Zone Labs, tém suites que ofer-
ecem protecdo integral.

A parte mais complicada na configuracdo da suite de seguranca
provavelmente é o firewall. A maioria dos firewalls pessoais € sensi-
vel a aplicativos, ou seja, podem identificar quais programas querem
acessar a internet, conectar a outro computador ou executar um ar-
quivo na sua maquina. Vocé
vera mensagens ocasionais
dizendo que um determina-
do aplicativo esta tentan-
do fazer alguma coisa.

‘

Infelizmente, as mensagens

. podem ser meio cripticas.
| : Lait
Como regra pratica, negue
PO — acesso,ana vocé
s s 50, a ndo ser que vocé
| R i =1 -
i 25 leia uma recomendacéo cla
B [ A ra do firewall dizendo que &
PSR A
o T seguro fazer o contrario.
e
P hr Er_ R
s BRE R |
o Bz SEGURANCA
L | ALEM DA REDE

Configurando o roteador

Uma interface tipica de configu-
racao de roteador permite defi-
nir um endereco de IP dinamico
ou fixo, portas de redireciona-
mento, criptografia de seguran-
ca. entre outros

Assim que sua rede estiver
segura, vocé pode pensar
em outras op¢oes, como
uma camera de seguranga
ligada a ela, Ao escolher

64 PCMAGAZINE NOVEMBRO 2006 www.pcmag.com.br

essa camera, pri-
meiro determine
onde iréd instala-

la. Em alguns
locais, pode ndo
haver a opcdo de

passar um cabo,
entdo é melhor
pensar num
modelo sem

fio. No caso de
se tratar de um

Segurang¢a completa
LUma suite de seguranga para interne
ZoneAlarm da Zone Labs) vemn com an
anti-spyware e firewall num sé pacote,

ambiente com

baixa iluminagao,

preste atencdoa
unidade de lux da
camera. Quanto mais baixa essa taxa, melhor a cAmera vai trabalhar
com pouca luz. Algumas cadmeras contam até com visdo noturna
auxiliada por infravermelho. Como a luz infravermelha é invisivel ao
olho humano, essas caAmeras geralmente tém um indice luxiguala 0.

A configuracido da camera de rede normalmente acontece por
meio de uma interface de web. Mas provavelmente vocé tera de
assinar um servico como DynDNS ou TZ0 (ambos gratuitos para
versbes basicas) para ter acesso 3 cimera de outro lugar. Também é
possivel configurar um VPN (rede privada virtual) para acessar sua
rede doméstica.

Certifique-se de configurar a seguranca adequadamente ou des-
ligue a cdmera quando quiser privacidade para impedir que hackers
tenham acesso a elae vocé seja espionado

CAMERA-BABA CONFIDENCIAL

Para constar, ndo tenho uma camera-baba. Prefiro chama-la de
Tommycam porque é assim que fico conectado ao meu filho de oito
meses enquanto estou trabalhando. Posso checar o pequeno Yahoo!
Messenger com voz na tela e ver Tommy engatinhando no tapete
onde brinca ou espathando cereal pelo chdo. Posso vé-lo dormire
acordar; nossa babd sempre o traz para perto da cdmera para que eu
possa beliscar suas bochechas no monitor.

Sem divida, usar cAmeras em casa € um tema delicado. Felizmen-
te para mim, nossa baba nao se importa que eu fique de olho nela,
provavelmente porque sabe que ndo tem nada a esconder. Mas nem
todos profissionais se sentem tdo confortaveis.

Se vocé é pai e pensa em por uma camera ao vivo em casa, este
é o meu humilde conselho: seja direto com o profissional desde o
infcio. Explique por que quer fazer isso e certifique-se de que ele ou
ela concorde antes de seguir adiante.,

Se vocé ja decidiu configurar uma camera, existem muitas
opcdes. A LukWerks Digital Video Surveillance System, da Wilife
(www.wilife.com), por exemplo, aceita até seis cameras, monitora-
mento pela web de qualguer lugar e até alertas por e-mail ou celular.
O kit inicial com uma camera custa US$ 299, Ou se, como eu, vocé
nio quer investir tanto, é possivel simplesmente transmitir o video
com uma webcam comum usando o Yahoo! Messenger com voz. D3
para controlar quem vai assistir. O video ndo tem alta qualidade, mas
é suficiente para meu objetivo: ser coruja em tempo real.
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Videoconferéncia
gratuital

Programas de mensagens instan-

taneas com recursos de video sdo
uma maneira legal de se conectar
a familiares e amigos. Mas a quali-
dade € boa o suficiente?
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0 primeiro exemplo de conceito de videofone surgiu em 1927, na
obra-prima de ficgdo cientifica Metropolis, de Fritz Lang. Apesar de
ser nada além de um cara parado atras de uma tela de video falsa,
estimulou a imaginacdo de aficionados em tecnologia ao redor do
mundo. As ligacBes telefonicas com video se tornaram realidade dé-
cadas mais tarde, mas ndo foram amplamente adotadas por varias
razées: os telefones eram caros demais, a qualidade era patética até
achegada da banda larga e muitas pessoas ndo querem ser vistas ao
atender o telefone.

Apesar de os noves servicos de ligacdo por video ndo serem
substitutos da sua linha telefénica fixa ou de servigos VolP, eles
sdo uma maneira legal de se conectar a conhecidos que estao

longe, Vocé precisara de um PC, uma conexdo banda larga e
uma webcam, sem falar que, usando esse servico, vocé vai per-
ceber que esta investindo bem o dinheiro da sua banda larga.

Sim, ha dificuldades - por exemplo, fazer com que parentes e
amigos menos acostumados com tecnologia baixem e configurem
corretamente o programa; entdo eles terdo que apreender uma série
de artimanhas para lidar com uma webcam e um fone de ouvido.
Também terdo que deixar o cliente funcionando em seus PCs o tem-
po todo e com o volume alto o suficiente para ouvi-lo chamar.

Testamos cinco clientes de bate-papo com video - SightSpeed
5.0, Skype 2.5, Windows Live Messenger 8 Yahoo! Messenger 8.0
com Voz e iVisit - para conferir se a qualidade é realmente boa.

WEBCAMS

LOGITECH QUICKCAM

FUSION

R% 649,50
www.logitech.com.br

(11118

A QuickCam usa um sensor
verdadeiro de 1,3 megapixel
e temn excelente qualidade

de imagem (640 x 480). 0
RightLight da Logitec ajuda a
deixar os videos mais claros.

CREATIVE WEBCAM

LIVE/IMOTION

R% 799
http://br.creative.com

[T11 18

Esta webcam de fungado du-
pla pode ficar sobre a mesa
ou ser fixada em seu monitor
LCD. Ela gira até 200 graus
para os lados e 105 graus
para cima: vocé nao precisa
ficar imovel.

MICROSOFT LIFECAM
VX-6000

R$ 459
www.microsoft.com.br

L 11 1 I

Comvideoem 1280 x 1024 e
fotos a 5 megapixels (inter-
polados), € uma boa com-
panheira para ¢ Windows
Live Messenger. O microfone
integrado funciona bem.

MICROSOFT LIFECAM
VX-3000

R$ 239
www.microsoft.com.br

L2 2 s

Versdo mais basica, a
VX-3000 funciona com os
principais programas de
mensagens instantaneas,
mas a qualidade de video ndo
e das melhores.

YAHOO! MESSENGER 8.0 COM VOZ

Meu namorado e eu praticamente comegamos

nosso relacionamento no programa de men-
sagem instantanea do Yahoo! (br.messenger.
yahoo.com), entdo acho apropriado que eu
teste o servico de bate-papo por video com ele.
Nés dois temos webcams e nos chamamaos de
“o casal mais louco por tecnologia da histéria”,
portanto ndo tive que convencé-lo a usar a

ferramenta. Apesar de nos dois morarmos

e trabalharmos no centro de San Francisco,
conversamos trés vezes em uma semana pelo
bate-papo por video do Yahoo!, por cerca de
uns dez minutos cada vez.

Se mais pessoas tivessem webcams, eu
certamente teria mais conversas pelo Yahoo!,
mas, na minha lista de 75 contatos de mensagens
instantaneas, localizei apenas trés pessoas que
tém uma. O Yahoo! ndo conta com um servico
de conversa por video de verdade, mas oferece

servigos de voz e capacidade para webcam que
podem funcionar juntos, criando, assim, um
videofone,

0 servigo de voz funciona bem, O usuario ouve
pouco ou nenhum eco de sua propria voz e a do
outro lado é t3o clara, sendao mais, que emum
telefone celular, Ha algum atraso, o que depende
principalmente da disponibilidade da banda larga.
0 video tem alguns cortes, mas é adequado. Claro
que ndo daria para mostrar uns passinhos de
danca, mas a sensacdo da conversa é 6tima.

Porém nio é t3o facil de usar. E preciso
gerenciar trés janelas separadas para uma
linica conversa: a janela inicial de mensa-
gem instantanea, onde se gerencia video
e voz, a janela da webcam e a outra para a
pessoa para quem se estd ligando. Por que
o Yahoo! ndio pode colocar as janelas das
webcams ao lado da janela de mensagens
instantaneas em uma interface dnica? Além
de os anuncios colocados pelo Yahoo! na jane-
la de video da pessoa com que se estd falando
serem meio chatos.

Eu diria que, no geral, a experiéncia de video
do Yahoo! é positiva, apesar de ainda preferir o
Skype para chamadas por video, gracas as possi-
bilidades de gerenciamento da janela. Continua-
rei usando o Yahoo! ocasionalmente, pois gosto
dos canais de musica disponiveis e me divirto
com seus icones sorridentes. (Natali Del Conte)

SKYPE 25

Se vocé é como eu, provavelmente tem familia e
amigos espalhados por ai - até mesmo em dife-
rentes paises - e consegue vé-los pessoalmente
em poucas ocasides. O Skype 2.5 (www.skype.
com) pode muito bem ser uma das melhores
maneiras disponiveis de manter contato com eles
sem gastar uma fortuna com telefone. O Skype
2.5 é um aplicativo gratuito que permite realizar,
sem custos, ligagdes telefonicas de Skype para
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Skype, bate-papo por servico de mensagem ins-
tantanea, teleconferéncias com outros usuarios
do Skype e até mesmo ligacbes para telefones
fixos ou celulares (por uma pequena taxa). E ago-
ra que tem capacidades de video, é perfeito para
ligar para um parente fora do pais querendo ver
o bebé recém-nascido ou restabelecer contato
com um velho amigo de escola.

0 Skype foi bem simples de baixar e instalar
no meu sistema (a webcam que uso demorou



mais para ser instalada). Uma vez criada uma senha de login, pude
atualizar meu perfil online € procurar por pessoas conhecidas para
ver se eles eram membros do Skype.

Assim que o servico e minha webcam estavam habilitados,
liguel para meus pais nas Filipinas e para minha irma na Filadélfia
(ambos cadastrados no Skype), e conseguiamos nos ver enquanto
conversavamos. Meus pais conseguiram falar e interagir com os
netos, os quais eles ndo véem pessoalmente ha dois anos.

A qualidade do video ndo era ideal e havia um pequeno atraso na
transmissdo do sinal de video, o que é esperado em uma ligagao
para o exterior, em que a qualidade da banda larga e das conexdes
de internet pode ser inconsistente.

0O maior beneficio é o dinheiro que economizei em chamadas de
longa distancia. Antes de usar o Skype, estava gastando 19 centavos
de dolar fora do horario de pico (e 25 centavos em horério de pice)

BANDA LARGA %

em minha linha
fixa, junto com
uma taxa mensal
apenas por tero
servico. Estou eco-
nomizando cerca
de US$ 45 ao més
e meus pais, gue
sdo aposentados,
estdo economi-

zando ainda mais.

Conseguir fazer

com que aimagem funcione junto com a voz é muito facil. Minha
familia e eu adoramos o servigo e continuaremos usando o Skype.
(Laarni Ragaza)

SIGHTSPEED 5.0

Assim que estava pronta, ela me surpre-

Convencer-me de experimentar o Sight- endeu instalando o software sozinha e me

Speed (www.sightspeed.com) foi facil. Ja ligando no computador em um belo dia.
Aparentemente, a instalacdo do software é

mesmo muito simples. Uma vez instalado,

tenho uma camera de video, e estou me

cogando para que meus parentes e amigos
se juntem a mim online. Persuadi-los foia o SightSpeed funcionou muito bem, apesar
parte mais dificil. Visitei minha m3e em Bos- de termos percebido varios erros de “con-
ton e instalei uma webcam para ela, mas foi gestionamento de rede”, Frames "conge-

apenas depois que enfatizei o aspecto das lados” também foram comuns. Mas isso é

“ligactes gratuitas" (ah, claro, e com video
também!) que ela entrou na onda.

culpa do provedor dela, ndo do programa.
Foi mais dificil colocar minha tia em Israel

n Dara Kaplan

=T |
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"'a bordo. Ela ja usa o Skype para conversar com
meus primos de Atlanta e, como o servigo funcio-
na muito bem, ela ndo via razdo para mudanga.
Quem pode discordar? Expliquei que o SightSpeed
usa codificadores bastante avangados, proporcio-
nando uma melhor qualidade de video. Havia um
pouco de atraso entre audio e video, mas para ser
justo, foi em uma ligacado internacional, e ndo vio
mesmo atraso entre Boston e Nova York.

Antes nos faldvamos ao telefone para

combinar as chamadas por video, mas no final,

acabamos habilitando um som de campainha
de telefone em nossos computadores. Isso
fez arecepcdo de chamadas extremamente
facil: deixe o aplicativo rodando na bandeja do
sistema, funciona da mesma forma que uma
ligacdo por telefone. Nos com certeza vamos
ficar com o SightSpeed. (Jeremy A. Kaplan)

WINDOWS MESSENGER LIVE 8
Depois da faculdade, voltei a morar com

meus pais em Long Island, arrumei um empre-

go em Manhattan e viajava todos os dias para

economizar. Depois de dois anos morando

em casa e sendo ridicularizado pelos meus

amigos, decidi mudar a realidade. Encontrei

cdate oo auabty. To e none, 0 he's,
[pet the nat Bme you logn -

uma quitinete em Manhattan para onde me
mudei e planejava ndo ver meus pais porum
bom tempo. Mas no quartel-general dos Jaco-
bowitz, meus pais dominadores e vidrados em
computadores (uma combinacdo perigosa)
insistiam em ficar conectados e saber todos
os detalhes da minha vida. Aqui que entram a
Logitech e 0o Windows Messenger Live 8.

Achei gue poderia aliviar a sindrome de
abandono deles proporcionando um tour vir-
tual para meu pai usando a Logitech Quick
Cam para Notebooks Pro anexada ao meu
laptop Dell e ao cliente do Messenger.

O cliente de bate-papo foi facil de instalar,
e o esquema de cores Vista do Messenger
deixa o programa muito bom de ser visto, Mas
infelizmente a experiéncia de uso ndo foi tao
perfeita. Tanto meu pai quanto eu tinhamos
conexdo por cable modem, com roteadores
por tras. Ndo tivemos problemas para fazer
a conexao para chamadas por video de um
para outro, mas o dudio era cortado e o video
estava longe de ser suave.

Para garantir que o problema ndo eraem
nossos PCs ou conex3o de internet, trocamos
de programa (fomos para o AIM) e testamos
as chamadas de audio. Comegamos desligan-
do servicos, programas e qualguer outra coisa
que pudesse estar roubando largura de banda
e recursos do sistema. Infelizmente, fomos
derrotados. Nada que fizemos resultou em
melhora significativa da qualidade.

O bate-papo por video & com certeza uma boa
maneira de ficar em contato com os pais, mas
vou procurar por um aplicativo melhor - pois
com certeza ndo vou voltar para casa.

(P. ). Jacobowitz)

IVISIT

Quando quero conversar com a minha fitha que
mora em Campinas, sempre uso o iVisit por dois
motivos. Primeiro porque eu tenho um Mac, e ela,
um PC. Segundo, o PC dela & um Compag de 400
MHz muito velho para rodar qualquer coisa acima
do Windows 98 sem sofrer.

O programa € leve, tem menos de 2 Mb e instala facil,

Ban Unkndwn

€ preciso criar uma conta e depois confirmar por i .
e ¥ = b IR B
email. E chato mas compensa. A qualidade é muito |2 st Bl

boa, assim néo fico sem ver a minha familia quando
bate agquela saudade. O programafaz transferéncia
de arquivos e gravacdo de clips de video, mas a

versao gratuita so permite chats de video de até 60
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minutos e resolucdo de 160 x 120 pixels. A versdo
paga (US$ 49.95) tem resolugdo de 320 x 240 pixels
e nenhuma limitagdo de tempo. (Bruno Doiche)

TRES DICAS
PARA VIDED

Um resumo das nossas des-
cobertas apos os testes, jun-
to com algumas dicas para
bater papo com familiares e
amigos.

Provou ser o mais facil

de instalar e usar, a qua-
lidade de video é imbativel.
Mesmo nos nossos testesem
laboratorio, ele sempre foi o
melhor.

Mais usuarios do Skype
2 significa mais ligacdes

gratuitas. Como este e
0 mais comum dos servi-
cosde VoIP, vocé tera mais
chances de encontrar amigos
e parentes usando-o (isto
é, as ligacdes sao gratis). E
necessarioc criarumacontae
fazer um depdsito de dinhei-
ro via cartdo de crédito para
ligacdes fora do Skype.

Demora mais ia a0
3 outro lado da rua: para

ligaces internacionais, ©
VolP é bom, com pouco ou ne-
nhum atraso. Mas se vocé quer
usar video, espere delays - ndo
importa se estiver ligando de
Madriou de Manila. =

l O SightSpeed arrasa.
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HD DVD ou Blu-ray? Entenda as diferencas, 0s
problemas e as solucdes que o laser azul pode fazer
por sua diversao




LASER AZUL

trds dos padrdes que estdo surgindo, os quais - de
acordo com alguns - ja nasceram mortos.

A inddstria. de DVD passou anos causando
uma grande expectativa sobre seus novos discos
de alta definicdo. Portanto, nio podia culpar nin-
gueém quando 0s primeiros lancamentos em Blu-
ray e HD DVD nio atingiram as expectativas, Por

e Wicteo, WinDVD 4

Evolucdo

Ao longo do tempo,
vimos o IntetVideo
Blu-Ray/HD-DVD
player evoluir paraum
produto tac estavel e
agil quantoa versao
DVD.

Serd que ja é a hora de se desfazer do seu DVD
player e substitui-lo por um dos novissimos Blu-
ray ou HD DVD players que chegaram as lojas dos
EUA e do Japdo nos tltimos meses? Ou serda melhor
esperar por um vitorioso na guerra dos formatos?
Nio, vocé quer um agora, apesar de nfo ter cer-
teza de qual formato é compativel com a maioria
dos filmes, qual player tem o melhor custo-bene-
ficio ou qual tem a melhor qualidade. Mas espere.
Ha rumores de que players compativeis com os

varios meses - assim que saiua primeira leva de
aparelhos da Pioneer, Samsung, Sony e Toshiba
- blogs, grupos de discussio, salas de bate-papo ¢
sites de reviews ficaram lotados de opinites pas-
sionais, muitas delas bem negativas.

Nos discordamos. Os primeiros aparelhos podem
ter falhas, mas suas deficiéncias nio ofuscam as
possibilidades do laser azul em longo prazo. Como
a poeira ainda ndo baixou, esses novos produtos
Blu-ray e HD DVD ainda nio merecem receber um
veredicto. O laser azul ainda tem muito a ser desen-
volvido, mas os fatos sdo incontestaveis. Os DVDs de
laser vermelho de hoje tém capacidade paraaté 8,5
GB de contenido; os discos de laser azul armazenam
dezenas de gigabytes na mesma drea - mais do que o
suficiente para um filme em alta defini¢do. Estas pri-
meiras ofertas confirmam o potencial do padrao de
combinar uma experiéncia incrivel ao assistir aum
filme em alta defini¢3o com a facilidade de uso, esta-
bilidade e custo beneficio dos DVDs de hoje.

Se é o Blu-ray ou o HD DVD que vai ganhar a
guerra dos formatos, nos nio sabemos e achamos
cedo demais para declarar um vencedor - mas
também achamos que isso ndo importa. Apesar

dois formatos estdo sendo desenvolvidos, entio
seria melhor esperar por um deles.

Mas uma coisa a batalha do DVD de alta defi-
ni¢do conseguiu: confundir totalmente o consu-
midor. Nesta reportagem especial, respondemos
suas perguntas e explicamos a tecnologia por

de os filmes disponiveis atualmente nio serem
tdo perfeitos assim, ¢ dificil ver a diferenca entre
os dois formatos na maioria esmagadora das TVs.
A primeira fornada de discos Blu-ray ¢ HD DVD
¢ irregular, mas quase todos concordam que os
filmes em HD DVD sdo superiores no geral.

Toshiba HD-XA1, US$ 800
Apos varios meses sendo o Unico player de laser azul do mercado
- 0 HD-Al - a Toshiba complementou a linha com um modelo de US$
800, o HD-X A1, gue tem bandeja motorizada e uma salda R5-232 para
automacao domestica. No restante, as duas unidades sdo as mesmas
e praduzem video 1080i entrelagado a 1920x1080 pixels. Nenhuma
oferece salda progressiva 1080p. Ha mais players de HD DVD chegan-
™ do, mas até o fechamento desta edigdo, o unico modelo disponivel era
o HDV-5000 da RCA, um HD-A1 com roupagem nova.
v A gualidade de imagem do HD-XA]1 é excelente nas condicdes
certas - isto &, com um HD DVD bem codificado reproduzido atra-
vés de uma conexdo HDMI ou DVI em uma HDTV bastante aran-
de. Em uma tela de 50 por 60 polegadas, titulos mediocres
como Beijos e Tiros tinham muito contraste e granulacdo.
Mas a versao meticulosamente remasterizada de Os Bons
Companheiros tem imagens suntuosas e detalhadas, t2
boas guanto aquelas de gqualguer fonte de HD gque ja vimos
Em telas de tamanho médio, a imagem era mais nitida que
um DVD bem codificado de defini¢cdo padrao, mas a diferenca
nem era tac grande. Se sua TV tem mencs de 36 polegadas
ou ndo e equipada com entradas de digitais ou video-com-
ponente, vocé nao notara muita diferenca. A ma noticia é que os
players da Toshiba sdo um pesadelo de usar. apesar da aparén-
cia, na verdade, eles sdo micros Linux disfarcados de dispositive
eletronico de consumo. Eles demoram guase um minuto para ligar,
carregar ¢ disco ou desligar. E seus controles remotos dificeis de
usar e sem uma boa resposta, estdo entre os piores que ja vimos.
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UM POUCO DE HISTORIA

Muito parecido com o desenvolvimento do DVD
nos anos 90, o desenvolvimento dos discos de
laser azul foi atrasado por anos de discussdes
entre as indistrias de cinema, computadores
e eletronicos. Impulsionados pela sedu¢do de
faturamentos gigantescos, algumas das mais
poderosas empresas do mundo lutaram bra-
vamente para ter suas patentes incluidas nas
especificacbes do laser azul. Mas apesar dos
esfor¢os repetidos, a inddstria nio conseguiu
concordar com uma solugdo tinica - um resul-

tado que dividiu 0 mercado nos campos de Blu-

ray e HD DVD, cada um deles ¢com seu proprio
conjunto de tecnologias patenteadas.

Essa guerra de formatos é ainda pior para os
consumidores do que foi o imbréglio do DVD-
RW/+RW que retardou o mercado de gravadores
de DVD. Enquanto drives +RW e -RW reprodu-
zem titulos de DVD-Video, os players de Blu-ray
e HD DVD s6 funcionam com filmes gravados
em seus respectivos formatos. Isso € particular-
mente problematico para os cineastas, distribui-
dores e 0 comércio; que precisam criar, fabricar
e estocar multiplas versdes de cada lancamento.
Mas pior para nos, pois a maioria dos estidios de
Hollywood ¢é inflexivel e d4 apoio a apenas um
padrio (geralmente Blu-ray), o que significa que
ndo langardo filmes em ambos os formatos.

Outra pedra no caminho foi a insisténcia de

Hollywood em escolher uma tecnologia anti-
copia que seria substancialmente mais dificil
de ser burlada do que o ineficiente sistema
usado hoje nos DVDs, o Content Scrambling
System. Depois de muito debate, os dois lados
escolheram a tecnologia AACS (Sistema Avan-
¢ado de Acesso ao Conteudo), um sistema de
gerenciamento de direitos digitais flexivel que
possibilita funcdes como a habilidade de re-
vogar os direitos de dispositivos ilegais para
tocar discos com protegdo contra copias. Os
desenvolvedores de Blu-ray foram ainda mais
longe, adicionando o componente BD+ (que
muda parte do algoritmo criptografico para

NOSSAS ESCOLHAS AGORA E NO FUTURD

NOSSA ESCOLHA

LASER AZUL

Toshiba Qosmio G35-
AVE50, USS 2,800
Tivemos uma experién-
cia decepcionante com
o notebook Toshiba
Qosmio G35-AVES0,
Que vem com um
player interno de HD
DVD, Quando o G35-
AVE50 foi usado com
uma primeira versac
do software de exibi-
cdo de filmes WinDVD
EX da InterVideo, o
video HD foi inacei-
tavelmente cheio de
falhas, e as teclas de
navegacao do menu
simplesmente nao fun-
clonaram, Assim como
nos set-tops da Toshi-
ba, a saida de video
digital do G35-AV650
era limitacla a 1080i,

QUANDO
A POEIRA
HOJE BAIXAR
HARDWARE
Qualidade Blu-ray Empate
de imagem
Qualidade de som Empate Empate
Recursos Blu-ray Empate
Facilidade de uso Blu-ray Empate

CONTEUDO

Esta foi dificil, Ambos os formatos especificam os mesmos cédigos de video,
taxas de quadros e resolucdes, Os players de HD DVD atuais s&o limitados a 1080j,
mas devido & escassez de verdadeiras TVs 1080p de hoje, ndo hé desempate.

Os dois formatos especificam opcdes parecidas de dudio, e seus produtos de
hardware correspondentes ndo se diferenciam muito nesse guesito.

Os primeiros aparelhos de HD DVD s&o apenas para leitura, mas os gravadores
de Blu-ray ja estdo disponiveis, Além disso, ndo ha muita diferenca,

Os players de HD DVD da Toshiba sdo um show de horror em usabilidade. Mas a
longe prazo, ndo ha razde para nenhum dos dois formatos terem problemas nessa area.

Qualidade HD DVD Blu-ray ‘A primeira leva de titulos em HD DVD parece melhor gue os primeiros lancamentos

de imagem -em Blu-ray. Isso com certeza vai mudar quando aparecer a préxima geracac de
ferramentas de compressac & os filmes Blu-ray em camada dupla.

Qualidade de som Blu-ray Empate Os primeiros titulos BD tém trilha sonora PCM de 6tima qualidade, mas no final,
os dois formatos oferecerdo opcdes parecidas de audio.

Selecédo HD DVD Empate _
do HD DVD, ¢ apoiado por quase todos

Funcionalidade Empate Empate Os desenvolvedores de contelido ainda ndo aproveitaram as mais avancadas
capacidades de cada formato, Apesar das ferramentas autorais mais potentes do
Blu-ray, os dois tipos de discos devem oferecer recursos similares.

Custo HD DVD. Empate Os players de HD DVD da Toshiba custam a metade dos concorrentes, mas é um

preco artificialmente baixo. Ndo ha razdo para os hardwares e midias de HD DVD
@ Blu-ray terem precos diferentes a longo prazo.
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Instinto (nem tdo)
Selvagem
Os primeiros discos

aproveitam totalmente
Funcionalidades
ecidas pelo Blu-ray
ou HD DVD, mas seus
sistemas de navegacao
ainda estao quilo-

metr
qualquer possibilidade
em DVD

2 frente de

o proprio disco) e um mecanismo de marca
d’dgua conhecido como BD Mark. S6 que de-
moraram dois anos para chegar a esse ponto.

Tudo isso resultou em repetidos atrasos.
Quando parecia que os players iriam chegar ao
mercado a tempo para o dltimo Natal, a indus-
tria deu uma guinada para uma dltima tentativa
de unificar Blu-ray e HD DVD em um s6 forma-
to. O esforgo ndo deu certo, mas mesmo se nun-
canem tivesse sido tentado, os fabricantes ainda
teriam adiado o langcamento para varios ajustes
de prote¢do de contetido de ultima hora.

Esses recuos criaram problemas estratégi-
cos para fabricantes de marcas como Pioneer
e Sony, que esperavam lancar players de laser
azul a tempo de repor o faturamento perdido
quando o preco dos DVDs despencou no ano
passado. Alguns membros da inddstria tam-
bém estavam preocupados que se o mercado
de laser azul demorasse demais, o atraso po-
deria deixar uma janela de oportunidade para
mecanismos alternativos de distribuicio de
video HD, como download pela internet, HD
em discos de laser vermelho e Video Discs
Hologrificos de altissima capacidade. Adi-

)

= = Blee-ragy OIsc

cione ainda o medo de a guerra dos formatos
desacelerar o crescimento do mercado. Sem
surpresas no inicio de 2006, a indistria estava
ansiosa para langar os produtos de laser azul o
mais riapido possivel.

Nenhuma empresa estava mais afoita do que a
Toshiba, uma das forcas de impulso por tras do HD
DVD e certamente uma das que mais teme perder
se o formato fracassar. Percebendo que a chave
para o sucesso do HD DVD seria conquistar uma
fatia do mercado antes que tivesse o Blu-ray chance
de se estabelecer, langou nos EUA o player HD-Al
por US$ 500 em abril, meses antes e por cerca da
metade do preco de qualquer modelo Blu-ray.

Muito se falou sobre a Toshiba ter sido a primei-
ra empresa a lancar um produto de laser azul, mas
nao vemos o fato como significativo a longo prazo.
As vendas atuais sao tdo baixas que a lideranca de
trés meses da Toshiba ndo conta muito. E se sair em
primeiro fizesse muita diferenca em uma disputa
entre duas tecnologias parecidas, o DVD+RW teria
tido mais problemas para alcangar o DVD-RW.

O prego é outro ponto que nio importa. Os players
da Toshiba custam cerca da metade do preco da
maioria dos players Blu-ray, mas diz-se que a empre-
sa diminuiu os precos de maneira artificial, subsi-
diando-os por vérias centenas de dolares abaixo do
custo. No fim das contas, esperamos ver pouquissi-
ma diferen¢a de preco entre Blu-ray e HD DVD.

Samsung, Sony e outros fabricantes se esforca-
ram da mesma maneira para langar os primeiros
set-tops e notebooks Blu-ray no meio do ano, e
Hollywood estava sofrendo a mesma pressio para
langar algumas dezenas de titulos no mercado an-
tes que os aparelhos chegassem s lojas. Apesar dos
grandes esforgos, tudo o que vimos foram alguns
produtos com precos exorbitantes, que ndo tinham
recursos importantes, nio funcionavam bem com
outros equipamentos antigos, eram estranhos de
usar, ndo eram compativeis com os formatos de du-
dio e video prometidos e precisavam de componen-

BDR-101A, US$ 995

A Pioneer lanca seu gravador interno Blu-ray BDR-101A
sem software de exibicdo de filmes, pois a empresa o
desenhou para aplicacdes de gravacdo comercial,
backup e arquivos - ndo como um player para o con-
sumidor comum. Porém, quando o usamos com uma

capia do WinDVD EX, nossa unidade de teste lidou
bem com o mais desafiador contetdo Blu-ray, O re-
sultado foi cheio de trancos em maquinas mais velhas,
mas conseguimos um desempenho suave em nossa
maguina de testes de alta performance (equipado com
processador AMD Athlon 64 3000+ e uma placa de
video eVGA GeForce 7900 GT Velocity PCl Express de
256 MB), Nossa bancada de testes ndo tinha a saida
HDMI necessaria para enviar video Blu-ray protegido
para uma TV de tela grande, mas ndo detectamos essa
entrada em monitores LCD de até 21 polegadas. O
BDR-101A também foi muito bem como dispositivo de
gravacao de dados, gravando 22 GB de arquivos varia-
dos em midia BD-R em 50 minutos - muito superior as
trés horas que o notebook Sony demorou para realizar
a mesma tarefa
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Nosso favorito
Achamos gue Anjos da
Noite: A Evolucdo tem
a melhor imagem entre
todos os titulos em Blu-
ray disponiveis. Nosso
HD DVD favorito: Os
Bons Companheiros.

tes adicionais de hardware e software que tinham
pregos proibitivos ou ainda ndo estio disponiveis.
Muitos dos primeiros compradores ficaram impres-
sionados com esses langamentos, mas depois de
anos de ansiedade, ndo ¢ surpresa que outros nio
perderam tempo em encontrar razoes para criticar
um ou ambos 0s novos formatos.

0OS FILMES

Os primeiros filmes em laser azul foram colocados
as pressas no mercado, e muitos deles mostram
essa pressa. A maioria é composta de titulos mais
velhos, alguns foram remasterizados a partir de
fontes ndo muito perfeitas, resultando em discos de
alta resolucio que revelam granulagies e defeitos
no filme com detalhes assustadores. Como enco-
ders H.264/AVC de qualidade profissional ainda
nio estdo disponiveis, a maioria dos autores de HD
DVD usou o codec VC-1 (desenvolvido pela grande
patrocinadora do HD DVD, a Microsoft) para com-
primir contetido. Os autores de Blu-ray escolheram

BLU-RAY E HD DVD: 0 CONFRONTO

Nimero de camadas
por lado
Capacidade por camada

Capacidade total do disco

Largura de banda do video
Tecnologias anti-pirataria

Resolugdo de video

Decodificadores de video

Decodificadores de audio

Quem apéia a tecnologia

Quem apdia nos estlidios

Disponibilidade hoje

Para maiores informagdes

Blu-ray

BD-ROM: 1 agora, 2 no final do ano,
8 no maximo, em teoria

25GB
1 camada: 25 GB; 2 camadas: 50 GB

48 Mbps (54 Mbps taxa de dados total)
AACS, ROM Mark, BD+

1920 x 1080 HD (501, 60i e 24p), 1440 x 1080 HD
(501, 60i e 24p), 1280 x 720 HD (50p, 80p e 24p),
720 x 576/480 SD (50i ou 600)

MPEG-2, MPEG-4 Part 10 AVC/H.264, SMPTE VC-1

PCM Descomprimide, Dolby Digital Plus Lossy,
Dolby TrueHD MLP Lossless, DTS-HD, Dolby Digital,
BTS

Dell, HP, LG, Mitsubishi, Panasonic, Philips, Pioneer,
Sony e outros

Disney (exclusivo), Fox (exclusiva). Lionsgate
(exclusivo), MGM (exclusive), Paramount,
Sony Pictures (exclusivo), Warner

Players set-top, gravadores para notebooks,
gravadores para reposicac

Blu-ray Disc Assaciation: www.blu-raydisc.com

LASER AZUL

o popular encoder MPEG-2 HD que a Sony, defen-
sora do Blu-ray, desenvolveu.

Muitos especialistas da indistria acham que o
MPEG ¢é uma das razoes pelas quais tantos titu-
los de Blu-ray terem qualidade de imagem tio de-
cepcionante. Os codecs mais novos e eficientes,
como o VC-1¢ H.264 tém poucos problemas para
comprimir um filme, menus e recursos especiais
em um disco HD DVD dupla camada de 30 GB,
Mas o MPEG nio estd otimizado para as taxas de
bits mais baixas necessédrias para encaixar esse
contetido em um disco Blu-ray de camada tnica
de 25 GB. Esperamos que os discos Blu-ray de ca-
mada dupla, com 50 GB, melhorem a qualidade de
imagem nos proximos seis meses. O assunto pode
ser fonte de debate nos proximos anos, assim que
0s codecs H.264/AVC com qualidade profissio-
nal estiverem disponiveis para autores. Ambas
as especificacbes suportam os codecs, apesar de
nenhum filme estar usando-os ainda.

Outra fraqueza da primeira leva de filmes de laser
azul é a falta de recursos avancados. Os formatos
Blu-ray e HD DVD especificam ambientes sofis-
ticados de autoria que permitem aos desenvol-
vedores implementar recursos avancados, como
a exibi¢do em stream de miltiplos videos e links
interativos com contetido da internet, Mas poucos
autores tiveram tempo para explorar as capacida-
des completas das ferramentas de autoria como
iHD, baseado em XML e usado para HD DVD, ou
as ferramentas baseadas em BD-], variante do Java
para Blu-Ray. Isso deve mudar nos proximos anos,

HD DVD

HD DVD-ROM: 2 HD DVD-R:1: HD DVD-RW:]
HD DVD-ROM: 15 GB; HD DVD-R: 15 GB;

HD DVD-RW: 20 GB

HD DVD-ROM: 30 GB por lado; HD DVD-R: 15 GB;
HD DVD-RW: 20 GB

36,55 Mbps
AACS

1920 x 1080 HD (50i, 601 e 24p), 1440 x 1080 HD
(50i, 60i e 24p), 1280 x 720 HD (5Cp, 60p e 24p),
720 x 576/480 SD (501 ou 601)

MPEG-2, MPEG-4 Part 10 AVC/H.264, SMPTE YC-1

PCM Descomprimido; Dolby Digital Plus Lossy,
Dolby TrueHD MLP Lossless, DTS++ Lossy,
DTS++ Lossless, Dolby Digital, DTS

intel, Microsoft, NEC, Toshiba

Paramount, Universal (exclusivo), Warner

Players set-top, players para notebooks

DVD Forum: www.advdforum.org
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e assim que isso acontecer, os titulos em
laser azul oferecerdo uma experiéncia de
entretenimento muito mais interativa do
que hoje.

O dudio ainda é outra 4rea em que os
primeiros titulos falham. Apesar de os
dois formatos prometerem som 7.1 e es-
pecificarem uma variedade de codecs
Dolby ¢ DTS multicanais de proxima
geracdo, nenhum langamento oferece
todas essas opgdes. Os titulos atuais de
HD DVD oferecem trilha sonora 5.1 em
formatos Dolby Digital Plus e no velho
Dolby Digital dos DVDs, enquanto os
discos Blu-ray permitem escolher entre
Dolby Digital e 5.1 canais com 6timo som
PCM nio comprimido, Isso ndo é crucial
neste momento, ja que nenhum receiver
oferece decodificadores Dolby Digital
Plus ou DTS-HD, e sistemas de som com
7.1 canais ainda sdo incomuns fora da co-
munidade de games - o que ndo impede
que eles se tornem padrio nos proximos
anos. Caso isso acontega, espera-se que
0s novos titulos suportem todos os mais
importantes decodificadores de audio
em Blu-ray e HD DVD.

QUEM VENCE A GUERRA?

A resposta curta é que é cedo demais
para declarar um vencedor. As primeiras
unidades produzidas que avaliamos dei-
xaram claro que tanto o Blu-ray quanto o
HD DVD ainda estao em construgio. A
maioria dos problemas de desempenho e
estabilidade com os quais brigamos deve
ser resolvida nos proximos seis meses. E
mais, varios fabricantes deram uma dica
de que podem langar players com forma-
to duplo Blu-ray/HD DVD em 2007, uma
a¢do que deixaria todos os modelos exis-
tentes obsoletos. E muitos observadores
esperam que o equilibrio de poder tenda
para o lado do Blu-ray assim que a Sony
langar seu console de games PlayStation
3, um videogame que terd um drive Blu-
ray. Espera-se que essa agido aumente
muito as vendas do Blu-ray.

Esperamos que o lancamento de filmes em
Blu-ray e HD DVD melhore muito ao passo
que 0s desenvolvedores se tornem familia-
res com iHD e BD-] e que novas ferramen-
tas de compressio de dudio e video estejam
disponiveis. Os discos Blu-ray também
devem melhorar muito no final deste ano
com a introdu¢io da midia de camada du-
pla. Eles podem até ultrapassar os titulos em
HD DVD em qualidade de imagem.

O apoio da indistria é um assunto mais
complicado, mas o equilibrio esta atual-
mente pendendo para o lado do Blu-ray,
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o qual é defendido por todos os grandes
estudios (menos a Universal). O Blu-ray
também conta com o apoio de mais fabri-
cantes de computadores e eletronicos do
que o HD DVD. A Microsoft e a Intel, por
outro lado, estdo firmes do lado do HD
DVD, possivelmente devido & potencial-
mente complicada tecnologia de prote-
¢do contra copias BD+, que pode forgar
todos os usudrios a fazer um upgrade de
seu software de midia sempre que um al-
goritmo for quebrado. O ambiente auto-
ral iHD serd integrado ao Windows Vista
como tecnologia nativa.

Apesar de que as aliancas podem mudar de

Sony VAIO VGN-AR190G,

US$ 3.400

A primeira unidade Blu-ray apa-
receu em nossa porta cerca de
sels meses depois dos players da
Toshiba. © notebook Sony VAIO
VGN-ARIS0G, eguipado com um
gravador Blu-ray interno (ndo ape-
nas um leitor), sofria dos mesmos
problemas de video do Qosmio.
Fazer o upgrade para a versao
mais recente do WinDVD EX dei-
xou o video bem mais suave; mas
destruiu os drivers do siste-
ma, o que acabou criando
erros de configuragao
do monitor que nos
privaram de exibir
qualguer conteldo
de Blu-ray protegi-
do, Depols de restaurar a
imagem do disco eriginal diver-
sas vezes e enfrentar os mesmos
problemas de exibicdo e erros de
configuragao, nos desistimos.

SAMSUNG

Samsung BD-P1000, US$ 1.000

Este foi o primeiro aparelho Blu-Ray de mesa
que avaliamos. Ele oferece um otimo contro-

le remoto facil de usar, tem saida 1080p e um
leitor de cartio de memaoria para ver imagens
digitais. Sua gualidade de imagem estava na
mesma classe da dos set-tops da Toshiba, mas
apenas quando usado com material de primeira
e telas grandes. O ajuste ndo foi tdo facil quanto
parecla, pois poucos dos discos Blu-ray que
vimos combinavam com os melhores titulos

em HD DVD. Alguns langamentos, como Anjos
da Noite: A Evolugdo, eram bastante realistas e
detalhados, mas a maloria deles sofria em graus
variados com granulacdo, artefatos de compres-
580, cor desbotada e contraste excessivo.

&)

Blesring Oise

uma hora para outra, o laser azul tem po-
tencial para se tornar pelo menos tio gran-
de quanto o DVD. Se vocé sabe 0 que estd
fazendo e tem dinheiro para gastar, pode
montar um sistema com laser azul que pro-
duz imagens impressionantes, O problema ¢
que em um ou dois anos, serd possfvel criar
um sistema que tenha melhor som e ima-
gem, mais recursos e custe muito menos.
Nao hd razdo para evitar essa primeira onda
de produtos com laser azul, desde que voce
saiba o que estd fazendo. Mas nao construa
seus conceitos sobre essa tecnologia basea-
do nos produtos que temos hoje. =

Efu-ran Qise




LASER AZUL

O mais importante: o azul é para vocé?

Depois de ler nossa explicacao sobre o mercado e a tecnologia,
vocé ainda tem uma pergunta: comprar ou esperar?

s chances de um player Blu-ray ou HD DVD esta-

rem em sua sala de estar no futuro sdo grandes,

mas ainda é cedo demais para a maioria das

pessoas comprar um. O BDR-101A da Pioneer

¢ uma boa escolha para desenvolvedores que
precisam gravar dados em discos Blu-ray de camada Gnica.
Mas se vocé procura uma forma de exibir filmes HD em sua
sala, a melhor aposta € esperar um pouco,

O hardware e os filmes em laser azul de hoje podem pro-
duzir uma experiéncia soberba sob as condicées certas, mas
produtos mais estaveis, com melhor desempenho e menor
preco certamente vao superar as opgoes atuais dentro de um
ano. Nao recomendamos que ninguém, além dos mais apres-
sados, considere a compra de um player de Blu-ray ou HD DVD
hoje. Caso compre, figue ciente de que tera que substitui-lo
antes do que imagina.

Uma razdo pela qual vocé nédo precisa correr para comprar
um hoje é que ndo sera possivel encontrar alguns dos outros
componentes necessarios para ter o melhor resultado ao
assistir a um filme. Aqui vao algumas dicas para as quais se
deve estar atento nos proximos meses:

B Uma HDTV 1080p que exibe conteiido HD com alta guali-
dade e video progressive scan com resolucdo de 1920 x 1080
pixels. Além de entradas 1080i entrelacadas, o conjunto deve
oferecer uma entrada digital HDMI 1080p. Uma TV que faca
a conversao interna de um sinal 1080i para 1080p néo produ-
zird necessariamente os mesmos resultados que se obteria
com um sinal 1080p puro. Tempo estimado para langcamento:
TVs 1080p de verdade ja estdo chegando ao mercado, mas
ainda sao caras.

W Seu player, receiver e TV devem ter interfaces HDMI 1.3, E
possivel se virar com uma conexdo DVI, mais antiga (desde
que protegida por HDCP), e até mesmo uma conexao video
componente analogica 1080i ndo é tdo ruim. Ambos pedem
por um retentor de imagem, mecanismo de protecado contra
copias que, se usado em um titulo, restringe a saida anald-
gica de video a 720p com gualidade de DVD. Mas até agora
nenhum filme tem suporte a isso, e nenhum estidio anunciou
planos para tal.

Mas o HDMI permite transmitir dudio e video pelo mesmo
cabo. Ao contrario das especificacbes atuais de HDMI 1.1, o
HDMI 1.3 tem largura de banda suficiente para lidar com con-
tetido com audio codificado em 7.1 canais. Portanto, por que
ter nove cabos em vez de um? Tempo estimado para langa-
mento: iminente.

B Seu receiver deve reproduzir em 7.1 canais e com surround
trithas sonoras multi-canal codificadas com os mais recentes
codecs de dudio Dolby e DTS. Os receivers dos home theater
atuais ainda ndo suportam esses codecs, entdo vale a pena
esperar se estiver planejando um upgrade. Tempo estimado
para lancamento: entre o altimo trimestre de 2006 e o sequn-
do trimestre de 2007.

B Quando precisar gravar discos de dados, um gravador como
o Pioneer BDR-101A fara bem o trabalho nos micros mais re-
centes com o Windows XP. Mas para tocar video Blu-ray ou
HD-DVD protegido, é necessario um sistema compativel com
o Windows Vista, equipado com um processador rapido e
uma potente placa de video com 256 MB de memdria. Dica:
procure por maquinas de ponta para gamers. Tempo estima-
do para lancamento: esses sistemas ja estdo disponiveis se
vocé tiver dinheiro, mas os precos devem cair bastante ao
longo do préoximo ano.

"The Punisher” will start
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Metabeam: A Lionsgate foi a primeira produtora-a langar filmeés gue incor-
poram a tecnologia Metamenu de menus on-screen faceis de usarn produzida

pela Metabeam.

B Caso queira tocar filmes em laser azul em um PC, faca-o em
uma maquina equipada com o Windows Vista. O XP pode ser
equipado com a maioria dos componentes necessarios; gue
sdo nativos do Vista, mas cabe a voce juntar todas as pecas e
coloca-las para funcionar. Tempo estimado para lancamento:
provavelmente em 2007.

W Para fazer com que seu PC reproduza filmes em Blu-ray ou
HD DVD, sua placa de video precisara de uma saida digital
protegida por HDCP, de preferéncia uma interface HDMI 1.3.
Tempo estimado para lancamento: proximos 6 a 12 meses.

B O melhor hardware é inGtil sem o software adequado, mas
no momento, poucas opcies sdo compativeis com Blu-ray, O
melhor é o WinDVD EX da InterVideo, gue usamos para assis-
tir filmes em Blu-ray e HD DVD no PC Labs, Outres produtos.
sdo iminentes, incluindo o DVD MovieFactory 5 Plus V5.3 da
Ulead e um upgrade para o Nero 7 Uitra Edition gue estara
disponivel antes do final do ano. A maioria deles ird estender
suas ferramentas de exibicdo e producéo de DVDs para Blu-
ray e HD DVD. A surpresa € que o primeiro aplicativo nota-
vel a ser distribuido em midia azul é o Comic Base 11 Archive
Edition da Human Computing, um programa de banco de da-
dos de colecionadores de quadrinhos muito popular, que vem
com gigabytes de fotografias e videos HD. Tempo estimado
para lancamento: ja esta disponivel.
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SOLUCOES

A TECNOLOGIA A SEU FAVOR

‘Customize os icones dos drives

O Windows pode ajudar a encontrar com facilidade os discos rigidos, drives 6pticos e
' midia removivel no seu PC: basta trocar o icone. POR DAVE MATHEWS

o comego dos anos 80, quan-
Ndo a revolugio dos computa-

dores introduziu as midias
removiveis de armazenamento, tudo
0 que tinhamos para nos preocupar
eram drives de disquete - A: ¢ B:. No
final daquela década, o advento dos
HDs para consumidores finais elimi-
nou a necessidade de troca dos discos
de 5,25 polegadas, mas ganhamos outra
letra de drive, C:, para lidar diariamen-

DRIVE

REMOVIVEL P:
Para nomear os
seus drives, vocé vai
precisar saber quais
discos correspondem
a que letras de drive.
Para isso, insira discos
e conecte cartes de
meméria (um por vez)
e quando a caixa de
didlogo surgir na tela,
selecione a opgdo

te. Desde entdo, a sopa de letras ferveu : g sl 0k %) g Fomovabl Dok i)
sem parar - 0s mais novos PCs Media ::"r Pasta p:ra v}erd‘

~ - 1w —a : = e
Center com entradas para cartoes de MAvos, pepaL R NP S o o Pomibe 06l )

memoria miltiplos podem ter letras
que vio da A: até P:. Meu PC Media
Center ¢ um dos varios computado-
res que tenho em minha casa, e desisti

drives Opticos e uma série de letras
que correspondem as quatro entradas
de cartdes de memoria na parte frontal
da minha méquina.

Os drives que possuem HDs ou
memoria flash podem facilmente ser

uma olhada na barra
de enderegos.

PLANILHA DO TRUQUE

DIVIRTA-SE COM O AUTORUN

Se tudo que vocé possui sdo HDs e
drives USB, é possivel evitar o trabalho
dentro do Registro do Windows e usar um
arquivo Autorun. Para fazer o setup, abra

L drive letter cheat sheet.

Se il el cac!a et Depois disso, crie uma planilha ou arquivo Fig Fol Focmat View  Help
1'ePresenta 5 até que descobri que 0 no Bloco de Notas com a letra do drive que A: = Floppy
M'C"OSOfF Windows pode me mostrar | y,c5 ests vendo na barra de endereco e o tipo C: = Main HDD - Duh!
em um piscar de olhos qual caminho | ge meméria que vocé inseriu. Se vocé ndo D: = Backup media
leva do cartdo SD para a minha cime- | possui todos os tipos de memérias, use um G: = Media prive
ra, do Memory Stick Duo para meu | processe de eliminag&o para descobrir as me- E = DVD-RW
PlayStation Portable, ou do cartio | modrias que faltam, pegue-as emprestadas de ;: : ggp‘

| CompactFlash para o meu PDA. O sis- algum amigo ou se conforme em ter um icone N = Compact Flash
tema varia de usudrio para usudrio, | Misterioso de drive por enquanto. 0: =7
mas eu possuo duas particdes de HD, P: = Memory Stick
um amplo disco para multimidia, dois

etiquetados a partir da criagio de um | 0 Bloco de Notas e insira estas trés linhas
arquivo Autorun.inf no diretério raiz | de cédigo: st _
do drive, que entdo utiliza o icone de - e UM nivin
e . | [autorun] ¢ oy : (e ]
um dos arquivos dentro do HD. Os Gy St o b e e
deives d S an hit ] label=Your XYZ Drive Opern wi I O o 6 I
© ArMAZENAMENLO IEMOVIVEL | y04onuyfoldername\Filename.di1,5 e et I B © U
como DVD-R e entradas de cartdes de Dl GY 0 @, 09"
memoria, ndo funcionam de.ssa manei- | Salve o arquivo como Autorun.inf no R ;Jq}-}*. @@
ra. Neste caso, devemos etiqueta-los | diretério raiz do drive em questdo. Note e :‘35@ P }
dentro do Registro do Windows. = que voceé tera que mudar o tipo de arquivo B g :
ara “Tod ivos”, ou ent30 o ar- = SRS
p 0s 0s arquivos”, o o ar: e
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85 Dicas do usudrio

quivo vai ser nomeado Autorun.inf.txt

e ndo vai funcionar.

A segunda linha de cédigo, que comega
com label=, indica o texto que vocé vai
ver no icone do drive. A linha final se
refere ao arquivo DLL com os icones e

ao ndmero do icone que vocé deseja
usar. Centenas de icones encontram-se
armazenados dentro de DLLs, e vocé
tera que usar esse niimero para selecio-
nar o icone desejado. Mas encontrar o
nimero certo demanda um pouco mais
de trabalho: abra uma janela do Windows
Explorer, dai clique em Ferramentas |
Opgdes de pastas e selecione a aba Tipos
de arquivo. Deixe o primeiro tipo de ar-
guivo selecionado e clique em Avangado,
depois em Alterar icone. Vocé verd todos
os icones que o Windows possui em seu
argquivo system32.dll. Para escolher um
deles, comece contando como zero o

do canto superior esquerdo da tela e va
contando em ordem decrescente confor-
me descer. O primeiro icone da segunda
coluna é o namero 4, a terceira coluna
comecga com 8 e assim por diante.

E claro que vocé pode apontar os icones
de sua preferéncia caso possua um ban-
co de icones em algum lugar do seu com-
putador. No caso de algumas versdes do
Windows e de alguns discos removiveis,
| vocé vai precisar colocar o arquivo do
icone no disco e apontar o caminho do
icone para aquele volume. Talvez seja
necessario reinicializar o sistema para
que as mudangas sejam aplicadas,

O REGISTRO ENTRA EM CENA

Para os drives que sobraram, usa-
remos o Registro do Windows (Iniciar |
Executar, depois digite regedit). Antes de
fazer quaisquer mudancas, crie uma cdpia
de seguranga do registro atual (Arquivo |
Exportar; escolha um nome sugestivo como
Backup.reg). Com a cépia em local seguro,
navegue até HKEY_LOCAL_MACHINE\
SOFTWARE\Microsoft\Windows\
CurrentVersion\Explorer\Drivelcons.
Se a versao do Windows que estiver usando
ndo possuir uma chave Drivelcons, clique
com o botdo direito no Explorer e selecione
a opcao Novo. Cligue com o botéo direito
em Chave e crie um item com o nome
Drivelcons.
Seu resumo sera um grande amigo para
criar as chaves a seguir: clique com o botdo
direito em Drivelcons, depois em Novo,
depois em Chave. O nome dessa chave deve
ser a letra do drive do seu primeiro dispo-
sitivo -~ apenas a letra. Cligue com o botdo

e

o EEF N W
» CECEEED - I

i e

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOF-

TWARE\Microsoft\ Windows\
CurrentVersion\Explorer\

Drivelcons\E\DefaultIcon]
@="C:\\windows\\system32\\
shell32.d11,284"

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWA-
RE\Microsoft\ Windows\Cur-

!

rentVersion\Explorer\Drivel-
cons\E\DefaultLabel] @="Dual
Layer DVD-RW"

Um duplo-clique no arquivo e
todos os itens do registro serdo
criados automaticamente. O sis-
tema ira perguntar se vocé tem

direito no item recém-criado, selecione
Novo e clique em Chave. A nova pasta deve
chamar-se Defaulticon. Clique novamente
com o botdo direito no nome do drive, se-
lecione Novo, cliqgue em Chave e dé o nome
DefaultLabel & nova pasta. Precisamos agora
associar valores a essas chaves. Clique em
Defaulticon no painel & esquerda, seguido
de um duplo clique no item REG_SZ (que é o
padrio), no painel da direita. No campo Valor,
digite C:\windows\ system32\shell132,
d11,284 — o niimero apds a virgula corres-
ponde ao icone desejado para esse tipo de
dispositivo. De forma semelhante, clique na
pasta DefaultLabel a esquerda, sequido de
um duplo clique no item REG_ SZ (Default)
no painel a direita. No campo Valor, digite o
nome que quer ver sob o icone.

QUE TAL UM ATALHO?

A ma noticia é que teremos que
repetir todo o processo para cada um dos
drives restantes. Para facilitar um pou-
quinho as coisas, copie as linhas a sequir
para um arquivo de texto e modifique-as
de acordo com o seu sistema - a tela ao
lado mostra alguns exemplos do meu
Windows. Salve o arquivo como
Driveicons.reg e feche o editor de textos.

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Micro-
softh Windows\CurrentVersion\Explo-
rer\ Drivelcons\E]

[ foick drive.reg | Notefud
windaws Registry Editor version 5,00

[HKEY_LOCAL_MaCHI

EY, NENSO i
8= "\l ndows \\system 132.d11, 204"

B "DUA] Layer OVD-AW-

[MKEY_LOCAL _MACHINE\SOFTWARENM1crosoft\wlndows \Cur rentversion\explarer\brivelcons\g]
nmz’\qic osoft\wi ndows \Currentversion\explorer\orivelcons\g\pefau it Icon]
32\\she

[HKEY_LOCAL _MACHINESSOF TWARE WM crosof oy ndows \Cur rent vers lon\exploreri\orivel cons\g\pefaultLabel

[HKEY_LOCAL_MACHINESOFTWARE W crosoft\windows \Cur rentvers lon\Explorer\or fvelcons\F]

certeza - responda que sim.

CaC =]

RESULTADO FINAL

Por fim, dé uma olhada no Meu
Computador, Em sua lista de drives, a
merecida recompensa por seu esforco - e
o fim da frustrante sopa de letrinhas em
seus dispositivos de armazenamento.

‘gmmm:

Devices with Removable Storage

’ Medis Drive (1)

Dual Layer DVD-RW (E:)
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DESENVOLVIMENTO

Programacao ao extremo

Metodologia Extreme Programming tenta minimizar problemas

no desenvolvimento de um projeto de software. PORBRUNO SONNINO

o desenvolver um projeto de sof-

tware, encontramos uma série

e problemas, como prazos ndo
cumpridos, problemas de comunicacdo,
dificuldades de implantagdo e manuten-

¢do do sistema e até mesmo mudangas na |
filosofia da empresa ou na legislacao, que |

obrigam a mudar o projeto mesmo du-
rante seu andamento. A metodologia de
desenvolvimento Extreme Programming
(XP) traz uma série de préticas para mini-
mizar ou mesmo solucionar estes € outros
problemas encontrados ao se desenvolver
um projeto de soMre.

Ao iniciar um projeto de software relati-
vamente grande, é normal que se faca um
planejamento do sistema, levantando os re-
qQuisitos com o0s usaénos. mﬁntanda o pro—
jeto e desenvolvendo o codigo
do desenvolvimento que, em geral, é demo-
rado, os requisitos mudam, os usudrios )
substituidos ou mesmo o interesse sobre o
projeto diminui, peis o cliente nao se sente
atualizado com relagio ao estagio atual de
desenvolvimento, Quando o projeto ¢ finali-
zado, muitas vezes ele nio atende as neces-
| sidades e grande parte deve ser reescrita.

O desenvolvimento com XP pode ser
comparado a situacao de dirigir em uma
estrada: quando estamos dirigindo, ndo fa-
zemos um planejamento de onde viramos a
dire¢io nem quando devemaos brecar, pois
isso ¢ féito & medida que o trajeto prosse-
gue; uma curva a frente faz com que tenha-
mos de virar a diregio, um carro mais lento
obriga a reduzir a marcha ou mesmo um
desvio faz que tenhamos que mudar com-
pletamente de rota.

O proeesso de desenvolvimento com XP
¢ essencialmente interativo. As correcoes
vao sendo feitas 4 medida que o projeto
| progride, com constantes conversas entre
os clientes e os desenvolvedores. Desta ma-
neira, pequenas alterages na rota poem o
projeto na diregio certa.

O projeto de software com XP deve ser
quebrado em pequenos subprojetos, que

| devem ser colocados em produgio o mais.

| rapido possivel: é preciso analisar as tarefas
que sdo prioritirias e desenvolvé-las. Quan-
| do estiverem prontas, colocd-l1as em produ-

). No decorrer

‘g0 para que se possa analisar seu resultado,

fazendo as corregdes necessarias.

A avaliacdo de tarefas urgentes € feita por
meio de reunides periodicas freqiientes,
entre os desenvolvedores e o cliente, pesan-
do os pros e os contras de cada alternativa.
Nestas interagoes, o cliente avalia o desen-
volvimento anterior, sugerindo alteracdes e
estabelecendo prioridades. Os desenvolve-
dores apresentam as consideracoes téenicas
¢, finalmente, chega-se a um consenso do
que serd feito na proxima etapa do desen-
volvimento. O fato de se fazer reunides com
curta periodicidade (a cada 15 ou 20 dias)
faz com que, se houver alteragdes a serem
feitas, elas ndo sejam muito grandes.

PARTICIPACAO DO USUARIO

£ importante que haja um cliente no am- |

biente de desenvolvimento, isto € um usu-
ario do sistema que participe de maneira
mais ativa no projeto. Esta pessoa se encar-

rega de tirar diividas sobre o funcionamento
da empresa e participa das dificuldades do
dia-a-dia do desenvolvimento. Assim, o did-
logo entre os usudrios ¢ os desenvolvedores
torna-se mais uniforme, os desenvolvedores
passam a ser encarados como parte da equi-
pe e 0 usudrio nao é mais “aquele chato que
nio sabe o que quer”. Nao ¢ necessdrio que
este usuario esteja disponivel em tempo in- |
tegral, mas é fundamental que tenha tempo
para interagir com os desenvolvedores.
Um sistema que conta com a participacao
do usudrio tem mais chance de dar certo,
por representar melhor as necessidades do
cliente e também por ter um defensor de
sua implantaciio, parte ativa do processo de |
criacdio do sistema. '

Ao elaborar o projeto, deve-se usar me-
taforas para que tanto os desenvolvedores
quanto os clientes entendam o que esta
sendo dito: com certeza, os desenvolvedo-
res terdo dificuldade para entender algo |
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| como "o sistema deve emitir a guia CX234

e receber 0 retorno do departamento de
compras” e os clientes nio entenderio

| algo como “a procedure recursiva XYZ
| ira caleular o fluxo de pagamentos”. E fun-

damental que o cliente e o desenvolvedor
tenham uma linguagem comum, que per-
mita a comunicaco entre eles e que ela
nio deixe ditvidas.

Um projeto em XP deve ser simples,
sem logica duplicada, mostrando cla-
ramente a intencao do desenvolvimen-
to. Isto deve ser combinado com duas
préticas de desenvolvimento: testes e
refactoring (remanufatura).

A elaboragdo das rotinas de software
deve sempre vir acompanhada de testes
que comprovem o seu funcionamento. £
recomendado, inclusive, que os testes ve-
nham antes da propria rotina: ao elaborar
08 testes, estamos incluindo os requisitos
que a rotina deve preencher (por exem-
plo, “o valor maximo da altura ¢ 2,207,
Quando a rotina é criada, ela pode ser
imediatamente testada.

Os testes sdo também fundamentais na
pratica de refactoring: devemos sempre

procurar a maior simplicidade possivel, al-

terando o codigo para simplificar a rotina,
facﬂnande seu entendlmenm e pastmor-_

penodicas do sistema: ao alterar alga, exe-
cutamos novamente os testes para verificar
aqualidade da alteragao.

A escrita de ¢odigo com XP ¢ feita em
duplas: dois desenvolvedores sentam juntos
para criar as rotinas. A prineipio, isso pode
parecer um contra-senso: normalmente, os
prazos ja atrasam com um desenvolvedor
criando uma rotina, imagine dois juntos
para criar a mesma rotina. Na realidade,
iss0 ndo acontece: o primeiro desenvolve-
dor estd desenvolvendo o cédigo, enquanto
o segundo estd avaliando a qualidade do

eodigo gerado: ele analisa de uma maneira |

isenta, faz sugestoes, propoe melhorias, ve-
rifica falhas. As equipes ndo sdo estiticas,
0s papéis podem se inverter ou mesmo os

| pares podem ser misturados.

Desta maneira, obtemos uma série de be-
neficios: uniforniidade de pensamento - 4

. medida que os pares vdo interagindo, eles

véem como é o desenvolvimento do outro,
absorvendo as melhores técnicas e des-
cartando as que ndo tém utilidade; codigo

| ndo proprietirio, em que o desenvolvedor

ndo ¢ o “dono” da rotina e qualquer desen-
volvedor da equipe pode altera-la; maior

conhecimento do conjunto - o rodizio das'

equipes permite que todos possam conhe-
cer mais de todo o sistema, permitindo seu
aperfeigoamento. Quando os desenvolvedo-
res conhecem mais do sistema, eles podem
analisar o c6digo como um todo e propor
alteragbes para sua melhoria.

O codigo deve ter integragao continu-

| ada: temos diversas equipes trabalhando

em muitas por¢des do sistema. Caso de-
moremaos muito para integrar estas partes,
podemos ver muito tardiamente que as
partes nio se encaixam. Assim, € importan-
te que ao final do dia (ou mesmo duas ou

trés vezes ao dia), haja uma integra¢do do |

c6digo, com a execugio dos testes e a ve- |
rificagdo se nio houve quebras no sistema. |

Muitas vezes usamos uma ferramenta auto-
matizada de integracdo, que faz a execuciio
dos testes e a compilagdo das alteracdes in-
dependentemente da continuidade do pro-
jeto. Isso pode até ser feito durante a noite e,
«de manhi, temos o resultado da integracdo
‘com a corregdo dos erros.

Todo o desenvolvimento deve ser feito
num ritmo aceitavel. Qzando o desenvol-
mmenm estéatrasa_r.lo ¢ normal que a jor-

Iungas romadas,esmaidethﬁaigaer%
rado. Qualquer um que for submetidoa um
periodo continuado de jornadas longas ird
sofrer uma queda brusca de produtivida-
de, atrasando ainda mais o' projeto. Assim,
& fundamental que o desenvolvimento
seja feito no ritmo normal, com finais de
‘semana dedicados ao descanso para que
se possa manter boa produtividade. Nada
impede que, em casos extremos, hio de-
vamos estender o horario de trabalho para
finalizar uma tarefa dentro do prazo. O
que ndo pode ser feito € manter esse ritmo
intenso por muito tempo.

por uma equipe de desenvolvimento, é
importante manter padrées de progra-
macgio aceitos pelos membros da equi-
pe. Com estes padroes, a maneira de se
codificar passa a ser uniforme ¢ nio ha
distincdo entre o codigo gerado por qual-
quer membro da equipe.

CONCLUSOES

O desenvolvimento com XP ¢ bastante
diferente do desenvolvimento tradicional,
ele baseia-se em quatro valores bésicos:

d: mﬂwwkam(au até

Comunicacdo - ¢ fundamental haver comu-
nicagdo entre o desenvolvedor e o cliente.
0 desenvolvedor ndo conhece o negécio do
cliente e o cliente nfo conhece as dificulda-
des inerentes a tarefa de desenvolvimento.
A comunicagdo deve ser clara e aberta para
que os desenvolvedores tenham a mesma
visdo dos usudrios do sistema.
Simplicidade - um projeto simples é mais
ficil de entender e de madificar, entio é
preciso perseguir o projeto mais simples
possivel. Isso nem sempre € obtido no pri-
meiro planejamento, pois muitas vezes deve
ser discutido e modificado sucessivas vezes,
até que se obtenha algo que, embora simples,
funcione de acordo com os requisitos.
Feedback - 0 processo de Extreme Pro-

gramming é esssencialmente interativo |
em todas suas fases: 0 usudrio conta suas |

necessidades ao desenvolvedor, que apre-
senta sua visdo ao cliente e este aperfei-
¢oa os requerimentos até que tenham
chegado a um acordo. Na fase de projeto,
éapresentada uma idéia ao/cliente, fazen-
do-se as alteracdes necessirias. O feed-
back ¢ essencial para que o projeto esteja
em movimento: quando se tem feedback,
pode-se verificar os erros ainda cedo no
processo e corrigi-los facilmente.
Coragem - é importante. quea equipe de
Fem

mﬁu Mesmo alt‘er@ﬂlgauﬁ pm}etegara
alcangar maior simplicidade. Este valor
¢ fundamental para que, ao final, ndo se
verifique que o projeto é invidvel. A co-
ragem se ap6ia nos outros valores, pois
‘a comunica¢io e o feedback irdo trazer
a certeza de que se estd fazendo a coisa
correta ao se alterar o projeto, buscando o
minimo de complexidade.

Esta ¢ uma metodologia voltada para o
desenvolvimento interativo, no qual as cor-
regdes sdo feitas & medida que o processo

| se desenvolve. Embora haja muitos lugares
| onde ela possa ser aplicada, ndo é a'selugdo
Para que o codigo seja compartilhado |

magica para todos os problemas de desen-
volvimento de software.

Com certeza, XP ndo pode ser aplicada
em todos os lugares, especialmente onde a
rigidez do processo ¢ ponto fundamental:
empresas que querem (ou precisam) ter todo
0 processo documentado antes de se iniciar
um projeto ndo podem permitir os desvios
de rota preconizados pela XP. Equipes de
programagcio muito grandes também sio um
problema para XP. Como esse é um proces-

$0 muito interativo, a interacdo de equipes |

muito grandes ird gerar confusao. =
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SEGURANCA

Desapareceu num instante

Impeca que seus funcionarios infectem seu sistema ou levem informacoes
confidenciais de sua empresano bolso.

POR ROBERT LEMOS

unciondrios e usudrios caseiros sao
Fo elo mais fraco da corrente que é a

seguranca de computadores. As pes-
s0as navegam em sites inseguros, infor-
mam suas senhas em troca de uma caneta,
aceitam CD-ROMs de estranhos e rodam o
disco no computador da empresa. Em cada
caso, o funciondrio estd sendo atacado por
um famoso cavalo de Tréia -~ um chamariz
que o inimigo usa esperando penetrar nas
defesas de sua empresa.

Agora, podemos adicionar drives USB
- 0s populares dispositivos de armazena-
mento em memoria flash que dividem es-
pago no bolso com as chaves de casa e do
carro - a lista de cavalos de Troia. Um grupo
de consultores de seguranca descobriu que
os drives USB sdo a isca perfeita para atrair
usudrios desavisados.

Em um teste de seguranca feito no
final do primeiro semestre deste ano, a
auditoria Secure Network Technologies
espalhou 20 drives USB pelo prédio de
uma financeira pela manhi. Ao longo
do dia, funciondrios pegaram 15 deles e,
como ja era esperado, plugaram todos
nos computadores da empresa.

Cada drive tinha um conjunto de ima-
gens armazenado, bem como um progra-
ma que rodaria assim que a imagem fosse
aberta. Enguanto os 15 usudrios espiavam
cada uma das fotos, 0 simples programa
executado pelas falsas imagens entrava
em contato com o site da consultoria. Os
consultores ndo teriam nenhum proble-
ma em usar os dados conseguidos pelos
“drives de Tréia” para mais tarde com-
prometer o sistema de computadores da
empresa, caso quisessem.

O problema exposto pelos drives USB

ndo ¢ novo. Qualquer midia de armazena- |
mento removivel - das fitas magnéticas

de décadas atras até disquetes e iPods
- pode ser um veiculo de entrega de um

| virus, cavalo de Tréia ou outro programa

malicioso. O problema para a maior parte
das organizagoes ¢ responder rapido a

essas ameagas. 50 agora as empresas estio
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e permitem politicas mais detalhadas.

As empresas também devem exigir que
todos os desktops tenham software de
seguranga (antivirus e firewall pessoal,
por exemplo) para evitar que programas
maliciosos rodem ou se conectem a web.
Como os drives USB ndo funcionam sem
que um usuario os conecte a um computa-
dor, as empresas devem educar seus fun-
ciondrios sobre os perigos das midias nio
confidveis, inclusive os perigos de drives
USB e cartdes de memoria.

No final das contas, os dispositivos de
armazenamento sdo apenas uma forma
dos dados - sejam eles codigo malicioso
ou propriedade intelectual corporativa - se
moverem de um lugar para outro. Leve a se-
guranca deles a sério. =

comec;ando d ¢ preocupar com a ameaca
representada por funcionarios que voltam |
de um fim de semana ou viagem de tra-
balho e conectam laptops infectados ou |
comprometidos a rede local, Portas USB, |
iPods e outros pequenos dispositivos
complicam a equagdo da seguranca.
Pequenos dispositivos de armazena- |
mento estdo fadados a se tornar ainda |
mais populares. A tecnologia de “desktop |
em um drive” - que permite carregar um
pequeno dispositivo, plugd-lo em qual-
quer computador € usar seus proprios
dados e aplicativos - estd pronta para de-
colar. A Black Dog e a U3 oferecem dis-
positivos que rodam automaticamente
em qualquer sistema Microsoft Windows
quando plugados a uma porta USB,

A Microsoft oferece uma solugao parao
problema, permitindo que as empresas esta-
belegam politicas em grupo que desabilitam |
o uso de portas USB para dispositivos de ar-
mazenamento. Porém, muitas empresas vao
querer permitir que alguns funciondrios
usem os dispositivos USB - mas ndo para
baixar certos dados. Dois outros produtos,
Safend e SmartLine’s DeviceLock, prote-
gem contra uma variedade mais ampla de
dispositivos, tém mais recursos de auditoria

PROTEJASEUSBENS

A VENDA ANUAL de drives
USB continua aumentan-
do. Espera-se vender 84,6
milhdes de unidades este
ano. Isso pode resul-
tar em mais empresas
sofrendo incidentes
causados por software
malicioso.
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Matrix pessoal

Saiba como os rootkits sdo capazes de dominar o seu computador
eroubar dados bem debaixo do seu nariz - e aprenda como impedi-los. PORROBERT LEMOS

e Matrix has you. Estas quatro pa-

I lavras - que apareceram na tela de
computador do personagem Neo,
interpretado por Keanu Reeves no filme
The Matrix (1999) - ganharam fama entre 0s
hackers na internet, anunciando a inevitavel
criacdo de uma tecnologia capaz de contro-
lar computadores de usudrios, normalmente
para fins ilicitos. Assim como Neo teve de
lidar com o fato de que o mundo & sua volta
era uma simulagao perfeita, os usuarios de
computadores no mundo real precisam
tomar cuidado com os programas chama-
dos rootkits, que tentam controlar um com-
putador que aparenta estar em condigoes
normais. Os rootkits trabalham de maneira
oculta: no passado, esses programas substi-
tufam comandos comuns com suas proprias
versdes modificadas. Quando o usuirio de
um computador infectado se conecta A in-
ternet usando o driver de rede do Microsoft

Windows, o sistema pode enviar os dados |

por meio de um driver mal-intencionado

| que também copia informagdes importantes

- como nomes de usudrios e senhas - para o
servidor do criminoso. Mas nao ha motivo

| CODIGO DE FURTIVIDADE

para panico: esses programas ainda ndo sio
muito comuns. Quando a Microsoft anun-
ciou os resultados de uma limpeza de c6di-
gos mal-intencionados dos computadores
dos seus clientes com a Malicious Software
Removal Tool, os programas do tipo cavalo
de Tréiaencabegaram a lista, infectando 62%
dos 5,7 milhdes de computadores que possu-

fam o problema com software mal-inten- |

cionado. Os rootkits somaram 9% dos PCs
infectados ~ embora esse nimero aumente
para 14% se levarmos em contra o sistema de
prote¢do contra copias que foi incluido em
CDs pela Sony BMG no ano passado.

No momento, os pesquisadores se
preocupam com as técnicas de ocultacio,
que ficam cada vez melhores. A nova gera-
¢do de rootkits segue 0 mesmo esquema do
filme The Matrix, oferecendo uma realidade
simulada ndo somente ao usuario, mas tam-
bém ao sistema operacional. Na conferéncia
de seguranga Black Hat Briefings deste ano,
os pesquisadores Joanna Rutkowska e Dino
Dai Zovi fizeram apresentagtes sobre téeni-
cas usadas por rootkits capazes de enganar
um usudrio e o sistema operacional, dando a

: por (sem b

| Os rootkits sao capazes de encontrar varios locais no software dos PCs para se esconder, usando
| seu poder de ocultacdo para espionar ou até controlar o sistema, Fonte: Rootkit.com, 2006

ESCONDERIJO NA PARASITA NO HOST A CHEGADA DO SHIM
AREA DO USUARIO VIRTUAL Exemplo: projeto de pesquisa
Exemplo: HackerDefender Exemplo: Blue Pill rootkit ACPI

Rootkits do tipo "Userland”,
como o HackerDefender, se
escondem em arquivos e
processos do kernel do sis-
tema operacional. Basica-
mente, eles clonam algumas
tarefas do sistema, permitin-

| do o acesso dos criminosos.
£

Diversas empresas rodam
servidores como maquinas
virtuais. Ao infectar uma
maquina principal (host),
o rootkit pode ganhar con-
trole de todas as maquinas
virtuais que estdo rodando
naquele host.

E dificil infectar um firmware
com um rootkit (chamado
de shim), mas depois que ele
consegue realizar essa tarefa,
o shim se torna dificil de de-
tectar e possui controle total
sobre como o sistema opera-
cional & inicializado.

FATOS SOBRE OSROOTKITS

falsa impressdo de que o PC esté totalmente
limpo - quando na verdade o sistema roda
em um ambiente virtual.

Embora os rootkits representem um
problema grave nos dias de hoje, existem
maneiras de se defender. As empresas de
seguranga ji oferecem utilitarios capazes de
eliminar rootkits instalados. A F-Secure, por
exemplo, oferece o BlackLight, um detec-
tor de rootkits que vem junto com seu pa-
cote Internet Security Suite. E a Malicious
Software Removal Tool, da Microsoft (gra-
tuita), também é capaz de eliminar alguns
rootkits. Qutro popular utilitirio de detec-
¢io de rootkits, o RootkitRevealer, é forneci-
do pela Sysinternals.com, que foi comprada
pela Microsoft em julho deste ano.

Mesmo com todo o arsenal de defesa,
detectar que o sistema operacional estd
rodando dentro de um PC virtual promete
se tornar cada vez mais dificil conforme as
empresas investem mais em processos de
virtualizagio. Muitas companhias rodam
servidores virtuais em grandes mainframes
por razdes de confiabilidade: caso uma ma-
quina virtual falhe, outra igual pode ser cria-
da em seu lugar, As fabricantes de chips, de
olho no movimento, implantaram recursos
em seus mais novos processadores para fa-
cilitar a virtualizacio do sistema, Nao serd
surpresa nenhuma caso os rootkits do futuro
utilizem essas funges como esconderijo.

E provavel que, nos proximos anos, quase
todos os sistemas rodem em ambientes vir-
tuais. A parte ruim ¢ que muita gente vai
acabar vivendo no mundo virtual errado. = |
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Sob o dominio domal

Como blindar seu PC? Leia trecho de um novo livro que propde exatamente isso.
POR ANDRE MACHADO E ALEXANDRE FREIRE

s principais problemas de se-
guranga que acontecem nos
computadores domésticos sdo
causados, em sua maioria, pela falta
de conhecimento do usudrio sobre o
codigo malicioso que prolifera por ai
e sobre o proprio sistema operacio-
nal que ele usa. Ainda hd muito des-
preparo sobre as melhores praticas
¢ procedimentos cotidianos no com-
putador ¢ na navegagio na internet.
Na grande rede, é preciso saber mais
sobre os sites visitados e os locais de
onde se baixam arquivos e programas de
diversos tipos. No computador, é preciso
aprender a discernir os indicios de que
hé uma contaminacao e a configurar e
usar software de seguranga — antivirus,
firewalls pessoais, sistemas de deteccio
de intrusio e assim por diante.
Atualmente maioria das pessoas,
estd com seu computador contami-
nado sem saber. Mesmo profissionais
experientes ¢ acostumados a trabalhar

online relatam por vezes o desvio de |

| (Nota daredagao: a afirmag¢do dos autores
| confirma a frase de Eugene Kaspersky, em
| entrevista a PC Magazine 14)

dinheiro ap6s um acesso ao internet |

banking ou a invasido de seus compu-
| tadores por um cavalo de Troia. Isso
acontece porque, por mais experientes
que sejam, eles ndo tiveram cuidados
suficientes ao manipular seus arquivos.
Em suma, ninguém esta livre de um ata-
que virtual.

MENTE HACKER
Como funciona a mente de um hacker?
Hoje em dia, especialmente no Brasil, os
principais ataques a usudrios domésti-
cos se ddo por meio do phishing — a dis-
seminacio de e-mails falsos contendo um
link igualmente falso, no qual a pessoa é
induzida a clicar. Boa parte desses links
leva, quando se acessa uma pégina de in-
ternet falsa, ao download de um arquivo
com terminagdo .SCR (de "screensaver").
Geralmente, esse arquivo traz um cavalo
de Tréia embutido.

Também ha softwares (spywares, ou
‘ programas espides) que ficam moni-
| torando o internet banking do usudrio,
gacurandu verificar em que banco tem
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sua conta. Cavalos de Tr6ia também
fazem isso — alguns sdo programados,
inclusive, para se ativar quando na barra
do navegador (browser) surgir o nome
de alguma instituicao banciria. Uma vez
ativados, esses cavalos de Tréia podem
gravar tudo o que é digitado pela pes-
soa enquanto estd fazendo sua operacio
bancédria — login, senha, dados cadas-
trais, nimeros de documentos e muito
mais. Na hora em que a pessoa sai do
site do banco, o c6digo malicioso se de-
sativa, para evitar suspeitas.

Claro, hd também ataques de virus,
mas 0s maiores estragos e prejuizos,
sdo causados por cavalos de Troia
e phishing. A policia tem cada vez
mais dificuldade em lidar com essas
ameacas e os desvios de dinheiro f
crescem a cada dia. A grande moti- |
vacdo do hacker, hoje, é o dinheiro.

Um hacker do mal, por definicio,
¢ um sujeito com bons conhecimen-
tos de programagio e informatica que
0§ usa para espionagem industrial ou
para lesar financeiramente pessoas,
empresas ou instituicoes. Quem inva-
de sites para fazer pichagdes virtuais,

por exemplo, nem é mais considerado
hacker hoje em dia.

No Brasil, nem se trata mais de ha-
ckers ou crackers: sio ¢riminosos ou
organizagdes criminosas que vém atu-
ando na area. O conhecimento de infor-

mitica, nesse caso, ¢ o minimo possivel |
-- na verdade, com os kits de constru- |

¢do de codigos maliciosos dando sopa
na internet, nem € preciso ter tanto
conhecimento assim para operar um
cavalo-de-Trdia. Os chamados "script
kiddies" proliferam facilmente, seja
buscando esses dados na web ou mesmo
usando ferramentas de desenvolvimento
encontradas em revistas com CDs ven-
didas em qualquer banca de jornal.

Além do phishing, os cavalos de
Troia podem vir junto com anexos em
mensagens de e-mail. E os antivirus nao
os detectam facilmente quando ja estio
trabalhando dentro de um sistema ope-
racional. Mas quais sdo as diferencas
entre essas grandes ameacgas virtuais
— virus, worms, cavalos de Troia etc?
No restante do livro, ja 4 venda, o leitor
ird conhecer as defini¢des e prosseguir
jornada pela seguranca. A obra também
fala das praticas comuns dos hackers,
como sniffing, ataques de forca bruta e
outros. =

SOBRE 0S AUTORES

ranca para maisperto do
usuario, doméstico ou um pouco mais

avancado. A obra pretende levar para o
dia-a-dia os conceitos ja aplicados nos
sistemas das empresas; garantir que
as informacdes dos usudrios estejam
integras, disponiveis e protegidas.
André Machado é repdrter e colunista
do jornal "0 Globo"” e Alexandre Freire

é profissional de Tl especializado em

seguranca da informaca
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Novas maneiras de varrer o spam

Mais de um ter¢o de todos os e-mails que circulam no mundo ja trazem consigo assinaturas
digitais que atestamareal existéncia do remetente - o que ajudaa reduzir o spam.

POR ROBERT LEMOS

spam deixa marcas indeléveis no

cabe¢alho da mensagem - aque-

la parte do e-mail normalmente
ignorada pelos usudrios e que contém
um registro de tedo o caminho percor-
rido pela internet, além de informagdes
sobre o cliente de e-mail do remetente e
detalhes sobre o usudrio, destinatarios ¢
assunto. Recentemente, duas tecnologias
para verificacdo de legitimidade prome-
tem deixar essas marcas mais aparentes.

Trabalhando na surdina sem ser nota- ;

das, tais tecnologias auxiliam o usudrio
a ficar atento a spam e e-mails fraudu-
lentos. Conhecidas como Sender ID ¢
DomainKeys, alertam o usudrio sempre
que uma mensagem alegar ser oriunda
de uma empresa ou pessoa legitima, mas
que, na realidade, é spam. Nos ataques
mais comuns de spam e phishing, impos-
tores usam dominios reais e pertencentes
a empresas conhecidas, como itaw.com.br
ou mercadolivre.com, para convencer as
pessoas de que a mensagem ¢ auténtica.
Combater esse tipo de atague requer que
ainfra-estrutura da internet sofra algumas

forem os mesmos e "falha" ("softfail") se |

o servidor ndo estiver listado.

Uma empresa pode implementar o |

Sender ID num piscar de olhos. Tudo o
que tem a fazer ¢ identificar seu servidor
de e-mail e publicar os dados pertinentes
como um registrono DNS.

O DomainKeys usa criptografia de
chave piblica para criar um ambiente
robusto de autentica¢do. Os algorit-

| mos de criptografia por chave ptblica

usam duas chaves — uma delas cifra a
mensagem, a outra a decifra. Apenas
a segunda chave pode decifrar a men-
sagem. Uma das chaves deve ser sem-
pre mantida em total sigilo (¢ o que se
chama de chave privada) enquanto a
outra (a chave ptiblica) deve ser divul-
gada da forma mais ostensiva possivel.
Qualquer um pode verificar uma men-
sagem assinada com a chave privada da
empresa usando a chave publica, dispo-
nivel no servidor de DNS.

Os maiores provedores de acesso a
internet — AOL, Google, MSN e Yahoo!
— j& estdo usando uma das tecnologias
para reduzir spam. Em maio, as empresas
reuniram=se ¢com outros provedores no
segundo E-Mail Authentication Summit
para tentar forcar sua adocio em massa.
No encontro, a Microsoft afirmou que
mais de 2,4 milhtes de dominios publica-
ram as informacgdes adicionais necessi-
rias para o Sender ID - hi dois anos, eram
apenas 20 mil. Jd o Yahoo!, criador do
DomainKeys, recebe aproximadamente |
um bilhdo de mensagens por dia assina- |
das com a tecnologia DomainKeys em seu |
servigo gratuito de e-mail. i

Verificar a origem de mensagens de
correio eletronice certamente nio resol-
ve o problema do spam. Entretanto, é uma
ferramenta bastante interessante para
evitar que os golpistas de plantio tentem
maquiar uma mensagem para que pareca
vir de fonte fidedigna, =

modificagdes - pequenas, mas importan- |

tes. As solugoes propostas utilizam méto-

| dos diferentes para verificar se a origem
| de um e¢-mail - conforme informado no
| cabegalho da mensagem - confere com o

que estd registrado na grande "lista telefo-
nica" da internet, o sistema de nomes de
dominio (DNS).

O Sender ID - uma fusio de duas ini-
ciativas anteriores, o Caller 1D (identifi-
cacio de chamada) da Microsoft & o SPF
- Sender Policy Framework (estrutura de

| regras para remetentes) — lé o .enderego

numérico de origem de uma mensagem
(contida no cabegalho) e verifica se figu-
ra em uma lista de servidores de e-mail
vilidos. Essa lista ¢ mantida pelo préprio

| responsével pelo dominio do qual a men-

sagem se originou. Como resultado da
comparacio, podemos ter "ndo sabe”, se o
Sender ID nao estiver ativado, "aprova' se
o Sender ID da mensagem ¢ do servidor

ESTE E-MAIL E AUTENTICO?

As empresas que empregam o Sender ID ou o DomainKeys precisam tornar
publico um registro de DNS especial. O destinatario da mensagem usa essa
informacao para confirmar a autenticidade da mensagem.

Empresa

Publica os registros
de Sender ID &
Domainkey

Envia spam
ou phishing

Agressor

Servidor de e-mail
(mail.empresa.com)

Verifica informacées du_remﬂtenlé
| Aprova/Rejeita/Nao sabe

Servidor de e-mail
(attack.hacker.xyz)

A mensagem
passou no teste |
de autenticidade

O filtro de spam usa as
informacdes do
cabecalho da
mensagem para decidir
se blogueia ou ndo

3

O teste de
autentici-
dade falha

Destinatario
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DICAS DO USUARIO

VERIFICANDO 0OS DADOS EM
UM ARRAY RAID 1

JA testei varios métodos para fazer backup
dos dados no meu disco rigido. Minha tiltima
tentativa foi colocar dois HDs de 400 GB em
configuracdo RAID 1 (meu computador é um
Dell XPS 600), onde um disco duplica auto-
maticamente os dados no outro. Os discos
sio usados apenas para armazenamento de
fotos e possuem sistemas operacionais ins-
talados. Eu ndo encontrei uma maneira de
diferencia-los, nem consegui conferir o con-
tetido de cada um. Existe alguma forma de
garantir que ambos contenham os mesmos
dados e que um deles ndo pifou?

Um volume RAID 1 se comporta como
um disco tinico ao duplicar os dadoes em
ambos os discos. Ndo é possivel acessa-
los individualmente. Mas caso um deles
falhe ou comece a gerar erros, vocé vai
receber uma mensagem do software de
gerenciamento RAID de que um dos dis-
cos encontra-se corrompido. A maioria
dos atuais sistemas RAID, incluindo aque-
les embutidos em placas-méae, comeca o
processo de reconstrugdo automatica-

mente. Caso vocé receba uma mensagem
de erro que indique que um dos drives
esta falhando, vocé pode reinicializar
sua maquina e ir até o BIOS da controla-
dora RAID para ver qual dos discos esta
com problemas. A combinacdo de teclas
para acessar a BIOS varia conforme cada
controladora RAID, mas normalmente o
tempo de intervalo durante a inicializa-
¢do é suficiente para ler a mensagem que
indica as teclas corretas. Depois disso,
vocé pode desligar o sistema e substituir
o disco problematico por um de igual ca-
pacidade. Quando vocé reinicializar seu
computador, o sistema vai reconstruir o
volume espelhado. Esse processo pode
demorar algumas horas.

TRANSFERINDO DADOS
ESPELHADOS EM UM
ARRAY RAID 1

Minha placa-mae oferece suporte a dois
discos SATA por controladora Intel embu-
tida. Eu possuo um disco Maxtor de 130 GB
e um Western Digital de 160 GB em RAID 1
(em duas particdes). Gostaria de substituir
ambos por discos de 300 GB, espelhando

o contetido do disco de
i 130 GB para os novos

discos, com novas

particbes para que eu
possa usar todo o es-
paco disponivel. Como
eu faco para copiar os
dados atualmente es-

o Windows XP) para os
discos de 300 GB?

Existem varias ma-
neiras de fazer isso, mas
a mais facil é usaruma
ferramenta de clona-
gem de particao, como

0 SOFTWARE DE GERENCIAMENTO Matrix Storage Manager
RAID, da Intel, vem junto com as placas-mae da Intel com
suporte a RAID. Esta tela mostra dois volumes RAID 1, in-
cluindo os HDs associados a eles.

o Ghost da Symantec ou
o True Image da Acro-
nis. Ambas sdo capazes
de clonar um HD ou re-
alizar copias de backup
exatamente iguais ao

COMUNIDADE DE LEITORES E ESPECIALISTAS DA PC MAGAZINE

pelhados (isso incluia |

disco original (chamadas de imagens de
disco) para formatos que podem ser arqui-
vados. Testamos ambas essas ferramentas
em nossos laboratérios e preferimos a atual
versdo (9.0) da True Image.

Tendo em vista que vocé somente pos-
sui duas portas SATA, o processo deve
ser dividido em varias etapas. As atuais
versdes do True Image e do Ghost ofe-
recem suporte ao backup em drives op-
ticos, outros HDs (incluindo os externos)
e pela rede. Instale o software de criagéo
de imagem no seu sistema e depois crie
um CD ou DVD de boot (contendo todos os
softwares que vocé precisa para restaurar
a imagem de disco) a partir do aplicativo.

Com apenas duas portas SATA, vocé vai
precisar de outro disco rigido ou um gra-
vador de DVD. O disco pode ser externo
(USB ou FireWire) ou um drive IDE interno
caso a sua placa-mae possua conectores
IDE livres. Se vocé optar por utilizar um
gravador de DVD, vai precisar de varios
DVDs virgens (cerca de 15 a 20 discos
DVD-R de camada simples para gravar 80
GB de dados do HD). Se vocé usar um HD,
certifigue-se de que ele tenha no minimo
o mesmo tamanho dos discos usados no
seu RAID. Lembre-se de ativar todas as
opcoes de verificacado de erro no software
de criacdo de imagem de disco (caso um
dos discos de DVD-R esteja corrompido,
vocé vai perder todos os dados). A criagdo
de uma imagem do HD pode levar muitas
horas. Como os seus dados sdo preciosos,
talvez seja uma boa idéia fazer um segun-
do backup, ja que seguro morreu de velho.
Depois de ter feito o backup das imagens

| do HD, desligue o sistema e remova 0s

atuais HDs sem formata-los ou destruir os
dados. Anote em qual porta SATA cada um
dos drives estava conectado.

Organize o seu novo RAID 1 na BIOS
da controladora RAID, depois insira o CD

| de boot que vocé criou anteriormente

no utilitdrio de criagdo de imagens. Dal
vocé podera clonar a imagem do disco
para dentro do seu novo RAID. Depois de
fazer isso, o sistema podera ser iniciali-
zado normalmente usando 0s novos HDs.
0 processo de configuracdo do espelha-

Use um programa como o Symantec Ghost para transferir

os dados de um arrat RAID 1 para discos maiores.

86 PC MAGAZINE NOVEMBRO 2006 www.pcmag.com.br



Ao escolher um gabinete para um Media Center, tenha em
mente 0 espaco que ele ocupa no rack.

mento RAID pode alterar a ordem de boot
dos drives. Vocé pode corrigir isso na
BIOS do sistema.

PLACAS E GABINETES PARA
MIDIA CENTER

Planejo construir um computador media
center com um processador AMD e estou

procurando por um gabinete apropriado |

para uso em um rack de TV e som. Devo
escolher uma placa-mé&e ATX ou micro-
ATX? As prioridades sdo performance,
aparéncia e operacdo silenciosa.

Como as placas microATX tém entra-

| das limitadas, eu precisaria de uma
| com FireWire, rede, USB, leitor de car-
| tdes, dudio e video embutidos. A Giga-

Byte produz uma placa que atende as
minhas necessidades.

Ja as placas ATX oferecem mais opgdes
de expansdo, mas é provavel que elas ndo
serdo necessarias, ja que o computador
esta sendo projetado para uso apenas
como media center. Um dos gabinetes
ATXs de que gostei tem uma vantagem:
ele se parece mais com um componente

| de um aparelho de som. Mas o gabinete

microATX é muito menor. Tenho certeza
de que cada um deles tem suas vanta-
gens (refrigeracdo, siléncio e outras).
Qual seria a melhor escolha?

Encontrar o gabinete correto para um
PC que sera usado como home theater ou

APESAR DE UM GABINETE de tamanho
grande (como o Silverstonetek LaScalal?,
acima) ser a opgao mais versatil para um
PC home theater, um gabinete microATX
como o HTPC 220 da nMidia Systems
(direita) é bem mais compacto.

media center pode ser um desafio. Todos
os racks de dudio e video sdo diferentes.
Vocé deve se decidir, por exemplo, se pre-
cisa de um gabinete de perfil baixo (ou
"slim") ou um com altura padrao antes de
sequer pensar no formato da placa-mae.

Um gabinete de tamanho padrédo permi-
te que todas as placas de expansdo sejam
instaladas normalmente, enquanto os de
perfil baixo podem exigir que algumas pla-
cas sejam montadas na horizontal, com o
uso de um adaptador de slot (geralmente
incluso). Além do mais, varios gabinetes
baixos exigem o uso de uma placa de video
onboard ou uma de perfil baixo. Os gabinetes
de perfil baixo sdo mais dificeis de trabalhar,
pois as tolerancias sdo muito menores.

Se vocé conseguir acomodar um gabi-
nete de tamanho padrdo, seria a solugdo
mais versatil. E facil trabalhar dentro de um
deles, e ha bastante espago para expanséo,
sem falar que a ventilagio costuma ser mais
facil. O SilverStonetek LaScala LC17 (www.
silverstonetek.com) é um bom exemplo de
um gabinete desktop ATX de tamanho gran-
de com um visual que cai bem em um rack
para home theater.

Se vocé realmente quer um gabinete
microATX, terd que sacrificar algumas possi-
bilidades de expansdo. Geralmente ha apenas
trés slots, mais o da placa de video. Vocé pode
deixar um deles para a placa de sintonia de TV
analdgica, uma para a placa de sintonia de TV
de alta defini¢do e uma para a placa de som.
Mas se quiser adicionar outra placa de TV de
| alta definicdo tera problemas. Se vocé
estiver satisfeito dentro destes

limites de expanséo, esses ga-

binetes se parecem mais com
um aparelho eletro-eletrénico
do que os grandalhdes que sdo
mais como um computador
comum. O modelo HTPC 200

da nMidia System (www.nmediapc.com)éum |
bom exemplo de um chassis microATX que
deve ter todos 0s recursos que vocé precisa.
Ao comprar um gabinete de PC para home
theater, certifique-se de que ele possa acei-
tar fontes de energia ATX ou microATX pa- |
drdo. Alguns vém com fontes proprietdrias |
que sao dificeis de substituir. '

PLACA DE VIDEO PARA UM PC
UNIVERSITARIO

Qual a diferenca entre a ATI Mobility Radeon
X1600 com 256 MB de memdria e uma ATI
Mobility FireGL V5200 com 256 MB de me-
moria e aceleragdo OpenGL por hardware em
laptops configurados de maneira parecida,
como o HP Compaq nc8430 Notebook PCeo
HP Compaq nw8440 Mobile Workstation?
Este computador é para ser usado na facul-
dade. Usarei principalmente o Microsoft
Office e navegacdo na internet, mas preci-
sarei de bom desempenho em multimidia,
ferramentas de programacéo e algumas
aplicaces de engenharia.

FireGL é o nome que a ATl (www.ati.
com) usa para sua linha de placas de
video apropriadas para CAD/CAE, criagdo
de conteudo 3D e outras tarefas profissio-
nais com graficos. A NVidia tem uma linha
similar chamada Quadro, Os processado-
res graficos da série FireGL costumam ter
recursos adicionais, como desenho ace-
lerado de linhas, renderizacdo em duas
superficies e outros, Esses recursos nao
sdo usados na maioria dos aplicativos
normais, inclusive games.

Portanto, a ndo ser que vocé precise de
aplicativos especializados como AutoCAD,
SolidWorks ou Autodesk 3D Studio Max, que
usam os recursos extras da FireGL, um lap-
top com um processador de video Radeon
Mability é a melhor opcéo - e provavelmente |
ird pesar menos no bolso.

COMO ENTRAR EM CONTATO
E-mail»dicas@pcmag.com.br

Envie suas dividas e dicas de soluges para a
revista. PCMagazine se reserva no direito de
ndo responder mensagens individualmente, As
dividas e solugdes serdo publicadas na revista
e no site www.pemag.com.br.

A nao ser que vocé trabalhe com CAD, uma placa AT1 |
FireGL ou NVidia Quadro nio faz muita diferenca.
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Upgrade no ensino

Com mais de 90 anos de existéncia, um dos colégios mais tradicionais de Sdo Paulo, o Dante Alighieri, sentiu a
necessidade de trocar o parque de desktops para poder usar aplicativos mais pesados no apoio as aulas
e também para atender aos pedidos dos alunos, que hoje se sentem mais motivados. Por Maria Trebbi

Ha cerea de cinco anos, o Dante, como é chamado, ndo adquiria maquinas novas para os laboratérios de informatica e de
multimidia, e para tantas outras dreas do colégio. Defasados, os desktops ndo conseguiam rodar verses mals recentes de
programas como o Adobe Photoshop e o Corel Draw, eéntre outros aplicativos que ganham cada vez mais recursos e ficam
cada vez mais pesados, sem contar o despreparo do hardware instalado para o novo Windows Vista. A falta de poder de pro-
cessamento e de armazenamento de informacgdes dos equipamentos se tornou um problema para a continuidade das aulas
de informatica, das aulas multimidia de idiomas, das aulas de robética e de tantas outras atividades curriculares e extracur-
riculares. “Os alunos jd estavam reclamando. Havia muitas coisas que eles ndo podiam fazer com os computadores antigos”,
conta a professora Renata Guimardes Pastore, chefe do departamento de Tecnologia Educacional. Fica o exemplo para sua
empresa: ao trocar os PCs, escolha apenas um fabricante para unificar suporte e assisténcia técnica.
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e de qualidade

A idéia de mudar o parque ganhou forca no ano passado e, em marco deste ano, o colégio fez uma concorréncia para escolher
o fornecedor. Quatro fabricantes participaram do processo, que analisou basicamente trés fatores: preco, qualidade e atendi-
mento ao cliente. A vencedora foi a Assisti Tele Informética, revendedora da HP, que também atua no segmento de outsourcing
de impresséo e vinha "namorando” o Dante desde meados de 2005, “Nossa escolha se deu pelo comprometimento, qualidade
e transparéncia no atendimento, além do pre¢o”, acredita Eduardo Garcia da Luz, gerente de contas corporativas da revenda.
Segundo Renata, o nome HP também pesou na decisdo. “E uma marca com tradigao”, diz. Mesmo assim, durante a concor-
réncia, a Assisti emprestou uma mdquina para que o colégio testasse seus recursos.

IMPLEMENT

No primeiro momento, a intencdo do Dante ndo foi aumentar o
parque instalado, mas substituir gradualmente os desktops por
meio de financiamento com prazo de dez meses. Os laboratdrios
dos alunos ganharam prioridade. Foram adquiridas 185 maqui-
nas modelo HP dx5150 nas cores preta e prata, com processador
AMD Athlon 3200+ de 64 bits, 80 GB de disco rigido, 512 MB de
memoria RAM, mouse éptico e drive combo CD-R/DVD. Dessas
maguinas destinadas ao laboratério multimidia, 34 possuem
configuracdo com gabinete torre, capaz de suportar placas de
video (também fornecidas pela HP) mais potentes. As demais
levam o gabinete Small Form Factor, mais compacto e apropria-
do para o tamanha das mesas onde foram instalados. O contrato
firmado inclui renovacdo das maquinas a cada trés anos, trés
anos de garantia, além de assisténcia técnica e suporte presta-
dos pela prépria fabricante.

A escolha por processadores de 64 bits da AMD se deu por
causa do perfil dos programas que o Dante pretendia usar, com
suporte a graficos, CAD, midia digital, reconhecimento de voz e
aplicativos multimidia. Pesau também na escolha o fato de ser
uma plataforma capaz de suportar os programas de proxima
geracdo, como o préprio Windows Vista, o que aumenta a vida
util dos equipamentos.

“Os ALUNOS ESTAO MAIS
ENVOLVIDOS NAS AULAS"

RENATA PASTORE, chefe do departamento de

PROBLEMAS NO PERCURSO

Entre a aquisicdo € a instalacdo das maqguinas, acon-

teceram alguns percalcos. Houve um atraso de um
més no prazo previsto de entrega, conta Renata, Além

disso, as placas de video para a sala multimidia fica-

ram presas no porto de Santos durante a ditima greve
da Receita Federal. Com isso, as maquinas comecaram
a ser instaladas pela equipe de Tl do colégio apenas
em junho. “Mas o representante foi muito atencioso
e sempre respondia nossas davidas”, conta. A estra-
tégia de-acompanhamento por parte da revenda foi
eficiente, pois uma nova expansdo esta prevista para
o final do ano ou inicio de janeiro. O Dante comprard
mais cerca de 150 méaquinas semelhantes, ainda para

05 laboratérios e para algumas dreas administrativas,

diz Eduardo da Luz.

RESULTADOS

A melhora do desempenho causou boa impressdo nos alunos e as novas maquinas deixaram os laboratérios mais bo-
nitos - o que, na opinido de Renata, também conta pontos. “Os alunos estao mais envolvidos e animados nas aulas”, diz.
0 primeiro projeto para os desktops da HP envolveu a criacdo de pequenos filmes com o programa Windows Movie Maker
para a aula de Informatica e alguns trabalhos interdisciplinares de Geografia e Ciéncias. “A percepcdo dos pais dos alunos
foi muito positiva. Eles notaram o quante investimos em nossos alunos e na sua aprendizagem”, conclui Marco Formicola,

presidente do Dante Alighieri. =
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Crie uma partic

de recuperacao

Particionar o disco rigido é uma alternativa rapida
para salvar os PCs da sua empresa de uma potencial tragédia. Por Rick Broida

¢ alguma vez vocé jd formatou

seu disco rigido, reinstalou o

Windows e todos os seus apli-

cativos ¢ restaurou todas as

suas configuracaes, deve saber
o quio chato esse processo costuma ser ¢
quanto tempo cle geralmente pode tomar.
Mas em algumas situacoes, como depois
do ataque de algum spyware nojento ou
quando o Windows comeca a acumular
entulho demais, esse tipo de reconstru-
¢ao radical é absolutamente necessério.
E o Vista s6 vai tornar o problema ainda
maior. Antes de instald-lo, voce vai preci-
sar fazer um bom backup.
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Muitos PCs vém com CDs de recupe-
ragio que restauram as configuracées ini-
ciais de fabrica, mas dd para fazer o mesmo
servigo mais rapido — e ainda acrescentar
todos os seus programas ¢ configuracoes
criando uma partico de recuperacio. Para
quem nao sabe, particoes sdo segoes isola-
das de um mesmo disco que ganham a sua
propria letra de unidade. Tudo o que sua
empresa ou escritorio doméstico precisa
é do software certo e de espaco suficiente
para guardar suas coisas.

O "software certe"”, nesse case, é um
utilitério de particao e um software de
backup capaz de criar uma imagem
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ANTES DE TUDO

Para obter um melhor resultado, co-
mece com uma instalacdo nova do Win-
dows. Depois, instale seus aplicativos,
utilitarios e drivers. Lembre-se de instalar
todas as atualizactes também, especial-
mente as do Windows e dos aplicativos

de seguranca.
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compactada de seu HD recém-insta-
lado. Nés preferimos o Norton Parti-
tionMagic 8.0 ¢ o Norton Ghost 10.0
da Symantec; respectivamente. Os dois
j& foram nomeados Escolha do Editor,
mas voce pode, é claro, usar qualquer
aplicativo nao-destrutivo de partigio
e o utilitdrio de backup que preferir.
Basta criar uma particao grande o bas-
tante para abrigar slas coisas e dcpois
fazer o backup de seu drive primdrio
para ld. Quando e se precisar, é s6 rodar
o Ghost ¢ expandir a imagem de volta
ao drive primdrio. Pronto, suas confi-
guragdes estio de volra. =

2 CRIE A PARTICAOD

Abra o PartitionMagic (ou gqualquer programa se-
melhante) e crie uma particdo que tenha espaco sufi-
ciente para abrigar o Windows e os programas. Faca
uma particdo com 10 GB - deve ser o suficiente para
a maioria dos usudrios (lembre-se, a imagem de ba-
ckup sera compactada), mas avalie a possibilidade de
g fazé-la maior, se voceé tiver programas demais espaco
sobrando e muitos arquivos de multimidia.
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Partition Properties
Choose the size, label, and cther properties of the new partition. -

Tha recommended settings displayed below are based on your current operating system and new
parition locstion. Be sure you understend the [seuss by clcking 'Tips' before making changes.

Maximum size.  45308.3 M8

site e

Minimum size: TAMB
Label |
Crante as: {Logicel (Recommended)  »|
Flesystomtype:  [NTFS (Recommended) |
Drlvs Lstter: " -
OPCOES, OPCOES
A melhor escolha para o sistema de arquivos é NTFS,

a nao ser que voceé queira criar um disco dual boot com
o Windows 9x, que ndo pode ler NTFS. A particdo ativa
é aguela que inicializa seu sistema. Vocé precisara criar
um drive l6gico (quer dizer, um gque vocé possa designar
uma letra de drive), que ira abrigar a particdo estendida
- mas o aplicativo faz esse processo.
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CONFIGURE O GHOST

4 Rode o Norton Ghost (ou um
aplicativo similar) para criar um
novo backup. N3o se preocupe
com agendamento neste caso,
j& que vocé ira criar um backup
unico. Desabilite o antivirus antes
de rodar esse processo, ja que ele
pode interferir no trabalho.
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AGENDE OS BACKUPS

50 Ghost permite agendar backups semanais (ou em
menor intervalo de tempo) para atualizar sua copia de
seguranca. Deste modo, os computadores da sua empre-
sa sempre estardo com backup do sistema operacional
atualizado, aplicativos recém-instalados e configura-
¢Bes modificadas do seu jeito. Atencdo: o Ghost ndo é
um substituto dos programas de backup tradicionais,
principalmente se a particdo estd no mesmo disco rigido
que seus dados ou programas. Se o HD pifar, vocé tera
problemas. Sugerimos fazer esses backups incrementais
em um disco externo, por exemplo.

RECUPERE

6 Para usar a partigdo de recupera-
¢do, tenha em maos o CD do Ghost e os
arquivos de backup no HD. Inicialize o
computador com o Ghost. Ele ird guia-
lo na recuperacéo dos dados da parti-
cdo para o drive primario, resultando
em um PC pronto para o trabalho, com
todos seus aplicativos, drivers e confi-
guragdes originais - e funcionando.
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A inauguracdo da sua loja na web

Uma boa solucéo online para lojas virtuais
pode se tornar a sua vitrine de e-commerce.

Por Matthew D. Sarrel

a minha adolescéncia, eu tinha

um emprego temporario em um

mercadinho, onde trabalhava
no almexarifado. Mike White, o filho do
fundador do mercado, costumava andar
pela loja o tempo todo com uma pranche-
ta de controle de inventirio, Ele ia até o
almoxarifado, nos mostrava a prancheta e
dizia: “Vocés nio podem vender um pro-
duto que nio estd nas prateleiras”. Hoje em
dia, os negécios nao dependem somente de
prateleiras reais, mas também de pratelei-
ras virtuais, Se vocé pensa em abrir uma
loja virtual na web, eéntao no minimeo vocé
terd que construir algumas prateleiras, ge-
renciar seu estoque e fornecer um processo
ficil de checagem. O primeiro passo para
construir uma loja virtual na web ¢ sair as
compras e selecionar um bom servigo de
e-commerce. O processo vai ser mais rdpi-
do e ficil se vocé souber de antemao quais
recursos sao os mais importantes € como
vocé pode avalid-los.

Um dos recursos primordiais para
solugio de e-commerce ¢ um assistente
que mostre o passo a passo do desenvol-
vimento de uma loja virtual totalmente
operacional — a Locaweb tem um sis-
tema nesse estilo. Além do assistente,
voce deve ter acesso a uma série de esco-
lhas de modelos (templates) para atua-
lizar o seu website. Certifique-se de que
o seu provedor ofereca um template que
possa ser facilmente customizado. A
capacidade de importar dados de catd-
logo ¢ crucial, mesmo porque vocé nio
val querer perder seu tempo ¢ recursos
de funciondrios digitando informacbes
sobre os produtos. Também importante
¢ a capacidade de exportar dados para
que vocé possa rastrear e analisar tudo
de maneira logica.

Qutro elemento vital sio as vérias
maneiras de aceitar pagamentos, Car-
toes de crédito, transferéncia bancdria
¢ emissao de boletos bancdrios, Além

T Yahos! ShaBuitder (2.1.1) - [C:¥r
Fie E81 Amimgs Formal View insedt Tabls Tools Window Halp
DAa@®e Aar-o - DENEROE

[paep—

) £ A abes Sitefluil derWitesLensly ., Vamtaclia mi™]

Request Mot Information
14 it A 1 4L WS K AN e e BN DGt BT COMYbnY

ferorded boundy

s Handmade Ge

0 YAHOO! SITEBUILDE

R utiliza templates e tutoriais simples para montar uma loja virtual,
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disso, um bom programa de logfstica é
altamente necessdrio para o sucesso de
uma loja virtual. Toda e qualquer solu-
¢do de e-commerce deve incluir médu-
los de logistica automatizados e precisos,
sempre em sincronia com as grandes
empresas de entregas, como os Cor-
reios. Nio basta apenas construir uma
loja, vocé deve atrair os clientes com um
marketing bem-sucedido. Opte por um
provedor que permita a criacio de uma
lista de mailing. A capacidade de gerar
promogoes, como presentes ¢ cupons,
e um programa afiliado, cambém sio
diferenciais importantes. A integragio
com feeds de compras em XML, como
ocorre no norte-americano Yahoo! Sho-
pping, ¢ imperativa, pois isso podc am-
pliar a sua exposicio na web,

Nio ¢ preciso falar sobre a impor-
tancia de bons servicos e assisténcia
a um preco competitivo. Certifique-
se de que o servico de atendimento
ao cliente esteja disponivel quando e
como for necessdrio. Jamais subestime
o valor de um contato direto por tele-
fone. Cada minuto que o seu website
fica fora do ar ou enfrenta problemas
de conexio implica em dizias de ven-
das perdidas — mesmo alguns poucos
minutos de problemas bastam para
afastar clientes em potencial. Também
se lembre de testar cada servico que lhe
interessar e faca avaliacées de acordo
com os recursos que listamos nesta
matéria. Caso nenhum dos provedo-
res de espago para loja virtual seja do
seu agrado, entdo vocé pode opear por
construir o seu proprio site e adicionar
um carrinho de compras independen-
te. Também existem vdrias solucoes
ASP, PHP e Perl que um especialista
em web pode agregar ao seu site. Seja
qual for a solucdo escolhida, vocé nao
terd a dor de cabeca que o Sr. White
tinha ao carregar a prancheta de um
lado para o outro no mercadinho. =
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Workstation poderosa, mas
com pouco disco

Dell Precision 390 tem processador dual core e capacidade de expansao. Por Rafael Rigues

recison € o nome da linha de es-

tagoes de trabalho da Dell para o

mercado de pequenas e médias em-
presas, € o Dell Precision 390 é o modelo
“entry-level” dentre os equipados com
processadores Core 2 Duo. A configura-
¢do que testamos ¢ baseada em um pro-
cessador Intel Core 2 Duo 6300 radando
a 1,86 GHz, acompanhado por | GB de
RAM. O disco rigido SATA 11 tem capa-
cidade de 80 GB ¢ a unidade optica é um
DVD SuperMulti (DVD+R/RW) 16x.

A placa de video é uma Quadro NVS
285 com 256 MB de RAM, solugao da
nVidia para estagoes de trabalho capaz de
controlar dois monitores DVI ou VGA de
uma so vez (o cabo em Y vem incluso).
O hardware de som ¢ uma placa Creative
Labs SoundBlaster X-Fi, ¢ a interface de
rede ¢ uma Broadcom NetXureme 75xx,
Gigabit Ethernet,

Abrir o gabinete do Precision 390 ¢
muito ficil, basta puxar uma alavanca
no topo e deitar a tampa lateral. Den-
tro, hda um bom espaco para expansio:

um slot PCl-express, um slot PCI, uma
baia de 571/4 para mais uma unidade
Optica, uma baia de 371/2, uma baia
para um segundo HD SATA (os dis-
cos podem ser combinados em arrays
RAID 0 e 1, num total de até 600 GB)
e dois slots para mais pentes de memé-
ria RAM, num toral de até 8 GB.

Uma das coisas que chama a atencio na
mdquina ¢ seu monitor, um LCD de 19
polegadas e resolucio de 1280 x 1024 pi-
xels, que pode ser rotacionado ¢ usado na
vertical, posicao ideal para edicio de texto
e navegacio na web. O monitor tem um
hub USB de quatro portas (duas na lare-
ral esquerda, duas na traseira) embutido,
um conector DVI e um conecror VGA.
As caixas de som que acompanham a md-
quina sio encaixadas na parte de baixo do
monitor, economizando espaco na mesa.

Nos testes de desempenho com o Sys-
mark 2004 SE, o Dell Precision 390 atin-
giu a marca de 292 pontos na criagdo de
contetido para a internet ¢ 168 pontos
no conjunto de aplicativos de escritério,

O PRECISION 390 € o modelo inicial da linha de workstations Core 2 Duo da Dell,

um resultado na média das maquinas
dé sua caregoria, mas nada estelar. A
compatibilidade com o Windows Vista,
naversio RC2, também foi avaliada. A
instalacdo transcorreu sem problemas e
todo o hardware foi reconhecido corre-
tamente. A nova interface Aero também
deu o ar da graca. A pontuacio final no
Windows Experience Index; que reflete a
menor nota em uma escala de 1 (a pior)
a 5 em cinco quesitos diferentes foi 3, no
quesito Gaming Graphics. O que néo é
uma surpresa, jd que a placa de video nao
¢ otimizada para jogos, mas para criacio
de contendo digital e CAD/CAE.

Uma das criticas ao Precision 390 ¢
o espago em disco. 80 GB ¢ pouco para
uma estacao de trabalho, principalmente
para quem lida com editoracio eletrbni-
ca, imagens ¢m alta resolucio e edicio de
dudio efou video. Para rer uma idéia, uma
tinica edigdo da PCMag pode gerar 4 GB
de dados. E verdade que h4 espago para
um segundo disco rigido interno, mas
seria bom nio precisar fazer um upgrade
no Micro pouco tempo apés a compra.
Outro problema é com o teclado, macio
demais. A sensacio ¢ a de digitar sobte
uma barra de gelatina,

No final das contas, o Dell Precision
390 ¢ uma mdquina que pode agradar
aos desenvolvedores, gracas ao grande
MOoNitor Com espaco para listzlguns imen-
sas de c;()c.lig() ¢ as dois p!’t)(.'t‘b.‘i'dd(}[‘c:i para
acelerar a compilacio dos programas; e
a profissionais que lidam com edicao de
imagens ¢ criacdo de ilustragées em 2D,
usando softwares como o Adobe Pho-
toshop e Adobe [llustrator. Entretanto, os
editores de video vao sentir rapidamemf‘
a falta de espaco em disceo, e profissionais
da modelagem 3D vio precisar de uma
pl:lc:l de video mais potente. =

DELL PRECISION 390
Canfigurachbes a partir de RS 5.599. Dell,
www.dell.combr.@@8eO0D
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Um smartphone realmente inteligente

Com Wi-Fi, camera e Bluetooth integrados,
Qtek A9100 bate os concorrentes em quase todos os quesitos. Por Marcelo Barbdo

Quando o Qtek A9100 chegou as
minhas maos para testes, jd senti
que ele seria um sério candidato a
desbancar o Treo 650 como Es-
colha do Editor. E eu nao estava
errado. Pelo tamanho, pelo peso e pelos re-
cursos, 0 A9100 conseguiu bater seus prin-
cipais concorrentes em todos os quesitos. O
sistema operacional Windows Mobile 5.0
¢ um dos mais avancados no momento e
sua conexfo com PCs ¢é simples e comple-
ta. E ndo reclamem os que ndo gostam de
Windows na maquina porque dd para fazer
a sincronizagao com OULros sistemas opera-
cionais com softwares especificos como o
Missing Sync para Mac.

O Windows Mobile 5.0 é bem mais
estavel do que versbes anteriores e tem
excelente suporte a multimidia. Quem
gosta de assistir a videos e ouvir musicas
no celular pode usar o Windows Media
Player. E possivel tocar arquivos WAV,
WMA e MP3.

Mas o celular € mais voltado para tra-
balho. Assim, o acesso 4 internet e e-mail
¢ o centro do A9100. Ele tem Wi-Fie a
conexio é ficil e simples. Quando come-
¢amos o teste, cle automaticamente en-
controu a rede interna da PC Magazine
e jd pediu a senha. Em poucos segundos,
estdvamos navegando na internet com
uma boa velocidade. A configuragio de e-
mails também ¢ ficil usando o Outlook,
o que possibilita trabalhar tranqiilamen-
te com servidores corporativos.

Como era de se esperar, ele j4 vem com
as versoes Mobile do Word, Excel e Po-
werPoint, além do software ClearVue
PDF para visualizacdo de PDFs. Tanto
no Word como no Excel, é possivel edi-
tar textos, enquanto que o PowerPoint ¢
o ClearVue servem apenas para visualiza-
¢do. Quem nio pode ficar longe do es-
critério por muito tempo também pode

(]
]

usar o Pocket MSN. O browser padrio ¢

o Internet Explorer Mobile, que pode ser
facilmente trocado pelo Opera Mini.
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A tela tem uma resolucio de 240 x 320
pixels e 65 mil cores, podendo ser usada
na posigao vertical (retrato) ou ho-
rizontal (paisagem). Na ho-
rizontal, vocé pode abrir
o teclado deslizante e o
direcionamento da rela
muda automaticamente.
O teclado QWERT'Y ¢
mais confortdvel de
usar do que qualquer
outro smartphone que
jd testamos aqui no
PC Labs. E excelente
para escrever peque-
nos fextos ¢ tem arc
mesmo o “¢’.

A conexio com o
computador pode ser
feita via USB (e voct
aproveita para carre-
gar a bateria enquanto
sincroniza seus dadas)

0 Qtek A9100 acessa com facilidade redes Wi-Fi. E seu teclado fica
escondido atras da tela - para usar, basta deslizar.

ou Bluetooth. Testa-

mos também alguns headsets Bluetooth de
varios fabricantes ¢ todos se conectaram com
facilidade. Com apenas 64 MB de memé-
ria, 0 Qtek exige uma expansdo que pode ser
feita com cartées MiniSD, cujo slot fica na
parte superior do aparelho.

O design do smartphone é feito para
facilitar a vida do usudrio: por todos os
lados, existem botées de atalho para
acesso ao e-mail, para o browser, para o
Gerenciador de Comunicagoes (tela que
retine todas as configuracoes de comuni-
cagdo) ¢ para a cimera fotografica.

Alids, digo e repito que uma cimera
ainda é algo pouco importante nesse tipo
de smartphone. Eu realmente s6 vejo a
necessidade dessa cAmera se vocé traba-
lhar como corretor de iméveis: tire a foto
dos iméveis e jd mostre para seus clientes.
Para o resto dos usudrios, uma cimera
ndo faz tanta falta e poderia até diminuir
o tamanho do smartphone.

Além do teclado, o Qrek também tem

reconhecimento de escrita. E, como a
maioria dos softwares de reconhecimento
de escrita, ele nao funciona com perfeicio.
A bateria tem boa duragao (a empresa esti-
ma entte 150 e 200 horas em stand by, mas
isso parece um pouco exagerado) e aguen-
tade 3,5 a 5 horas em tempo de conversa.
Sentimos uma cetrta demora enquanto ele
carregava, mas como ¢ um celular para tes-
tes, o problema pode ser o excesso de uso.

Para ndo dizer que gostamos de tudo,
um dos problemas do A9100 ¢é a caneta
stylus que ¢ muito pequena e fina, difi-
cultando a manipulacio para quem tem
mios grandes. Tirando esse detalhe, o
Qrek A9100 merece ganhar o selo Esco-
Iha do Editor; desbancando o Treo 650.
Ele chega ao Brasil com exclusividade
pela Claro, mas o preco ainda estd um
pouco salgado.
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Colorida, rapida e barata

Alta velocidade e texto de qualidade

tornam a Okidata C3400n ideal para a pequena empresa.

Por M. David Stone

s impressoras em cores para desktop
da Oki Data possuem tantas coisas
comum que eu estou comecando

a acreditar que existe uma mdquina de criar
impressoras escondida em algum lugar da
empresa. Seja qual for a faixa de prego, existe
uma impressora colorida entre as vdrias op-
goes da Okd, com boa qualidade de impressio
e problemas semelhantes. Mas o grande dife-
rencial € o preco. A impressora LED C3400n
(R$ 1.299) é 0 mais novo exemplo dessa safra.
A relagdo custo-beneficio é Stima para peque-
nos negdcios e escritorios domésticos.

A configuragio da C3400n em rede é pare-
cida com a de qualquer outro modelo de im-
pressora colorida a laser. A impressora mede
28,9x37,6x48 cmepesa2l kg, sendo assim
mais leve do que algumas impressoras a laser
de baixo custo — embora seja pesada o bastan-
te para dificultar a locomogio de um lugar ao
outro, Depois de colocada no local desejado,
basta abrir a caixa, alimentar o papel, ligar os
cabos de forca e de rede e iniciar a rotina auto-
matizada de instalacgio.

A C3400n é capaz de processar 20 paginas

por minuto no caso de documentos mono-
cromdticos e 16 ppm no caso dos coloridos,
tendo assim um 6timo desempenho para
uma impressora a laser de apenas RS 1.299.
O mais importante de tudo: consegui um
tempo de 10min 44s em nossa sufte de apli-
cativos de negécios (tempo registrado com
hardware e software da QualityLogic, wwn:
qualitylogic.com), 0 que representa uma Gtima
produgio. Nenhuma outra impressora que
custe US$ 400 ou menos chegou a esse resul-
tado, e até mesmo a Lexmark C522n foi um
pouco mais lenta, com um tempo de 11min
195 no miesmo teste,

Assim como todas as outras impressoras da
Ok, a qualidade dos trabathos é mais do que
apropriada para a maioria das aplicagdes em
negocios, mas fica um pouco abaixo da qua-
lidade de uma impressora colorida a laser. As
letras dos textos possuem bordas nitidas e sao
bem formadas, e a maioria das fontes em nos-
50 testes sao legiveis no tamanho 4. No geral,
essa qualidade pode ser considerada elevada,
mas o toner da impressora é tao brilhante que
chega a refletir a luz em algumas condigbes,

=T
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dificultando a leitura dos documentos em
certos angulos. Eu obtive um texto quase ile-
givel quando coloquei as paginas sobre minha
mesa com luz direta de uma limpada, mas
no tive problemas quando mudei o 4ngulo
do papel, movendo-o para uma posicao dife-
rente, ou quando desliguei a luz de mesa. Sob
a luz normal de um escritério, esse problema
¢ imperceptivel, mas pode se tornar irritante
no caso dos escritérios domésticos, que nor-
malmente possuem alguns pontos de luz mais
intensos (como as limpadas incandescentes).

As imagens também ficaram muito boas
para todas as finalidades em um escritério,
com cores saturadas e belas que tornam a im-
pressora adequada até mesmo para processar
documentos de apresentagées em Power-
Point. Contudo, detectamos certo grau de
posterizagio (cores mudando bruscamente
em locais que deveriam ser mais suaves), uma
tendéncia de apagar as linhas mais finas e
problemas com registro (cores diferentes de-
salinhadas, deixando pequenas linhas brancas
entre os blocos de cor). Devida a esses pro-
blemas, nao recomendamos a C3400n para
impressao de brochuras que serdo entregues
aos clientes em potencial.

As fotos obridas na impressora sio boas e
vocé pode até imprimir pdginas da web que
contenham fotos. O ponto baixo é que quase
todas as imagens ficaram supersaturadas nas
tonalidades escuras, ganhando um aspecto
sujo, Eu nao usaria a C3400n para imprimir
as newsletters dos meus clientes que conte-
nham fotos, nem para qualquer outro fim
que exija melhor qualidade de imagem.

Por motivos 6bvios, eu acredito que a
C3400n seria superior se tivesse melhor qua-
lidade de impressao. Mas no caso da maioria
das aplicacoes em negécios, o resultado da
impressio ¢ mais do que aceitdvel. S¢ isso ¢
o que busca, entao vocé vai se apaixonar pela
alta velocidade da C3400n.
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CRM gratuito e de qualidade

Solugdo open source traz muitos recursos e boa integragao.

Por Matthew D. Sarrel

Sugar Enterprise 4.5 On Demand

¢ um bom exemplo de comercia-

lizacao de software open source da
maneira correta. A empresa responsavel, a Su-
garCRM, nasceu de um projeto open sour-
e e continua a oferecer uma versdo gratuita
deste avancado produto de gerenciamento
de relacionamento com o cliente (CRM), o
qual j& somou mais de dois milhées de down-
loads. A SugarForge, uma comunidade com
mais de 5.000 desenvolvedores, hospeda 220
médulos de extensdo que fornecem capaci-
dades que variam de integracio com VoIP
até a melhoria de relatorios. Mas duas versoes
comerciais — Professional e Enterprise — ofe-
recem recursos mais significativos. Elas sao
servicos hospedados (on-demand), aplicagdes
onssite ou software que roda no seu proprio
hardware a pregos competitivos comparados
aos oferecidos por gigantes da indistria como
a Salesforce.com.

A versio 4.5 do Sugar, sempre conhecido
por seus extensivos recursos de personaliza-
¢ao, adiciona uma camada AJAX, aumen-
tando muito as possibilidades nesta drea.
Pode-se modificar quase tudo durante o uso
—desde o visual e comportamento bdsicos até
o contetido de pequenos dashlets (pequenas
tabelas ou grificos, como Meus Comandos,
Minhas Chamadas ¢ Minhas Reuniées).
Pode-se arrastar e soltar dashlets para reposi-
ciond-los e usar uma lista drop-down na base
da pdgina para selecionar temas (combina-
coes diferentes de grificos e cores de fundo).
O grau de personalizagao sem precedentes
deve fazer com que os usudrios se sintam
mais conforedveis trabalhando com o Sugar.
Também ¢ possivel armazenar um histérico
chamado Meu Porral ¢ selecionar news feeds
para aparecerem na interface.

Primeiro, ¢ssa abundancia de recursos
pode fazer com que voeé fique imaginando
por onde comegar, fazendo do Sugar uma
ferramenta indmidadora, Mas para as fun-
¢oes principais, a interface deixa a navegacio
¢ 0 acesso a recursos ficeis, ¢ a ajuda sensivel
ao contexto sera bem ttil. Quando se apro-
funda para fun¢oes mais detalhadas — para
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"dashlets” customizaveis permitem acesso rapido a tarefas criticas.

editar uma entrada, por exemplo —os menus
se tornam menos intuitivos. Geralmente, s6
¢ possivel encontrar ajuda no manual em
PDF — um download de 6 MB. Mas essas
foram as Ginicas decepgbes.

A integracio inteligente entre os modulos
economiza tempo. Ao agendar uma reuniao;
posso escolher convidados de uma lista de
usudrios assim como dos contatos adiciona-
dos ao sistema. Também posso criar contas
para funciondrios, uma nova empresa ¢ alguns
contatos dentro dessa empresa com facilidade.
Enquanto um vendedor executa o processo
de iniciar um contato ¢ levi-lo até a conclu-
sa0 da venda e, se necessdrio, ao processo de
suporte pés-venda, o Sugar lida com as tarefas
de CRM relacionadas com compostura.

Ao clicar em Criar Prospecto, aparece-
rd uma tela na qual ¢ possivel preencher
os dados sobre o prospecto. Salve a telae
vocé pode transformar o prospecto em um
contato clicando em Converter Prospecto.
No fim da pdgina deste contaro, hd caixas
que vocé pode marcar para sinalizar uma

oportunidade (ou seja, lembre-se de fazer
o follow-up) e marcar uma reuniao. Tam-
bém ¢ possivel selecionar essas tarefas por
menus de atalho.

Um recurso muito potente — um plug—in
para Microsoft Outlook — permite que os
usudrios sincronizem informagoes de con-
tatos e de calenddrio e compartilhem e-mail
(para documentar correspondéncia com
clientes) entre o Sugar e o Outlook. Como
o recurso nao precisa de um servidor Ex-
change, o dliente Outlook pode se conectar
diretamente ao servidor Sugar — um recurso
particularmente legal.

O Sugar Enterprise 4.5 On Demand ¢é
um sélido sistema de CRM, apesar de ter
umas arestas a serem aparadas no que se trata
de interface e sistema de ajuda. Mas hd uma
préspera comunidade para ajudd-lo nas par-
tes dificeis, um dos grandes beneficios do
modelo de cédigp aberto.

SUGAR ENTERPRISE 4.5 ON DEMAND
SugarCRM, www.sugarcrm.com
US§ 75 mensals por usudric SOBOC
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Hardware

Lenovo THINKPAD T60

Entre os notebooks voltados para o
mundo corporativo, o T60 conseguiu des-
pontar com a adigdo do Intel Core Duo e,
assim, um aumento drdstico no desempe-
nho. Ele vem com trés portas USB, HD
de 100 GB e drive DVD+R dual layer.
Mas ¢ claro que a grande diferenca estd
no processador ¢ na performance.

A partir de R$ 6999, Lenovo, www.lenovo.com/br

MoToroLa Q

Tiéo fino como um celular RAZR, o Mo-
torola Q é um excelente aparelho para voz
e também pode ser usado como tocador
de musica e dispositivo de e-mails bisico,
com diversos recursos interessantes para
uso dentro e fora da empresa. S6 estd dis-
ponivel na tecnologia CDMA, pela ope-
radora Vivo.

A partir de R$ 599 (de acordo com o plano escolhido).
Meotorola/Vive, www.vivo.com.br

HP Compag NX6320

Nova Escolha do Editor para notebooks
corporativos, tem excelente duracio da
bateria (média de 5:30), processador
Intel Core Duo de 1,66 GHz, 512 MB
de RAM ¢ 40 GB de disco rigido. O
monitor de 157 tem cobertura brilhan-
te, que diminui reflexos na tela.

A partir de R$ 4199, HP, www.hp.com.br

AvAYA ONE-X Quick EDITION

Um PBX baseado em IP que funciona
sem comutador central e abriga toda a
inteligéncia no aparetho em cima da sua
mesa. Mostra-se, assim, perfeito para
escritérios ¢ pequenas empresas. Conta
com recursos como correio de voz, re-
cursos para teleconferéncia, auto-aten-

dimento € muito mais.

A partir de US$ 1.000 para dois telefones, Avays,
www.avaya.com.br

Pam TX

Com uma frente longa e estreita, o TX
tem um slot para cartao SD, entrada para
fones e uma grande tela de 320x480,
perfeita para navegar na internet ou ler
documentos. O TX tem Wi-Fi, proces-
sadorde 312 MHze 128 MB de armaze-
namento. A navegacdo usando o browser
Blazer é excelente, e os documentos do
MS Office abrem perfeitamente, sem
perder a formatagao.

R$ 1199, Palm, www.palm.com/br

Software

NoveLL SUSE

Linux EnTERPRISE DESKTOP 10

Nova versio do sistema operacional é
alternativa para empresas de todo tama-

nho, com interface bastante intuiriva,
boa integragao com servidor e suporte a
periféricos. Tem suporte 2 tecnologia Xgl

#

para aceleracao de v por hardware.

US$E 50 por maquina a0 ano. Mevell, www.novell.com

CiTRIX ACCESS ESSENTIALS

Solucdo de virtualizagdo para em-
presas de pequeno ¢ médio porte. O
software Citrix Access Essentials roda
em um servidor, que recebe os aplica-
tivos que sua empresa deseja compar-
tilhar. Basta um navegador para que
os clientes possam acessar o servidor e
rodar os aplicativos remotamente, com
bom desempenho mesmo em mdqui-
nas mais antigas.

US$1.619 (cinco licencas), Citrix, www citrix.com

e~ P lvn b e
: B REE VS A0 &

EMC DANTZ RETROSPECT FOR
WinDows PROFESSIONAL 7

Cautela, canja de galinha e backup ndo
fazem mal a ninguém. Uma das ferra-
mentas que nio pode faltar em sua em-
presa é o Retrospect. Ele pode fazer quase
tudo: restauragio completa do sistema,
backup de um tnico arquivo e restaura-
¢oes de dados a partir de um determina-
do ponto do sistema. Quando seus dados

forem salvos por ele, vocé ird agradecer.
USE 119, EMC, www.dantz.com

WeBEXx WEBOFFICE

O WebOffice ¢ uma excelente ferramenta
para colaboragio online que traz resulta-
dos impressionantes. O software oferece
facilidade na criagio de bases de dados,
excelente capacidade de gerenciar docu-
mentos e um servico de Meeting Center
para reunioes virtuais. A versao atual s6
peca pela falta de uma ferramenta para
receber e-mails. Por enquanto, ela s6 con-

segue enviar mensagens.
1JS% 59,95 até S usuarios, WebEx, www. weboffice.com
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O que aprender de
infra-estrutura

ara muiras organizagoes no

Brasil, a revolugio das ar-

quiteturas "cliente/servidor”

na década de 90 resultou em

ambientes de T1 altamente
distribuides, em que uma aplicagio por
servidor é o padrio ¢ geralmente as md-
quinas so suburilizadas, com apenas 25%
a 30% de sua capacidade de processa-
mento realmente ocupadas. Gestores de
infra-estrutura de grandes empresas, que
possuem niveis de maturidade maior em
implementacio de tecnologia reconhecem
que, se a proliferacao desorganizada dos
servidores e sistemas continuar em ritmo
acelerado, como foi até entao, os custos
operacionais crescentes com manutencao
¢ gerenciamento da infra-estrutura de T1
inviabilizardo os investimentos estratégicos
em novos projetos e atualizacées, rouban-
do assim a suposta vantagem competitiva
que T1 poderia trazer.

Um aprendizado das experiéncias da
ultima década é que as empresas tendem
a continuar vendo T1 como ferramenta
essencial dentro da estratégia de negécios
para manter a competitividade no mer-
cado. Por outro lado, percebe-se também
um enxugamento cada vez maior dos or-
gamentos para investimentos em tecnolo-
gia, provenientes da intensa necessidade
de reducio de custos. Grande parte dos
gestores de T1 e até mesmo os préprios
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fornecedores entendem que s6 hd uma
forma de sobreviver a este novo cendrio:
reduzir a complexidade de T1, ao mesmo
tempo em que se estrutura um ambiente
mais flexivel, dinimico, gerencidvel, segu-
ro e capaz de responder a0 negécio com
rapidez e niveis de servico coerentes e de
acordo com as necessidades da empresa.

O primeiro passo rumo a esta nova etapa
¢ geralmente a consolidacio dos sistemas.
Uma recente pesquisa realizada pela IDC
no Brasil mostra que metade das cmpresas
de médio e grande porte realizou ou ainda
realizard investimentos em consolidacio
de servidores ¢ armazenamento ao longo
de 2006, De fato, continuas pesquisas
qualitativas com CIOs ¢ gerentes de infra-
estrutura das empresas locais revelam que
muitos departamentos de T1 possuem em
seus planos estratégicos este item como um
dos prioritdrios e buscam, por meio da con-
solidacao, ndo s6 reducoes de custo, mas
também maior integracio dos sistemas.

Estratégias de consolidacio sao apresen-
tadas ao mercado de diferentes maneiras,
por diferentes fornecedores, integradores e
consultores, mas englobam objetivos simi-
lares, tais como:

Centralizacdo: Alocar os diversos ser-
vidores e sistemas de armazenamento em
menos lugares.

Consolidaco fisica: Hospedar aplica-
¢oes semelhantes em servidores de maior

REINALDO ROVERI FILHO
é analista sénior

de servidores e storage
da consultoria IDC Brasil.

Por Reinaldo Roveri Filho,
da IDC Brasil

ou menor performance, dependendo de
como elas sdo criticas para a organizacao.

integracdo de dados: Consolidar e com-
binar diferentes bases de dados em menos
sistemas e plataformas.

Integracio de aplicacdes: Utilizagio
de'menos servidores com larga capacida-
de ociosa para suportar mais e diferentes
tipos de aplicacdes e cargas de trabalho
por meio de tecnologias como particiona-
mento ¢ virtualizacao.

Existe uma tendéncia clara no mundo
de que os sistemas migrario de servidores
fisicos dedicados para servidores fisicos
compartithados. Os sélidos argumentos de
redugio de custos ¢ otimizacio dos ambien-
tes de Tl que permeiam esta premissa tém
trazido o crescente interesse das empresas
em conhecer novas tecnologias de virtuali-
zacio e balanceamento de cargas. Vale res-
saltar que muitas empresas 14 fora enxergam
a arquitetura de servidores blade como boa
opg¢io para consolidacio. Entretanto, para
outras, a utilizacio de grandes servidores
multi-processados, com compatibilidade e
performance ja comprovados, parece ser a
escolha mais vidvel. De uma maneira ou de
outra, os sistemas legados, a natureza das
aplicacoes, a cultura e experiéncia prévia
das empresas quanto aos ambientes de T1
540 os fatores que mais causarao impacto
na forma como os planos de consolidacio
serdo estruturados.

As empresas emergentes que hoje
ainda sio de pequeno ou médio porte
cabém buscar no mercado provedores
de solugoes de tecnologia com sélidos
roadmaps de produtos, além de servicos
especializados de consultoria que au-
xiliem na estruturacio de um plancja-
mento de crescimento de T1 com visio
minima de cinco anos, considerando as
novas tendéncias e tecnologias jd dispo-
niveis ¢ ainda as que estio por vir. £



Pequeno no tamanho, grande na capacidade.

DataTraveler®
mini fun

o Versdtil

/ Capacidade: 256MB, 512MB, 1GB

/ Tamanho: 3,8¢cm x 1,9¢cm x 0,8cm
/ Disponivel em Varias Cores
v/ Porta USB
mini fun / Garantia: 5 anos
Armazenamento portdtil para documentos, / Compativel com: Win 2000, Win XP
musicas, fotos e muito mais! Mac OS 10.x e superior
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_DIARIO DA INFRA-ESTRUTURA

_Dia 33: As informacbes da empresa estdo fora de
controle. Em diferentes bases de dados. Desgovernadas.
Ninguém consegue acessar dados recentes para poder tomar
decisoes. E, para completar, o Gil perdeu a paciéncia.
Decidiu dar acesso de tudo para todos ao mesmo tempo.

_ 0 numero de monitores ultrapassa o de seres humanos.
18 para cada um.

_Dia 36: Tudo ficou claro. Precisamos do middleware
IBM Information On Demand. Assim, podemos libertar a
informacdo das bases de dados, tornando-a disponivel,
de forma Gnica e integrada, no formato que guisermos.
Precisa e contextualizada. E como é baseado em padrdes
abertos e em Arquitetura Orientada a Servigos (SOA),
fica fdcil lidar com qualquer mudanca futura. Agora,

a gente toma decisBes mais embasadas e inteligentes,

’ com valor real para os negocios.

_Alguém quer comprar um monitor?
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